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Introduktion. 1944 Forsta stora elektromekaniska raknaren Mark 1.
(800 000 delar, 800 km kabel, vikt 5 ton).

Universum bildades for 13,7 miljarder &r sedan och kommer a4/ Den forsta transistorn konstrueras i USA.
utvidgas for evigt. Det &r tva av slutsatserna fr&n den basta bild sofY 4 Internet fods i USA. AXE-vaxeln f6ds hos Ericsson.
nagonsin har tagits av den kosmiska bakgrundsstralningen, eniing Macintosh lanseras, "mus” och "fénster” far ny innebord.
Nasa som i bérjan av 2003 presenterade de forsta resultaten #885-90 Kabelteve blir allmant spridd i Sverige.

satelliten WMAP, som skdéts upp nastan tva ar tidigare. 1990 Bérbara datorer blir vanliga.

Nar universum bildades bérjade tillkomma den materia, bl 94 Internet 6ppnas for kommersiell trafik i USA.
elektroner, och de krafter som bildar underlag for dagens IT-teknk995 En pentiumprocessor (hjartat i en vanlig pc) innehaller
Det kan ga fort i den grundlaggande fysiska varlden, ljusets hastighet 5 500 000 transistorer pa en yta av nagra kvadratmilli-
ar 300 000 km per sekund, motsvarande 7,5 varv runt jorden pa en meter.
sekund. 1996 Internet blir valkéant bland svenskarna.

Jorden bildades for 4 - 5 miljarder ar sedawvet pa jorden uppstod 2000-talet
for ungefar tre miljarder ar sedan och vaxterna och djuren inklusiver
manniskorna kom sasmaningom till, uppbyggda av celler som ar
informations-tekniska underverk. Ett litet fréo kan vaxa till ett stort
trad, som kan sta i hundratals ar och leverera miljontals nya frén och

Mobiltelefoner vanliga och med mer och mer
datorutrustning.

Elektronik vanliga i alla slags utrustningar for alla slags
verksamheter: administration, kontroll, planering, trafik,

trad. Djuren fortplantar sig pa liknande imponerande satt med hjalp av transporter, fillverkning, byggande, odling, matning, vard,
celler som kan innehélla information fér en individs alla levnadsar. utbildning, forskning, utredning, kunskapslagring,

Djur och méanniskor har nervsystem som kan komma ihag och information osv.
som kan meddela sig med varandra med hjalp av signaler och beteen Information mellan ménniskor sker mer och mer med
den av olika slag. Manniskorna har talsprak och har skriftsprak som hjalp av databaser, kablar, datorer och Internet o d.

kan lagra kunskaper och &sikter i hundratals-tusentals &r.
| det gamla Babylon gjorde man kilskriftstavior och i bibelns andra Staten har haft igéng fyra IT-kommissioner och bérjar nu med en
mosebok beskrivs hur Moses fran Sinaiberget medférde stentavigr|T-politisk strategigrupp. Gruppen har att hantera bl a den harda

med Herrens budord. . _och den mjuka infostrukturen.
Sedan boktryckarkonsten uppfunnits pa 1400-talet kunde skrifter

spridas i stora upplagor. Nar fotokonsten kom pa 1800-talet kunde
texter enkelt kompletteras med bilder. Med hjalp av snabba tryck-
pressar och transportmedel kunde de senare ganska snabbt spri
over varlden. Telefon, film, radio och TV, grammofoner och band®
spelare, video, kompletterade.

Elektroniken praglar i hdg grad tiden efter andra varldskriget: 2

| sammanstallningen i det féljande behandlas statens IT-verksam-
er och lamnas kommentarter och forslag isynnerhet om den mjuka
ostrukturen.
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IT_komm|SS|0nenS Verksamhet 1998-2003. p"eka péﬂfra.mtida m(')'jlighei[er inpm IT-.omrédeF och utifrén detta arbeta
Sammanfattning for att framja en bred anvandning av informationsteknik.

inklusive érsrapport for 2002/2003 (kopia) Direktivet foreskrev delvis andrade former for kommissionens arbete.
For att ge kommissionen goda forutsattningar att bedriva ett

langsiktigt arbete, fick den ett uppdrag som strackte sig 6ver en period

Den fjarde IT-kommissionen — bakgrund av fem &r. Kommissionens roll som radgivare och forslagsstallare til
Den forsta IT-kommissionen tillkallades den 17 mars 1994 av den regeringen betonades. Likasa markerades, mot bakgrund av IT-

davarande regeringen, med statsminister Carl Bildt som ordférandefyagornas allt storre vikt inom naringslivet och offentlig verksamhet,
Vid regeringsskiftet 1994 tillkallades en andra IT-kommission den 18xhovet av att grundligare analysera och synliggéra

januari 1995 med samordningsminister Jan Nygren som ordférandgyformationsteknikens forutsattningar och majligheter for

Enligt regeringens direktiv (Dir.1995:01) skulle kommissionen vara samhalisutvecklingen. Vidare sades att kommissionen skulle vara
radgivande i Gvergripande och strategiska fragor samt padrivande, framatblickande och aktualisera nya fragestallningar. Betraffande
kunskapsspridande och framaitblickande inom IT-omradet. | sambapdyommissionens arbetssétt férordades att kommissionen inréttade

med regeringsombildningen i mars 1996 tillsattes en tredje IT- informella amnesinriktade natverk med flexibel sammanséttning och
kommission med davarande kommunikationsministern, Ines inriktning p& nya omraden.

Uusmann, som ordférande.

o . L _IT-kommissionens uppdrag enligt direktivet kan sammanfattas pa

Den 6 juni 1996 beslutade regeringen om forandrade och delvis Nygsljande satt:
d|r_ekt|v for |T-komm|55|onen (Dir 1996:46), t.ex'.. mr_attades SOmM €N _kKommissionen ska grundligt analysera och synliggéra problem och
foljd av IT-propositionen (1995/96:125) det IT-rattsliga observatorleqm-jj"gheter, samt ge forslag till atgarder p& IT-omradet.

_ _ } _ ___-Den ska bista regeringen, samrada och ge rad pa IT-omradet.
Vid regeringssammantradet den 14 maj 1998 beslutade regeringen_pen, ska stimulera anvandningen av IT.
tillkalla en ny IT-kommission "for att analysera . -Den ska styra och samordna utrednings- och utvecklingsarbete p&
informationsteknikens paverkan pa samhallsutvecklingen”. IT-omradet.
Ordférande blev davarande kommunikationsminister Ines Uusmanny ommissionen ska ha en god internationell utblick.
som efter valet i september samma ar och den déarpa foljande

regeringsombildningen ersattes av naringsministern, Bjorn Regeringens styrning av kommissionens verksamhet har framst skett

Rosengren. genom att i samrad med kommissionen faststélla verksamhetsplanen
o . . : o och félja upp verksamheten genom den érliga

I dlrekpvgt (Dir 1998:3§) uppdrar regeringen at dgn f.jarde IT- v?rksamhetsredovisningen 4

kommissionen att utifran en grundlig analys synliggéra problem sam



Arsrapport juni 2002 — juni 2003 Det IT-rattsliga Observatoriets verksamhet redovisas under en sarskild
rubrik
Inledning

Arbetet under IT-kommissionens sista verksamhetsar, fran 1 juni Regionala breddtjanstseminarier — goda exempel
2002 till 31 maj 2003 har praglats av den programskrift som
kommissionen publicerade i juni 20@eddtjanster — ett nytt skede i IT-kommissionen genomforde under hésten 2002 tre regionala

IT-politiken(SOU 2002:51). Kommissionen har inriktat sin seminarier med syftet att dels sprida kannedom om de idéer som
verksamhet pd att skapa forutsattningar for att genomfora det presenterats i Breddtjanstrapporten, dels att fanga upp framtradande
handlingsprogram som féreslas i den namnda rapporten. exempel pa breddtjanster eller "pa vag mot breddtjanster” i landet.
Arbetsformerna @ndrades for att mojliggéra detta .1) Seminarierna agde rum i Umed, Borlange och Lund. Seminarierna
Under verksamhetsaret avgick ordforanden Bjorn Rosengren. redovisas pa IT-kommissionens webbplats.

Regeringen utsdg ingen eftertradare till honom. Statsradet Messingzrfarenheterna var genomgaende mycket positiva. Savéal nationella
som var den naturliga kontaktpersonen i regeringen, beslutade efteexempel som regionala visades upp och diskuterades. Genomgaende

narmare 6vervagande att inte inta en aktiv roll i forhallande till erfarenheter var att standarder saknas vilket 6kar kostnaderna for
kommissionen med hanvisning till den korta aterstaende kommunernas utvecklingsarbete samt att det brister i 6verblicken dver
verksamhetstid som den vid det laget hade. vilka utvecklingsprojekt som genomférts i olika kommuner eller

landsting och som skulle kunna ateranvandas.
Kommissionens arbete under aret har bestatt av féljande

huvudmoment:

1) IT-kommissionen arbetade med sex &mnesinriktade natverk, kallade
Regionala breddtjanstseminarier observatorier. Samtliga observatorier utom det IT-rattsliga
Insatser for ett tydligare informationresursansvar Observatorier avslutades och kansliresurserna fokuserades pa
Starkare krav pa samordning av IT-politiken handlingsprogrammet.

Tjanstedesign — etablering av tradition och natverk
Kompetensfragor inom informationsresurshantering
Initiativgrupp for informationsstandarder

Process- och strukturmetodik for kommunalt 24-timmarsarbete
Guldlanken 2003

Tjansteutveckling inom kommuner och landsting



Det blev uppenbart for kommissionen och manga av deltagarna pa IT-kommissionens kansli intervjuade under hosten ett antal

seminarierna att atminstone dessa tva funktioner, standardisering amyndigheter for att kartlagga i vilka det fanns en beredskap for de

informationsformat/terminologi och en allmant tillganglig aktuella fragorna. Med dessa myndigheter har kommissionen mycket

informationsbank borde skapas omgaende. Kommissionen har pa tentativt diskuterat hur eventuella uppdrag fran regeringen skulle

olika satt arbetat aktivt for att bidra till att sddana skulle dstadkommasinna utformas. Kommissionen har ocksa fort diskussioner med

Redan i kommissionens handlingsprogram finns dock detta utsagt departementen och kunnat bidra med underlag till regeringens

och att den dar féreslagna framjandekommissionenskulle fa en roll styrning av myndigheterna. Flera myndigheter har salunda fatt

bl.a. i dessa sammanhang. uppdrag via sina regleringsbrev, uppdrag som i vissa fall har
redovisats eller ar pa vag att redovisas. Det har blivit uppenbart i
arbetet som foljd av uppdragen i regleringsbreven att det maste ske en

Insatser for ett tydligare informationsresursansvar starkare samordning mellan olika myndigheter.

IT-kommissionen har vid ett par tidigare tillfalle?) foreslagit Andra lander, t.ex. vara nordiska grannlander, har tydligare an den

regeringen att vidta atgarder for att initiera och stotta utvecklingsarbeteenska regeringen uttryckt en politisk vilja att skapa en elektronisk

i myndigheterna med avseende pa uppbyggnad av samhallets forvaltning, i vilken en val utvecklad informationsinfrastruktur ar

informationsresurser. Konkret har kommissionen ansett att grundlaggande. Sverige har vissa steq i ratt riktning aven om de

regeringen borde ge myndigheterna i uppdrag att digitalisera icke inte varit sa langtgdende som IT-kommissionens ordférande ville i

digital information, att utveckla standarder for informationsformat oclsamband med att ITkommissionen presenterade sitt betankande

metadata i samrad med andra myndigheter, att utveckla Breddtjanster. D& markerade naringsministern Bjorn Rosengren

verksamhetsrelaterade begrepp i samklang med begreppsstrukturetydligt att det arbetet med informationsresurserna skulle bli en

andra myndigheter etc. Detta for att pa sikt mojliggéra en enkel ochhuvudfraga inom IT-politiken.

automatiserad horisontell kommunikation mellan myndigheter som en

forutsattning for framtida tjanster och 24-timmarsmyndigheten. Det

har varit viktigt att peka pa for kommissionen att detta arbete inte ar 2nSe IT-kommissionens skrivelse till regeringen den 2000-01-18 -

avgransad forvaltningsfraga utan att den i hog grad har relevans forFérslag om uppdrag till Statskontoret rérande mjuk infrastruktur (Dnr

tjansteutvecklingen i olika avseenden inom den privata sektorn. ITK 2000/01) samt 2001-03-20 - Om behovet av insatser for
utvecklingen av samhallets informationsinfrastruktur (Dnr ITK

IT-kommissionen har understrukit att utvecklingen av samhéllets  2000/69). Forslag i samma riktning lamnas ocksa i Breddtjanster — ett

informationsresurser ar en av de absolut viktigaste fragorna for var nytt skede i IT-politiken (SOU 2002:51)

ekonomiska tillvaxt.



Starkare krav pa samordning av IT-politiken klargora for en bredare krets att bra design ar en egenskap hos de nye
tjansterna som man kan stalla krav pa.
IT-kommissionen har vid ett par tillfallen 3) tillskrivit statsministern
for att papeka det stora behovet av samordning av IT-politiken inomArbetet har skett i samarbete med Svensk Industridesign, SVID med
regeringskansliet. Under en alltfor 1ang tid har IT-politiken praglats gwerspektivet Designaret 2005.
en uppdelning i naringslivrelaterad och folkligt relaterad IT —
anvandning & ena sidan och forvaltningspolitiskt orienterad IT-
anvandning & andra sidan. Sett fran IT-kommissionens perspektiv Kompetensutvecklingsinsatser
viktiga fragor hamnat mellan stolarna, viktiga delar av regeringens
mojligheter leda utvecklingen har férsvunnit, mer pa grund av IT-kommissionen konstaterar att det for narvarande finns betydande
administrativa problem an reella politiska stallningstaganden. IT-  kompetensbrister rérande alla aspekter av hantering och utveckling av
kommissionen foreslog senast vid jultid 2002 i forsta hand att en samhallets informationsresurser. Kommissionen har lyft fram
minister skulle ges ett s.k. 8 5 férordnande avseende breddtjansterkompetensfragorna bade i vad avser arbetslivets problem idag och
Det innebar att ett statsrad far ansvaret att foredra en viss fragai bristerna i utbildningsvasendet.
regeringen aven om ansvaret ar fordelat mellan olika departement. Ett
sadant forordnande syftar till att underlatta samordningen av den  IT-kommissionen foreslar i sin slutrapport genomgripande fornyelse
aktuella fragan inom regeringskansliet. | andra hand foreslog IT- av IT-utbildningen pa hdgskole- och universitetsniva samt en
kommissionen att en intern samordningsdelegation rérande kompetenslyftskampanj for arbetslivet, utifran erfarenheterna fran
breddtjanster skulle tillsattas under ledning av ett statsrad. Fragan StrateGis-kampanjen 1999-2003.
utreds inom regeringskansiliet.
Bada initiativen har tagits val emot i de beredande kontakterna, aven
inom hogskolan dar de mest patagliga férandringarna foreslas.
Tjanstedesign — etablering av tradition och natverk

IT-kommissionen har i en workshop och en hearing under varen 208)32002-12-18 Skrivelse till statsministern - Battre samordning fér en
uppmarksammat tjanstedesign som lank till nyttocentrerad starkt IT-politik (Dnr ITK 2002/99) 2002-06-20 Skrivelse till
tjansteutveckling. Det fanns flera syften. For det forsta att statsministern - Angaende samordningen av regeringskansliets
uppmarksamma bestallare, utvecklare och forskare pa tjanstedesigmsatser for bred information och breddtjanster (Dnr ITK 2002/39)
som arbetsomrade och 6ka deras insatser pa omradet. For det andra

att skapa en gemensam syn pa fragestalliningarna, och en "tradition” 7

for vad som ar bra arbetsformer och Iésningar, samt, for det tredje att



Kompetenslyftskampanjen behover pa motsvarande satt beredas Sundsvall och Hudiksvall. Samarbetet syftar till att f4 arbetsverktyg

vidare i kontakt med foretag, myndigheter och kommuner, bade for som ar konsultoberoende, som stod for beredning infor

den egentliga kampanjdelen och for att underlatta egna initiativ inomutvecklingsinsatser och eventuella konsultupphandlingar.

organisationer och branscher att utnyttja struktur, idéer och material

som ingar iférslaget. Arbetet ar ett komplement till den s.k. Sambruksplattformen
(koordineras via Botkyrka) och kan ses som en forsta fas i ett bredare
utvecklingsarbete som kan ske i flera uppféljningsprojekt for att tdcka

Initiativgrupp for informationsstandardisering flera faser av utvecklingsprocessen.

En grupp om sju branschféretrddare, med bl. a. byggbranschen, En projektplan ligger till grund fér samarbetet, men ytterligare

forsakringsbranschen, transportsektorn, skogsnaringen, halso- ochberedning fordras infor de konkreta arbetsinsatserna i de tre

vardsektorn, har genom IT-kommissionens forsorg under varen 20@8mmunerna.

fort samtal om ett gemensamt initiativ for att starka och samordna

insatserna for informationssamordning.
Guldlanken 2003

Samtalen har resulterat i en preliminar dverenskommelse om

samarbete, planering for att bredda kretsen av medverkande samt Guldlanken ar ett pris som delas ut for femte gangen. Priset ar

konkreta arbetsinsatser i samverkan med SIS, TNC ochW3C. ursprungligen tillkommet efter en idé fran IT-kommissionen och
arrangeras i arets upplaga av PROMIS, Landstingsforbundet,

IT-kommissionens ambition ar att samarbetet skall fa en mer formelkommunférbundet och IT-kommissionen. Statskontoret har deltagit

plattform under hosten, dar ett konkret informations- och under tidigare ar. IT-kommissionen star for den huvudsakliga

utvecklingsarbete kan inledas. arbetsinsatsen. Priset finansieras av IT-kommissionen och PROMIS.
Motivet bakom Guldlanken &r att premiera den myndighet eller
offentliga forvaltning som anvander Internet pa det basta séattet i sin

Process- och strukturmetodik for kommunalt 24- dialog med medborgarna. Priset delas ut i tva klasser, den ena med

timmarsarbete betoning pa forbattrad service och den andra med tyngdpunkt pa
demokratiaspekter (se www.guldlanken.nu).

Ett samarbete pagar pa IT-kommissionens initiativ mellan tre

kommuner om att utarbeta en analys- och planeringsmetodik for

forvaltnings- och kommunledningar kring utvecklingen av

24-timmarsmyndigheten. Deltagare ar Botkyrka (koordinator), 8



Tjansteutveckling inom kommuner och landsting 53/2002

IT-kommissionen har under aret fort en dialog med ett antal 54/2002
foretradare for ett flertal kommuner. Dialogen har rort sig om
tjansteutveckling och dess forhallande till kommunernas

hantering av sina informationsresurser. Fragan ar viktigt for mé’mga55/2002
kommuner dar de ser betydande sambruks- och samordningsvinster i
framtiden. Den gemensamma kongressen mellan kommun- och

landstingsforbunden lyfte ocksa upp fragan och kongressen gav 2612002
forbunden i uppdrag att ge ett centralt stod till det lokala 57/2002
utvecklingsarbetet.
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distansutbildning Peeter Horm, Sarah Olofsson
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observatoriet) Mattias Andersson "Ensamrétter i ny miljo — tre
seminarier”

Foretagshemligheter i digital miljo av Fredrik Jonasson, Awapatent
(Det IT-réttsliga observatoriet) Ett seminarium i observatoriets serie
"Ensamrétter i ny miljo — tre seminarier”

Behandling av personuppgifter och réattsinformationen. Workshop
tisdagen den 16 april 2002.( Det IT-rattsliga observatoriet).
Livsform-Livscykel-Livsstil. Om drivkrafterna bakom a
nvandningen av Internet. En 6versikt av kunskapslaget utifran ett
antal aktuella svenska forskarrapporter. Av Hakan Selg

Demokrati som handelsvara? — svenska konsulter och kommuner
om e-demokrati. Bygger pa en rapport av Anna Bjurstrom med
efterféljande seminariediskussion

Den nya marknaden (Det IT-rattsliga observatoriet)

Nagot om patenterbarhet av datorprogram i svensk ratt.
Diskussionsunderlag. Patrik Wallstrém och Mikael Pawlo. Ett
seminarium i observatoriets serie "Ensamratter i ny miljo — tre
seminarier”

Upphovsratter i ny miljé

e-Risk An interdisciplinary conference on the future of ICT society
How responsive should universities be?

The failure of European ICT standards policy. And a possible
future? Greg FitzPatrick

Operatdrsneutrala stadsnat, - en fullstandig dikeskorning? Fredrik
Orava

Kvalitetskontroll av centrala Internetfunktioner, Benny Stridsberg
Aktorsperspektiv pa IT, Pernilla Hultén

Bruket av vingar — IT-kommissionens rad, ITK-ledaméternas
rapport

Myndigheters utveckling av e-tjanster, Frida Hallén, Ellinor
Carnlof



Det IT-rattsliga observatoriet avslutningsaret juli 2002 —maj 2003
* Rattsinformationskonferensen 2001 jamforde rattsliga

En viktig uppgift for observatoriet ar att urskilja och beskriva omradenformationssystem i Sverige, EU, Australien och USA. Den

och fragor, dar anvandningen av IT innebar juridiska svarigheter, genomférdes som brukligt i samverkan med Stiftelsen for

framfor allt sddana som &r ofullstandigt kanda och diskuterade. Detrattsinformation och Institutet for rattsinformatik vid Stockholms

handlar da inte enbart om att avliagsna existerande hinder for IT-  universitet (IR1). En rapport publicerades december 2002.

anvandningen, utan ocksa om att formulera strategier for framtiden.* Observatoriet genomforde tillsammans med stiftelsen och IRI ett
seminarium om personuppgifter i rattsinformationen. En
observatorierapport publicerades i januari 2003.

Overgripande projekt * Hosten 2002 genomfdrdes ytterligare en
rattsinformationskonferens i samma regi. Temat var denna gang en
Antologin summering och framtidsdiskussion. En rapport har publicerats i maj

2003. En webbsandning fran konferensen - liksom féregaende ars
Syftet med detta projekt ar att pa ett beskrivande och spannande sdtbnferens - finns tillganglig via Internet och observatoriets webbplats.
informera om vara svenska forsék inom omradet juridik och IT. * Observatoriet har avslutningsvis summerat de senaste rapporterna i
Antologin tacker in teoretiska och praktiska fragor bade vad galler en PM som 6verlamnats till regeringen.
materiell ratt och IT-anvandning inom rattsvasendet. Antologin - Law
and Information Technology. Swedish Views - publicerades i januarHOsten 2003 kommer Stiftelsen och IRI att genomfora ytterligare en
2003 och atfoljdes av ett symposium i mars 2003. Symposiet konferens.
gastades av ett 40-tal inbjudan. Inledare var ett antal framstaende
professorer fran olika universitet i Europa. Seminariet dppnades av
Justitiekansler Goran Lambertz. En sammanfattande uppfattning
bland inledarna var att Sverige varit lyckligt lottat att ha ett
observatorium.

Rattsinformation & IT
Detta projekt pabdrjades redan 1996. Under aren har ett antal

konferenser och seminarier genomfoérts. Dessa har resulterat i
rapporter och skrivelser som Iépande 6verlamnats till regeringen. 10-14



Ovriga projekt fraga om offentlighet och sekretess har en skrivelse 6verlamnats till
den offentlighets- och sekretesskommittén. Fragor om

Ensamréatter i ny miljo integritetsskyddsregleringen och breddtjanster aterstar fortfarande att
diskutera.

Under verksamhetsaret har rapporter fran seminarieserien publicerats

tilsammans med observatoriets summeringar.

* Rapporten om foretagshemligheter publicerades i november 200Z.i domstolsprocessen

* En rapport fran ett seminarium om open source publicerades i

december 2002. | ett nytt projekt som nyligen slutrapporterats i en Rapporten fran projektet IT i domstolsprocessen publicerades i

PM har observatoriet undersok andra rattsliga fragor rorande openseptember 2002 och har éverlamnats till domstolsverket.

source. Rapporten och PM har dverlamnats till regeringen.

Observatoriet har i detta projekt haft kontakt med Statskontorets

projekt om 6ppen kallkod. Ovrigt
* Rapporten om patenterbarhet av datorprogram i svensk ratt har
Overlamnats till regeringen. Observatoriet har genomfort 5 sammantraden under verksamhetsaret.

*  Upphovsrattsfragorna i seminarieserien Ensamratter i ny miljo - Darvid har forutom de olika projekten diskuterats bl.a. utvecklingen

ny distributionsformer och tekniska atgarder — behandlas i en rappanbm integritetsregleringen, arbete i den s.k. Formelgruppen,

som publicerades i maj 2003. standardavtal for Internetuppkoppling samt forslaget till en lag om
elektronisk kommunikation.

Elektronisk fakturering | oktober 2002 fick observatoriet tva nya ledamoter: Kerstin Wiss-
Holmdahl och Nicklas Skar

Direktivet om elektronisk fakturering har behandlas vid en workshop

och observatoriet har sammanfattat sina synpunkter avseende

genomforandet framst vad galler séakerhetsfragorna i en PM som

overlamnats till regeringen i april 2003.

Breddtjanster

Juridiska fragor kring breddtjanster har diskuterats i observatoriet. | 15



Observatoriet och framtidsfragan Anstrangningar i denna riktning har inletts. Det géaller dels den
konferens om den elektroniska rattsinformationen som arrangeras i

| och med att IT-kommissionens verksamhet laggs ned per den 31 oktober 2003 (se ovan), dels ett initiativ som tagits att i nordisk

maj 2003 har fraganuppkommit om framtiden for det IT-rattsliga ~ samverkan etablera ett natverk for rattsinformatik dar

observatoriet. Diskussionerna har klargjort flera saker. forskningsinstitutioner i Danmark, Finland, Norge och Sverige
tillsamman skapar ett forum for bl.a. konferenser om juridik och IT
For det forsta har observatoriet varit en av manga uppskattad och planering av gemensamma forskningsprojekt. For att natverket
innovation av det statliga utredningsvasendet. Arbetssattet — ska komma till stdnd forutsatts stod fran NorFA, den nordiska
natverksuppbyggnad, framtidsinriktning, vaxlande fokusering pa olikekademin for forskarutbildning. En ansokan har nyligen gétt in. Aven
uppkommande problem — har fungerat val och &ven véackt andra initiativ ar tdnkbara, t.ex. nationella workshopar som vander sig
internationell uppmarksamhet. till samma krets som tidigare observatoriet gjort. En mdojlighet kan

vara att samordna sadan verksamhet med de arliga rattssymposier sor
For det andra har observatoriet utgjort en pabyggnad pa den ordinalisstitiedepartementet sedan nagra ar tillbaka ordnar i samverkan med

traditionella utredningsapparaten. Denna har |[6pande kunnat juridiska forskningsinstitutioner vid landets universitet och hégskolor.
tillgodogora sig observatoriets resultat och expertis. Egna forslag fr@rtksa Svenska foreningen for ADB och juridik (etablerad 1981)
observatoriet har via IT-kommissionen slussats vidare till Oppnar mojligheter som ett forum.

regeringskansliet. Utan kopplingar till en IT-kommission och till
regeringskansliet far observatoriet svart att verka. Bland annat kan Rapporter m.m. under verksamhetsaret
man knappast rakna med att experterna fran den privata sektorn - SOU
kommer att engagera sig i en liknande verksamhet som forsoker stdegal information and the Internet — Experiences and challenges,
pa egna ben eller som etableras som en vanlig kommitté under nagBtttsinformation och IT 2001 - IT-kommissionens rapport 5/2002,
av departementen. Observatoriets ledamoter har varit i stort sett eni@U 2002:102.
om att ett IT-réattsligt observatorium utan en IT-kommission skulle bli
en svag konstruktion. Law and Information Technology Swedish Views - An anthology
produced by the IT Law Observatory of the Swedish ICT
For framtiden bor det emellertid vara majligt att bibehalla och utvecki@ommission. Editor Peter Seipel, IT-kommissionens rapport
vissa av observatoriets funktioner bl.a. genom att lita till de 6/2002, SOU 2002:112.
samverkansparter som funnits med under resans gang.
Perspektiv pa rattsinformationen, Réattsinformation och IT 2002 - IT-
Framfor allt galler detta Stiftelsen for rattsinformation och Institutet kommissionens rapport 1/2003, SOU 2003: 58
for rattsinformatik. 16



- Observatorierapporter

52/2002
54/2002
55/2002
56/2002

59/2003
61/2002

62/2003

IT-kommissionens arbetsformer

IT i domstolsprocessen - Redovisning av ett seminariumKommissionen och uppdragsgivaren

Open Source - ur ett praktiskt juridiskt perspektiv,
Mattias Andersson. Ensamrétter i ny miljo — tre
seminarier

Foretagshemligheter i digital miljo, Fredrik Jonason
Ensamratter i ny miljé — tre seminarier

Behandling av personuppgifter och rattsinformationen
Den nya marknaden

Nagot om patenterbarhet av datorprogram i svensk rétt,
Patrik Wallstrom och Mikael Pawlo. Ensamratter i ny
milj0 — tre seminarier

Upphovsratt, Nicklas Lundblad, Daniel Westman,
NAMNFRAGAN EJ KLAR

- ObservatoriePM

15:2001
16:2003

17/2003
18/2003

Alternativ tvistelésning (ADR) online

Observatoriets syn pa sakerhetskrav vid elektronisk
fakturering - Inférandet av direktivet 2001/115/EG i
svensk ratt

Kommissionen har sammantratt relativt ofta och regelbundet, i
genomsnitt varannan manad.Inledningsvis handlade sammantradena
om att etablera arbetsformer for kommissionen. Hur skulle relationen
till regeringen se ut, vilket inflytande kunde kommissionen parakna
inom de omraden dar regeringen kallat ledamoterna for att fa rad etc.
Hoga forvantningar fran ledaméterna motte en krass verklighet, dar
beredningsprocessen i regeringskansliet och riksdagsarbetet inte
lamnade Oppningar for ett direkt inflytande. Det blev uppenbart att
kommissionen maste arbeta i former som méjliggjorde ett mer
langsiktigt snarare an omedelbart inflytande.

Det ledde till en systematisk diskussion om var kommissionen kunde
ha inflytande: tre omraden identifierades.

1. 6ppningsfasen, det dar det gar att se att viss IT:s anvandning i
samhallet skulle kunna innebara mojligheter eller problem som om de
inte hanterades, antingen skulle falla som mdjlighet eller uppsta som
problem.

Open programvara inom offentlig sector. Erik WoodcooR. beredningsfasen, det dar fragorna redan har anhangiggjorts i

Observatoriets syn pa ett framtida
rattsinformationssystem

Regeringskansliet och

3. utvarderingsfasen, da genomférda beslut kan bedémas med
avseende pa effekter.

17



| valet av strategi fanns en viss ambivalens — direktivet pekade entydigshall, foretag, organisationer och myndigheter.
pa oppningsfasen, det politiska intressen pekade mer pa Observatoriet for informationssakerhet
utvarderingsfasen, ITK-kommissionen som en potentiell Observatoriet sag informationssakerhet som ett
"haverikommission”. | efterhand kan konstateras att huvudenergininformations- och kunskapsproblem. De atgarder som kravdes for att
anda lades pa de tidiga skedena, IT-kommissionen blev ett slags hoja sakerheten maste vidtas ute hos de enskilda anvandarna.
framtidsspanare, ndgon som stravade efter att satta Samtidigt argumenterade observatoriet for mer samordnade insatser
framtidsfragorna pa den politiska dagordningen. pa central niva i samhallet.
Observatoriet for IT, demokrati och medborgarskaplyserade
En ganska oklar situation ledde fram till behovet av att mejsla ut ~ problem och mdjligheter som rér IT och demokrati, makt och
effektiva och handfasta arbetsformer inom kansliet, i det I6pande  maktférdelning. Observatoriet arbetade bl.a. med IT som medel for
arbetet. For detta blev IT-kommissionens observatorier avgdrande. deltagande i olika kommunala eller lokala angelagenheter.
Observatoriet for IT, larande, kunskap och kompetéljde och
Observatorierna analyserade utvecklingen inom utbildningssektorn och inom
Under slutet av 1998 och under 1999 @ndrades organisationen av arbetsmarknadssektorn.
verksamheten. Den inriktades pa sex huvudomraden. For vart och @bservatoriet for IT och tillvaxdnalyserade hur IT bidrar till
av dessa skapades ett amnesinriktat natverk, ett observatorium eftetillvéxten och vad som hindrar respektive gynnar det for att pa den
forebild av det IT-rattsliga observatoriet som bildades redan 1996. grunden kunna ge forslag till atgarder.
Kommissionen samlade inom respektive observatorium ett antal

personer med djupa insikter i observatoriets omrade. Varje IT-kommissionen utsag ordforande och beslutade om
observatorium utarbetade sin egen verksamhetsplan som observatoriernas budget. De forslag och rekommendationer som
infangade de dvergripande prioriteringar som IT-kommissionen harobservatorierna arbetade fram bearbetades av sekretariatet, och lades
gjort. Foljande observatorier fanns déarefter etablerade inom darefter fram for IT-kommissionen for stéaliningstagande innan de
kommissionen: presenterades for regeringen. | dvrigt tog observatorierna sjalvstandigt,
inom ramen for sina arbetsomraden och inriktningar, upp de fragor
Det IT-rattsliga observatorigtehandlade fragor om hur IT- som man fann anledning att belysa. Givetvis kunde &ven fragor som
utvecklingen paverkar olika rattsomraden och behov av framtida  IT-kommissionen véackte tas upp och behandlas i observatorierna. Sa
fornyelse och forandring. var ofta fallet. | manga fragor samverkade observatorierna.
Observatoriet for IT-infrastruktuarbetade med tele- och Fragestallningar som inte foll direkt inom ett av observatorierna men
datakommunikationsfragor. Dess ambition var att urskilja och som anda hade strategiskt intresse fangades upp i en sarskild
beskriva angelagna omraden och atgarder for att astadkomma en v@kojektfamilj, Allménna projekt. 18

utbyggd digital infrastruktur till rimlig kostnad fér landets samtliga



Tematiska omraden i IT-kommissionens arbete natbyggnad, den som grundades pa telekommunikationsteknik.

Inledning Observatoriet for IT-infrastruktur formulerade en vision om den
svenska IT-infrastrukturen 1999, en vision som fick stor

| detta avsnitt redovisas ett antal av de teman som IT-kommissionergenomslagskraft for de kommande arens debatt om IT-infrastrukturen

arbetat med. En fullstéandig redovisning later sig inte goras, I Sverige (Publicerad i SOU 1999:134, ITK 2@@&amtidsséker IT-

redovisningen tacker dock de huvudsakliga omradena och flertalet amfrastruktur for Sverige)

dem som resulterat i rapporter. Ordningsfdljden i redovisningen ar

paverkad av resursinsatsen fran kommissionen om an ej i strikt  "Alla méanniskor i Sverige ska inom 5 ar ha en fast Internet-

mening. Som framgar ar bredden i kommissionens atagande anslutning pa minst 5 Mbit/sek till alla till hdgst samma kostnad som

betydande. De teman som tagits upp av kommissionen har ett busskort.”

varit levande i stort sett under hela arbetsperioden men fatt sina

tyngdpunkter vid olika tillfallen. Andra teman som funnits levande Infrastrukturen skulle ocksa vara byggd pa ett sadant satt att den

parallellt har valts bort eller férlorat sin aktualitet. klarade en fordubbling av kapaciteten varje ar. Varje anvandare skulle,
oberoende av plats i landet, ha mojlighet att vélja bland minst fem

Det ligger i sakens natur att manga atervandsgrander provas i vagemternetoperatorer och fa goda prestanda och tjanster med hog kvalitet.

fram eftersom kartan inte &r ritad. Det &r ett resurskravande arbetssatt,

det kraver hég grad av generell kompetens och det finns fa alternatiFaagor om infrastruktur hade tidigare uppmarksammats av IT-

arbetssatt med det uppdrag som kommissionen haft. Redovisningekommissionen vid flera tillfallen, senast i rapporten SOU 1998:79, IT

detta kapitel ar av de spar som blev, av den karta som ritades, med och regional utveckling - Erfarenheter fran tre hearingar under mars

hansyn tagen till alla andra utredningsinsatser som gjorts pa det  1998. | rapporten framférde IT-kommissionen tre rekommendationer

dynamiska och spannande omrade som IT-kommissionen fatt sombetraffande infrastruktur:

uppdrag att bevaka och forsoka forsta.
*  Malsattningen bor vara att landets samtliga hushall och féretag ska
ha en val utbyggd bredbandig digital infrastruktur, av varldsledande

IT-infrastruktur, "bredband” teknisk standard, tillhandahallen till ett internationellt
konkurrenskraftigt pris.

IT-kommissionen prioriterade tidigt fragor om IT-infrastruktur.

Observatoriet for IT infrastruktur samlade flera av pionjarerna inom 19

Internet i Sverige. Deras syn pa nat baserade pa TCP/IP var radikal, i

den meningen att den brot helt mot det forharskande traditionen i



* Kostnaderna for en bredbandig digital kommunikation skulle varatrustning for att successivt kunna 6ka kapaciteten. Observatoriet tog

i stort sett lika dver hela landet. tidigt stallning for fiber som teknik baserat pa bedomningen att fibern
har i praktiken obegransad kapacitet, att den har hallbar och att den ar

* Investeringsprogrammet som darmed kréavdes, borde stracka sigillrackligt bra for éverskadlig tid &ven om andra alternativ kommer

Over regiongranserna. Landets samtliga skolor och bibliotek skulle fram.

tidigt omfattas av investeringarna. Investeringsprogrammet maste vara

folisamt med den innovativa tjansteutveckling som &gde rum pa olika

hall i landet. Infrastruktur

Kommissionen ansag att Internettekniken skulle komma att anvand&s IT-infrastruktur bestar enligt observatoriets definition av i
inte bara for datakommunikation utan ocksa for all annan elektroniskuvudsak foéljande komponenter:

kommunikation sasom: * Kanalisation
* Telefoni, bade stationar och mobil *  Fysisk infrastruktur (fiberkablar och férmedlingsutrustning)
* Videokonferenser * Logisk infrastruktur (stodsystem som ger samtrafikmaijligheter,
* TV- och radioutséandningar (vid sidan av och utover traditionella uppslagning av domannamn, saker nationell tid, etc.)
utséndningar) *  Sékerhetsfunktioner (dvs. kryptering, digitala signaturer)

*  Lagstiftning
IT-kommissionen ville genom sitt observatorium for *  Kompetens

infrastrukturfragor fora en diskussion med olika aktorer, skapa
samsyn och formulera rekommendationer och forslag till atgarder Kommissionen och dess observatorium har pa olika satt paverkat
kring betydelsefulla fragor som rér den grundlaggande tekniska  olika aktorer i samhéllet inom alla dessa omraden. En viktig debatt
infrastrukturen. handlade om kanalisation och mork fiber i férhallande till sddan
teknik och verksamhet som astadkom transmission och andra tjanster.
Vad borde vara ett gemensamt atagande och vad borde marknaden
Teknikval for en utbyggd fysisk infrastruktur gora?

IT-kommissionen gjorde ocksa ett tekniskt stallningstagande. Med Kommissionen drev starkt fragan om kostnaderna for infrastrukturen
befintlig fiberkabelteknik kunde den trafik som forutsags for — den borde gors sa bra och billig som mdjligt vilket forutsatt vissa
overskadlig framtid transporteras i fiberoptiska nat. Begransningen principer for anlaggning och finansiering av t.ex.

ansags finnas i andutrustningarna, som ansags vara det enda som me

tatare intervaller behdvde bytas ut och erséattas med modernare 20



fibernétet, namligen de grundlaggande nivéerna i nétet, motsvarandé&ommuninvest for de kommuner som ar anslutna dit.
kanalisation och fiber. Féretagen som konkurrerade om att anldggaAnmarkningsvart nog har vare sig SEK eller Kommuninvest
kanalisation och fiber kom att fa ganska hoga avkastningskrav pa sitt nagot intresse alls i fragan.

investeringar vilket innebar hdga kostnader for trafiken; nar priserna

anda sattes lagt for hushallens anvandning av bredband av olika sl bls__erva_toriets fd_rsll(a?bby?(gdekﬁ)g en strategilined tv_akdelir. itordelar-
fick foretagen stora svarigheter att finansiera sina investeringar pa aggning av mork fiber Karaxlariseras av ekonomiska skaforaetar,

o o . o ; ; ela proceduren med tillstdnd, gravning, anlaggning etc. ar tidsddande,
marknaden och var tvungna att ga in pa tjansteomradet for att hamt?ow-tech och ger som resultat en narmast oandlig kapacitet.
hem vinsterna dar.

Mojligheterna att tjana pengar pa natet ar mycket begransade nar
o ) ) _ ) kapaciteten val finns dar — det innebar att de operatérer som tavlar med
IT'komm|SS|Onen al‘gumentel’ade fOI‘ mer Samfa"da Insatser fOf natuppbyggnad kan né_ en kort t|d av |ycka for att Sedan inse att det
infrastrukturen; om Sverige relativt snabbt fick fram en vore béttre om man gjort det ihop. Daremot ar féradlingsvardet s
fiberinfrastruktur som var relativt heltdckande sé skulle Sverige mycket storre pé det tjanster som handlar om att lysa upp néatet &nda
kunna vara en testbadd for hela varldens utrustningsleverantérer. upp till innehallstjanster. Strategins tva delar var saledes: anlaggning
S&dana samféllda insatser skulle méjliggéra finansiseringslésningag&v mork fiber maste hanteras som anléaggning av annan infrastruktur i
som skulle gjort den nationella infrastrukturen billig. | rapporten ~ samhallet, som ett gemensamt och samordnat atagande. Resten, det
Att ge plats for bredbandsas hur detta skulle kunna ga till. som natet anvands till maste vara en fraga for marknaden. Tjanster
skulle skapa i fri konkurrens pa en 6ppen marknad.
Ett slaende exempel pa betydelsen av priset pa forbindelser pa det ) ] o
nationella nétet finns i rapporten om Kollektiv IT-infrastruktur i Konkurrensen mellan operatorer skulle stimuleras. Observatoriet ville
glesbygd (21/2000 Allmanna serien). C.a 70% av driftskostnadernaait varje anvandare skulle kunna_valja bland minst fem Ieverantorer av
for ett hushall i Hogarna skulle hamna pé forbindelsen mellan det !P-tjanst oavsett var man bodde i landet. Behovet av kapacitet och
operatdrsneutrala natet i Hégarna och en punkt pa det nationella ndi@pster ansags oka kontinuerligt, natet skulle komma att anvandas for
dar de boende i Hogarna kunde valja uppstréms Internetoperator. allt fler funktioner. IT-kommissionen sag ocksa att det fanns
Kommissionens bedomde det som sjalvklart att lagre kostnader i~ Siélvklara offentliga aktorer som skulle kunna anvanda en utbyggd

"stomnatet” skulle skapa vasentligt mycket starkare incitament for infrastruktur for sina egna andamal och som ett led i det &ven utveckla
féreningsbaserad natuppbyggnad i glesbygd. de tjanster som de behdvde. Kommissionen har med stigande

forvaning asett hur foretradare for de narmast berérda politikomraden
skulle finansiera sina IT-infrastrukturer med s.k. infrastrukturlan, dv§a Patagligt kan minska kostnader och hoga kvaliteten i en offentliga
Ian med 1&ng I6ptid och med avkastningskrav som ligger nagot dverjansteproduktionen. Enligt kommissionens bedémning har
BNP tillvixten. Sadana I&n kan man upptas genom Europeiska ~ '€geringen inte formatt samordna samhéllets intressen i denna
Investeringsbanken i EU, SEK-systemet i Sverige och genom infrastrukturfraga. Den transportpolitiska 21



propositionen kom mitt i den hetaste debatten om IT-infrastruktur. det finns ur_ldanta}g. O_kad uppmarksamohet bor agnas at kompetens
Regeringen avsatte dver 300 mdr kr i den propositionen. IT namns och utbildningsfragor inom hela IT-omradet.

nastan inte med ett ord. Kommissionen hapnade. . .
Internationell utveckling

Sverige hade fortfarande mgjlighet att ta tatpositionen och ligga fore b toriet folide nara utveckl i flera 1and h
andra lander i Europa. Kommissionen ansag att regeringen da hadeQ servatoriet fojjde nara utveckiingen 1 iera lander oc
tdppmarksammades ocksa utomlands.

behov} gora en tydlig markering att dgn sag det som en viktig Utlandska besdk var vanliga och det knét nara kontakter med
angelagenhet att bygga ut en robust infrastruktur som kunde ta hang,,neringar som arbetade men IT-infrastrukturfragor i andra lander.
om bade telefoni, Internet, distribution av TV och en rad andra Canada, Norge, Kina, Spanien och Japan &r exempel pa lander som
informationstjanster. Infrastrukturen behdvde vara finmaskig och | TK haft upprepade kontakter med for diskussion om gemensamma
utvecklas s& att den nadde ut till hushallen, olika verksamheter fragor.

och till gles- och landsbygden. Utvecklingen skulle bygga pa en

forstarkning av marknadskrafterna som kunde ske genom att Rapporter om IT-infrastruktur:

kommunerna, som redan har ett lokalt ansvar for all annan planerinOU 1999:134, ITK 2/99 Framtidssaker IT-infrastruktur for Sverige
for infrastruktur, ocks& planerade grundlaggande behov av 19/2000  Att ge plats for bredband, svenska o engelska
transmissionskapacitet i samband med stadsplanering, 20/2000 Generell specifikation av Internettjanst, svenska o

engelska

21/2000 Kooperativ IT-infrastruktur i glesbygd

25/2000 Generell vagledning till framtidssaker IT-infrastruktur,
svenska o engelska

41/2002 Operatbrsneutrala nat

Utvecklingen av IT beror starkt av hur god var kompetens &r. Det 66/2003 gr%%rr?ioéigsgtrala stadsnat, - en fullstandig dikeskorning’

galler specialister som har kunskaper for att bygga och drivanat, - §7/2003  Kuvalitetskontroll av centrala Internetfunktioner, Benny
sakerhetskompetens for att kunna hantera de risker som ar Stridsberg
forknippade med anvandning av IT samt allman kompetens for att
bestélla och utnyttja IT generellt. TP-TEST

IT-kommissionen tog under hosten 2001 fram ett testprogram,
Sverige har for narvarande for fa specialister med kompetens att TPTEST. Syftet med TPTEST é&r att anvandare, via sin
bygga stora nat. Har har regeringen borjat forstarka de insatser sommternetanslutning, ska fa en bra uppfattning om vilken
gors genom att hdgskolan utbildar fler natbyggare. Mer bor géras genomstromningshastighet (bandbredd, bit/s) som erhalls till/fran
saval inom grundutbildning som inom forskning och fortbildning.  olika platser, dvs. platser 22
Utbildning inom omradet informationssakerhet ar eftersatt, a&ven om

samhallsplanering eller motsvarande.

Kompetensfragor



dar en méatserver for TPTEST ar placerad. Programmet dverfordes Handlingsprogrammet for breddtjanster bestar av tva delprogram:
senare under hdsten till listiftelsen och Konsumentverket. * langsiktiga satsningar pa bred information och tillganglighet till
information
* vidareutveckling av bredband, en framtidssaker IT-infrastruktur
IT och tjanster (inklusive breddtjanster)
Idag kan man vara oroad Gver att Sverige har for 1ag takt i
Breddtjanster &r IT-kommissionens beteckning pa digitala tjanster utvecklingen av en bra och vardefull anvandning av IT. Det kan
som kommer en bred krets av anvandare | Samha”et Och/e”er | innEbéra att vi |nte fé.r Skorda frUkterna i Okad Valfard av att vara t|d|gt
naringslivet till del och som av dem beddms *viktiga”. ute. Det qulanserade "i-l:" méste bli till ett. vélbalanserat "IT".
Det &r offentliga tjanster, men ocksa tjanster i naringslivets regi. |1 -kommissionen lyfter sarskilt fram de mjuka delarnaiformav
Kommissionen ger i boken "Breddtjénster — ett nytt skede i IT- breddtjanster. Det ar informationstjanster i samspel med varandra, pa

L . ) manga omraden och till gagn for manga manniskor. Exempel pa
politiken” flera exempel pa existerande breddtjanster och spannanqi?hrstg1 steg finns redan in%rﬁ arbetsférr?ledling, halsovard, h%ndpel,

men omtumlande visioner for viktiga sektorer som varden, skolan og nsporter, privata intressegemenskaper med mera. Men arbetet mote

handeln. manga hinder och misslyckanden saknas inte. For att nd framgang
kravs okade anstrangningar, storre malmedvetenhet, mer samverkan,

IT-kommissionen lagger genom Breddtjansteboken grunden till en 8¢h mer kunskaper om férutséttningar och tillvagagangssatt.

fas i IT-politiken. Den utgar fran de senaste arens satsningar pA  Framgangen kommer nar enskilda manniskor upplever att deras

tillgang till datorer, Internet och till bredband. Nu ska vi som vardag fungerar enklare och battre genom goda informationstjanster,

medborgare f& nytta och utdelning pa dessa satsningar i form av  nér oredan pa datanéten 6vergatt i ordning, atkomlighet och

tianster i vardagsliv och arbete, tjanster som gér det enklare for forekggriplighet, nar alla informationsdar som naturligt beror av varandra

att producera och gora affarer och i form av tillvéixtskapande fat goda forbindelser. IT i sig ar inte I6sningen. Men IT &r en
utvecklingsmiljéer och kompetenser. nodvandig forutsattning for att na denna framgang.

IT-kommissionen & medveten om att satsningarna pa breddtjanster

handlinasoroaram for breddtiznsteom ska skapa en kraftsamiin maste utformas sa att de bade tar tillvara mojligheter och klarar att
gsprog J P 9 hantera breddtjansternas risker. Uppgiften ar svar men inte omaijlig.

kring utvecklingen av breddtjanster dar intressenter fran olika Den kvarstar dven om man skulle avsta fran att samordnat och

delar av samhalle och naringsliv samverkar. Programmet ska ge defenomtankt utveckla breddtjanster. Det 6ppna samhéllet ar sarbart.
véagledning och sammanhallning som idag efterlyses fran manga  Breddtjanster ar ett stt att tanka kring samhallets framtid och
intressenter. IT-kommissionen har ockséa foreslagit att en samtidigt styra teknikutvecklingen. IT-kommissionen foreslar ett
framjandekommissiotillsatts for att driva pa utveckling, samverkan handlingsprogram pé bred front med satsningar pa kunskapsbygge,
och resultatuppfoljning. verksamhetsutveckling, 23

IT-kommissionen har till regeringen foreslagit ett samlat



standarder, forskning och s& vidare. Ocks& nddvandiga satsningar périvelser: _ ) _ _
hard teknik, framst bredband, finns med i bilden. Prioriteringar - 2001 Till regeringen mars med 6vergripande rekommendationer och
behovs och kommer att bedémas olika av olika intressen ter. Det arkonkreta forslag kring utvecklingen av mjuk infrastruktur. "Om

viktigt att effekter och prioriteringar belyses i en bred debatt, inte ~ P€hovet av insatser for utvecklingen av samhallets
minst p& arbetsmarknaden. informationsinfrastruktur” (Dnr ITK 2001/18)

. : : .. Aktiviteter:
IT-kommissionen tar en aktiv roll i arbetet med breddtjanster. | forsta Bildandet av ett informellt nétverk, SIRNET, med fokus p&

hand genom att initiera samverkan mellan olika myndigheter i arbetet samverkan och med exempel pa praktiskt arbete i

med bred information och breddtjanster, stddja natverksarbete mellan forvaltning och naringsliv med digital information och
berdrda aktorer och félja arbetet i andra lander, sarskilt inom EU. tjanster.

- 2001 Seminarium IT-samhallets mjuka infrastruktur - nagra
Som framgar av beréttelsen éver IT-kommissionens sista exempel fran Transport, Forvaltning och Halsovard
verksamhetsar har arbetet helt praglats av det namnda - 2001 Tvadagars seminarium om Vart digitala tjanstesamhélle —
handlingsprogrammet. vision 2011+

- 2002 Presskonferens med Bjorn Rosengren i samband med
publiceringen av rapporten Breddtjanster — ett nytt skede i
Rapporter om breddtjanster: IT-politiken i samband med Offentliga rummet i Lulea.

SOU 2000:123, ITK 3/2000 Hur blir en ny infostruktur motorn i e- ~ 2002 anordnade IT-kommissionen i samarbete med lokala
organisationer tre regionala seminarier i Borlange, Umea

.Sverige? o L y . och Lund. Seminarierna var helt inriktade pa att visa
SOU 2001:25, ITK 3/2002 Vart digitala tjanstesamhaélle — vision exempel pa Breddtjanster.
2011+ _ - 2003 Workshop om tjanstedesign
SOuU 2002:51|"t|'-|I<-K 3-4/2002 Breddtjanster — ett nytt skede i IT-  _ 5903 Hearing om tjanstedesign
politiken
46/2002 IT-samhallets mjuka infrastruktur
51/2002 Breddtjanster — nagra exempel IT och sakerhet (inkl kryptering, saker identifikation)
65/2003 The failure of European ICT standards policy. And a  Allt eftersom nya tillampningar utvecklas stélls hogre krav pa att
possible future? Greg FitzPatrick kommunikationen ska vara séker. Foretag, myndigheter och enskilda
70/2003  Myndigheters utveckling av e-tjanst&rida Hallén, staller krav pa leverantorer av IT-produkter och operatorer av
Ellinor Carnlof nattjanster for att kunna genomfora elektroniska affarer, elektronisk
SOU 2003:55 Digitala tjanster —hur d&? arendehantering och samhallsservice, distansarbete och -utbildning,

kommunikation mellan privatpersoner etc., pa ett sékert satt, bade
inom och utanfor Sverige. 24



De sakerhetsfunktioner som efterfragas i den dkade anvandningenaw Krisberedskapsmyndigheten utvecklats positivt. De uppdelning av
Internet bygger i de allra flesta fall pa ndgon anvandning av ansvaret pa olika myndigheter (framst KBM, PTS, FRA och FMV)
krypteringsteknik. De sakerhetstjanster som ar forknippade syns ha forutsattningar att fungera tillfredsstallande.

med elektroniskt informationsutbyte ar integritet, autenticitet,

oavvislighet samt konfidentialitet. Det ar i det sammanhanget viktigt Rapporter

att de svenska Internetanvandarna har tillgang till starka och 23/2000 Sakerhet pa Internet — datavirus och blockering av tjanster
tillférlitliga krypteringsalgoritmer och att det inom infrastrukturen ~ 39/2001 Incidenthantering
skapas funktioner for hantering av nycklar och certifikat. PM:

1/2001 Grundskydd i datorer och programvaror, svenska o
IT-kommissionen samarbetade genom sina observatorier for IT- engelska
infrastruktur och for informationssakerhet mycket aktivt med olika Skrivelser:
aktorer for att astadkomma en effektiv struktur for t.ex. Grundskydd i datorer och programvaror

nyckeladministration.

| samband med utvecklingen av den nya myndigheten IT-rattsliga fragor

Krisberedskapsmyndigheten gjorde observatoriet en sammanfattning

av viktiga utestaende atgarder for en hogre informationssakerhet. En viktigt uppgift for IT-kommissionen har varit att urskilja och
Kommissionen kom till slutsatsen att sakerhetslaget vasentligt skulleeskriva omraden och fragor, dar anvandningen av IT innebar
forbattras om regeringen verkstallde de forslag som redan forelag, ijuediska svarigheter, framfor allt sadana som ar ofullstéandigt kanda
minst det forslag till ett grundskydd som IT-kommissionen lamnat. och diskuterade. Det handlar da inte enbart om att avliagsna
Regeringen borde ocksa skapa en effektiv ledningsfunktion for existerande hinder for IT-anvandningen, utan ocksa om att formulera
samordning av sakerhetsarbetet pa IT-omradet, t.ex. genom en  strategier for framtiden. Det IT-rattsliga Observatoriet har arbetat med
starkning av de mandat for samordning som dessa fragor och darvid spant Gver ett mycket omfattande omrade.
krisberedskapsmyndigheten fatt. IT-kommissionen Verksamheten i observatoriet har avrapporterats arligen. Har hanvisas
upprepade det kravet i Breddtjanster — ett nytt skede i IT-politiken. till de arliga rapporterna dar liksom i foreliggande rapport mer
Handlaggaren for observatoriet for informationssékerhet flyttade  utférliga beskrivningar av projekt och aktiviteter gjorts.

under hdsten 2001 till lI-stiftelsen for att inom ramen for ett nara

samarbete med operatérerna och myndigheterna mer operativt bidr&tt urval rapporter:

till utvecklingen av Internet. SOU 1998:109, ITK 10/98 Rattsinformation och IT

Ur IT-kommissionens synvinkel har sékerhetsarbetet under ledning 25



SOU 2000:48, ITK 1/2000 EG-ratten och den svenska PM

rattsinformationen 1999 Fri aktér — egenanstalld — ny daglénare. Hur ser det ut
SOU 2001:71, ITK 1/2001Rattsinformation under 2000-talet. Nulage idag?
I Sverige och Europa,trender och policy 1999 Natets genomskinlighet
SOU 2002:102, ITK 5/2002 Legal information and the Internet— 1999 Observatoriets syn pa vissa straff- och processrattsliga
Experiences and challenges lagstiftningsfragor
3/98 Cyberrymdens juridik — Lagstiftning och sjalvreglering 6/2000  Fri aktor — egenanstalld — ny daglénare Ill. Hur skapar
4/98 Mobila agenter man en rattslig milj6 for dessa?
5/98 SPAMI? 7/2000  Rattsliga och andra samhaéllsaspekter pa agentteknik
7/98 Fri aktor, egenanstélld, ny daglénare? 8/2000  Auktioner pa néatet
9/98 Rattspolitik pa IT-omradet 9/2000  Overlever upphovsratten upphovsratten?
5/1999 E-post pa arbetsplatsen 10/2000 Bolagsstamma online
10/99 Teknikberoende yttrandefrihetsreglering? 2000 Foretagshemligheter
11/99 Fri aktor, egenanstalld, ny daglénare? I 11/2001 Digitala dokuments bevisvarde
12/2000 Ledningsratti IT-tider 12/2001 Deposition av kallkod
14/2000 Elektronisk handel och indirekt skatt 14/2001 Fri aktor, egenanstélld, ny daglénare — en summering
15/2000 Behov av associationsformer? 15/2001 Alternativ tvisteldsning on line
16/2000 Insynens granser — Allt eller intet? 2001 Open source
17/2000 Datavirus — Hur skall en reglering utformas? 16/2003  Observatoriets syn pa séakerhetskrav vid elektronisk
18/2000 e-skatt? i-skatt? o-skatt? fakturering

30/2001 Ledningsratt i IT-tider — utnyttjande av befintlig
infrastruktur for att dra fram optokablar for bredband
31/2001 Fri aktor, egenanstalld, ny daglonare IV — Fri, ensam, T och integritetsfragor (PUL)

trygg?
43/2001 Gratiserbjudanden och IT Rapporter om integritetsfragor:
52/2002 IT i domstolsprocessen 8/98 En missbruksmodell

54/2002 Open Source — Ur ett praktiskt juridiskt perspektiv 56/2002 Behandling av personuppgifter och réattsinformationen
55/2002 Foretagshemligheter i digital miljé
61/2003 Nagot om patenterbarhet av datorprogram i svensk ratt PM
1/98 En missbruksmodell, svenska och engelska
26



IT och demokrati IT och tillvaxt

Syftet med observatoriet IT, demokrati och medborgarskap var att 1T-kommissionens direktiv anges bl.a. att kommissionen pa olika

arbeta med fragor om demokratins och medborgarskapets forandrisgmhallsomraden skall analysera informationsteknikens

och utveckling. Hur IT kan starka demokratin, forbattra den offentligédrutsattningar och peka pa mojligheter, grundligt analysera

servicen och 6ka delaktigheten och kontakten mellan medborgare oabh synliggora problem och ge forslag till konkreta atgarder hur IT

politiker var centrala fragestéllning for observatoriets verksamhet. kan anvandas for att 6ka tillvéaxten och sysselsattningen. For att
sarskilt belysa utvecklingen inom arbetslivet och naringslivet inrattade

Observatoriet skulle vidare bevaka utfallet av olika IT-kommissionen i december 1998 ett observatorium, kallat

demokratiexperiment som pagick bade nationellt och internationellt Tillvéxtobservatoriet.

samt folja samhallsutvecklingen gallande medborgarskap.

Tidsperspektivet for behandlingen av olika omraden var bade ett  Observatoriets utgangspunkt var den moderna informations- och

narliggande samt ett mer langsiktigt. kommunikationsteknikens utveckling och en ekonomi som alltmer
baserades pa utveckling och foradling av kunskap och kompetens.

I mars 2002 anordnade IT-kommissionen tillsammans med Utvecklingen av Internet och en saker elektronisk kommunikation

Justitiedepartementets demokratienhet, Klarspraksgruppen, ansags vara de enskilt viktigaste tekniska forandringarna.

Statskontoret, SverigeDirekt och Oppna Sverige ett seminarium om

hur vi kan 6ka demokratin i forvaltningen — "Medborgaren i fokus — Observatoriets uppgift var att bidra till en 6kad forstaelse av vad

hur skapar vi en férvaltning i demokratins tjanst". informations- och kommunikationstekniken betytt och kommer att
betyda for naringsliv och arbetsliv i framtiden, vilka forandringar som
kan forutses och betydelsen av ICT for den svenska ekonomin i ett

Rapporter om IT och demokrati: internationellt perspektiv.

24/2000 Forskning om IT och demokrati

29/2001 Informationsteknologi som ideologi Observatoriet skulle synliggora de nya forutsattningar for tillvaxt och
35/2001 E-rostning. En lagesbeskrivning sysselsattning somskapas genom anvandningen av ICT,.

36/2001 Internets paverkan pa demokratin i Kina
58/2002 Demokrati som handelsvara?
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Observatoriet skulle 6ka forstaelsen for de faktorer som bidrar till 1T, anvandbarhet och anvandvarde

forandringar av produktionen av varor och tjanster, marknaders satt att

fungera och konsumenternas stéllning. Pa uppdrag av Socialdepartementet genomférdes under hosten 2001
en kartlaggning av tillgang och anvandning av IT bland aldre.

Observatoriet skulle undersdka gynnande och hindrande betingelsétartlaggningen och diskussionerna vid en efterféljande hearing finns

for en onskvard utveckling inom arbetslivet och naringslivet vilkket  dokumenterade i rapporten "IT och aldre". | rapporten foreslar IT-

inkluderar analyser av behovet av institutionella forandringar. kommissionen att regeringen staller sarskilda stimulansmedel till
forfogande for satsningar pa introduktion och forsoksverksamhet som

Observatoriet skulle ocksa presentera forslag till atgarder och till  stimulerar till anvandning av IT-teknik.

sarskilda férdjupade utredningsinsatser Kommissionen konstaterade att det inte framst handlade om tillgang
till IT utan om medvetenhet om vad IT kunde vara bra till. En viktig

Tillvaxtobservatoriet har studerat olika statistiska avbildningar av. ~ malgrupp utgors av aldre, men IT-kommissionen understrok att

svensk och utlandsk ekonomi med avseende pa IT:s paverkan pa aktiviteterna skulle kunna omfatta alla. Sokande till de féreslagna

produktiviteten, i synnerhet med avseende pa effekterna av den s.k.stimulansmedlen skulle i foérsta hand vara folkbiblioteken, men aven

IT-bubblan. | ett projekt har observatoriet jamfort tre olika tekniska foreningar som till exempel pensionars- och invandrarorganisationer

hogskolor med avseende pa resursuppbyggnaden for utbildning ocdkulle kunna komma ifraga.

forskning inom omradet Internetteknik. Observatoriet har dgnat viss

tid at att analysera forutsattningarna for att utvardera IT-politiken, ettSom ett led i kartlaggningen av IT-anvandningen bland &ldre

uppdrag som ITPS fatt av regeringen. studerades ett antal aktuella statistiska undersokningar av tillgang och
anvandning av Internet bland befolkningen. Darvid konstaterades

Rapporter om IT och tillvaxt: bland annat att undersdkningarna genomgaende tenderade att

SOU 2000:96, ITK 2/2000 Sjalvreglering inom elektroniska affarer gverskatta Internetanvandningens omfattning, indirekt ocksé att satta

28/2000  Ekonomin genom analytikernas kalejdoskop likhetstecken mellan ickeanvandning och eftersatta grupper i

34/2001  Solowparadoxen eller den nya ekonomin? samhallet. Den hér bilden har kunnat etableras till foljd av

47/2002 Hanger hogskolan med i Internet?

64/2003 How responsive should universities be? att mekanismerna bakom anvandningen av Internet — eller omvant -

o . varfor nagon valjer att avsta fran Internet — &r otillrackligt kanda.
Rapporten IT och Arbete, redovisning av en hearing om Studien finns publicerad i rapporten "Vem anvander Internet och till
Kista som innovativ miljo u pu Pp

SOU 1999:138, ITK 3/99 Fran callcenter till kontaktcenter vad?”.
27/2000 Konsekvenser vid tillvaxt av elektronisk handel
50/2002 Personaldatorer — en utvardering av
arbetsmarknadseffekter 28



Arbetet med aldrerapporten har aktualiserat fragan varfor en persormanniskor med funktionsnedséttningar var uppmarksammade av flera

anda valjer att andra beteende och ta till sig Internetmediet for att  organisationer men inte "friska pensionarer”. Analysen pekade pa

utfora olika aktiviteter. En riktig bild av den processen ar angelagen méanniskor som star i brytningstiden mellan arbetsliv och

for alla aktorer — myndigheter, féretag och foreningar — nar dessa pensionarslivet. Om de i storre utstrackning an i dag fick tillgang till

utformar sina webbstrategier. Detsamma géller for indirekta aktdrersystem och produkter som gjorde det majligt for dem att finnas kvar i

IT-institut, forskningsorganisationer, forskningsfinansiarer, konsultesina natverk, att deras hem blev mer lattskétta och interaktiva etc. da

riskfinansiarer m.fl. som har stddjande funktioner. IT-kommissionerskulle de vara lattare fér dem att inlemmas i ett mer elektroniskt

studerade darfor Internetanvandningens eventuella mervarde med baserat system for personlig sakerhet, vard och omsorg. Det &r nagot

utgdngspunkt i anvandarens situation. Kommissionen sammanstélldem alla kommer att behéva allt eftersom funktionsnedséattningarna

den kunskap som tagits fram vid hogskolor och IT-institut, sdval i satter in. Det omedelbart viktiga skulle vara det mervarde som

Sverige som internationellt, men intervjuade ocksa foretag som mojligheterna till att finnas kvar som en resurs pa arbetsmarknaden

tilhandahaller webborienterade tjanster, t.ex. mat- och analysforetagch att uppratthalla sina natverk skulle utgora.

samt konsulter. Studien presenterades i rapporten Livsform

Livscykel-Livsstil. Kommissionen utvecklade for detta en modell — PISA, dar P stod for

Slutsatsen kan enkelt uttryckas som att de behov man har av olika problem, IS fér innovationssystem och A for affarsidé. Tanken var att

slags tjanster varierar mycket beroende pa familjesituation, smak, formulera bade problem och mojligheter fér gruppen fyrtitalister, att

tankestil, var man bor, grupptillhérighet etc. Internetbubblan blir pa samla foretagare, entreprendrer, finansiarer av utveckling, akademia

satt och vis réatt begriplig — manga av de foretag som utvecklade  och anvandare for diskussioner med forhoppningen att ur detta skulle

tjanster hade haft gladje av att battre forsta hur deras marknad komma nya affarsidéer. ITK ordnade ett par sadana seminarier som

egentligen sag ut. Rapporten ger en god forstaelse for det. finns sammanfattade i pm "40-talisternas nya IT-tjanster —
Affarsmaojligheter fér svenskt néringsliv”.

IT-kommissionen papekade med grund i sina analyser att relativt fa

manniskor faktiskt aktivt tog del av olika digitala tjanster. Slutsatsen Rapporter om IT-anvandning:

blev att samhallet under dverskadlig tid inte enbart kan leverera SOU 2002:15, ITK 2/2002 IT o éldre

tjanster digitalt utan att det under lang tid maste finnas alternativa SOU 2002:24, ITK 1/2002 Vem anvéander Internet och till vad?

vagar attkomma i atnjutande av samhallets tjanster. Spridning av Internet bland befolkningen

49/2002 Om kvinnors anvandning av Internet
Fyrtitalisternas tjanster 57/2002 Livsform-Livscykel-Livsstil

PM
| arbete med att aldre i storre utstrackning kunde fa nytta av IT "40-talisternas nya IT-tjanster — Affarsmojligheter for svenskt

gjordes en genomgang av tillganglig kunskap. Den pekade pa att naringsliv”. 29



IT och teknik till Internet. Satsningen leddes av delegationen IT i Skolan (ITIS). IT-
kommissionen fanns representerad idelegationen.

IT-kommissionen har i ganska lite omfattning agnat sig at rena

teknikfragor. Omradet har ansetts i forsta hand vara en fraga for | IT-kommissionens fortsatta arbete forskots fokus mot den hogre

marknaden och for de forskningsfinansierande myndigheterna.  utbildningen samt det livslanga larandet. Det blev alltmer uppenbart att

Kommissionen uppmarksammade dock de snabba forandringar sofivslangt larande” skulle bli ett nyckelbegrepp for framtiden. | och

skedde i fraga om granssnitten mellan framst Internet och anvandamad att utvecklingstakten var starkt accelererande ékade behovet av att

och anordnade en hearing for att kasta klarare ljus pa dem. Hearinggwecklas och att lara vidare i samma takt. IT antogs bli det viktigaste

pekade tydligt pa att PC:n som den nastan allenarddande porten mbialpmedlet for det livslanga larandet. Fragestallningar som blev

Internet var pa vag fa en vasentligt mindre dominerande stallning. aktuella att belysa var till exempel vilken roll hdgskolor och universitet

Andra terminaler som TV:n, mobiltelefoner och olika typer av skulle spela i det livslanga larandet, och om det nuvarande

interaktiva ytor eller foremal utvecklades i rask takt. regelsystemet tillat att de spelade en roll? Skulle det komma att
behdvas kunskapsdatabaser i framtiden for att 6gonblicklig tillgang till

Rapport: kunskap vid behov?

1/99, SOU 1999:86. PC:n &ar dod —lange leve PC:n! —nya mdjligheter

for Sverige Anvandningen av informationsteknik som en del i vardagsarbetet for

allt fler manniskor ansags stélla 6kade krav pa olika baskunskaper.
Kraven ansags oka pa férmagan att ta till sig skriftlig information och
IT och larande, kunskap och kompetens att kunna kommunicera skriftligt. Var och en maste ocksa kunna
forsta i vilkket sammanhang som information ges.
Fran IT-kommissionens start har utbildningsfragorna sttt i fokus. De

har beddomts som de strategiskt viktigaste for den framtida Hur manga manniskor behdver béattre baskunskaper for att kunna vara
utvecklingen. Fokus har forskjutits fran att ge landets skolor tillgangaktiva i arbetslivet aven i fortsattningen? Hur manga har sarskilda

till datorer och Internet till att IT &r ett redskap for pedagogisk svarigheter, t.ex. dyslexi, som kan éverbryggas med riktade insatser?
utveckling. Observatoriet antog att det rérde en ganska stor grupp i samhallet som

riskerade att fa en forsvagad stallning pa arbetsmarknaden om inte
IT-kommissionen tog i samverkan med KK-stiftelsen initiativ till den kraftfulla atgarder vidtogs.
satsning dar regeringen avsatte 1,5 miljarder kronor fér pedagogisk
utveckling. Alla larare som tog del av denna utbildning fick tillgang till
en egen PC som staten betalade. Satsningen innefattade ocksa
epostadress till alla elever samt férbattringar av skolornas anslutningar 30



Det ansags bli alltmer uppenbart att stora forandringar i PM:

samhallsutvecklingen innebar ett behov av nya forhallningssatt till  1/2001 IT i skolan

larandet. "Det livslanga larandet” hade blivit ett begrepp som

anvandes allt oftare och som sags som en strategiskt viktig

framtidsfraga. IT och handikapp (inkl dyslexi)

Kommissionen gjorde hdsten 2000 en genomgang av omradet IT och
Skolan handikapp ochanordnade en serie seminariehamdikapp och
Inom grund- och gymnasieskolan har en utveckling inletts dar den spjutpetsteknik samt om aldreboomen.
grundlaggande pedagogiska inriktningen forskjuts fran utlarning till
eleverna till ett aktivt kunskapssotkande arbetssétt hos eleverna. En Rapporten "IT-satsningar pa omradet las- ochskrivsvarigheter/
malsattning ar att eleverna som lamnar skolan har ett dyslexi” ar framtagen pa uppdrag av IT-kommissionens
kunskapssokande arbetssatt. IT ar ett viktigt hjalpmedel i denna  observatorium for IT, l[Arande, kunskap och kompetens. Projektet var
forandringsprocess. Lyckas denna malsattning skapas en god grumtt samarbete mellan Férbundet FMLS, AMS, Skolverket, KK-
for det livslanga larandet. IT-kommissionen har aktivt bidragit till stiftelsen och Hjalpmedelsinstitutet. Rapporten sammansattes och
denna utveckling. skrevs av Torbjorn Lundgren, verksam inom Forbundet FMLS. |
rapporten presenteras en rad forslag till I6sningar pa problem vilka
skulle underlatta fér manniskor med las- och skrivsvarigheter samt
Universitet och hogskolor bidra till att deras kompetens béttre togs till vara.
Inom universitets- och hogskolevarlden finns pa nagra hall en
motsvarande utveckling. Det verkar dock ej pa samma satt som inofRapport om dyslexi:
skolan finnas en grundlaggande stravan att forandra det pedagogis2/2001 IT-satsningar pa omradet las- och skrivsvarigheter/dyslexi
arbetssattet. IT anvands i stor utstrackning, men dess potential for
bidra till en pedagogisk utveckling utnyttjas inte i tillracklig

utstrackning. IT och jamstélldhet

Rapporter om larande: Fragan om jamstalldhet har funnits med i kommissionens arbete pa

SOU 2000:124, ITK 4/2000 Vuxenutbildning — en nyckelfraga i IT- flertalet omraden. Kommissionen anordnade ett seminarium om IT
samhallet och jamstalldhet hésten 1999, samtidigt som

45/2001 IT i skolan — mirakelmedicin eller sockerpiller?
53/2002 Att bryta isoleringen — sociala faktorer i natbaserad
distansutbildning 31



radet for jamstalldhet inom IT och transportomrédet, JAMIT framst mindre foretag i branschen var inbjudna tillsamman med

skapades. Syftet med det seminariet, som samlade ett 20-tal experter pa IT-anvandning. Samtalet fokuserade pa hur IT kunde

framtradande forskare och akttrer inom omradet, var att kasta ljus gadra till att hoja kvaliteten och sanka kostnaderna for varden i

foljande fragestallning: kommer ett samhalle som i hogre grad &n i framtiden. Som en direkt forlangning av detta rundabordssamtal

dag ar praglat av IT har forandrats i sina strukturer sa att fragan omstartade socialdepartementet aret darefter en arbetsgrupp med bred

jamstalldhet behover forstas pa ett annat séatt an i dag? sammanséttning som skulle ta fram ett programdokument for hur IT
kunde anvandas i varden pa lang sikt. Socialdepartementet publicerade

Kommissionen konstaterade i inbjudan till seminariet att IT ofta arbetsgruppens arbete i rapporten Vard ITiden.

forstarker forhallanden inom organisationer som utformats "fére IT”

och att ny teknik historiskt sett sallan varit radikal med avseende pa

forandringar i konsroller. Tekniken har ofta i stéllet befast radande IT och regional utveckling

maktforhallanden. En utgangspunkt fér seminariet var att IT-

infrastrukturen skulle moéjliggora stora forandringar, att foretag och | samtliga IT-propositioner har fragan om IT:s mojligheter att bidra till

forvaltningar kunde bygga sina organisationer pa ett nytt satt, att vanalet att "hela Sverige skall leva”. Den tredje IT-kommissionen

skola och omsorg kunde fa en ny organisation. Boendeménster — anordnade ett antal regionala seminarier och hearings om IT som

kunde andras och med dem stadsbyggnaden. Radikala forandringdaktor i den regionala utvecklingen. Under den fjarde kommissionen

blir mojliga pa manga omraden, mojligen aven for jamstalldheten? har fragorna om IT-infrastrukturen statt i fokus i diskussionerna om
regional utveckling.

Slutsatserna fran seminariet finns i rapporten 68/2003

Aktorsperspektiv pa 1av Pernilla Hultén. IT-kommissionen har med Regeringen har tagit initiativ till statliga atgarder for att underlatta for

hanvisning till JAMIT inte funnit anledning att vidare férdjupa arbetetoredbandsanlaggning i glest befolkade delar av landet. Kommissionen

pa omradet IT och jamstélldhet. har vid sidan av IT-infrastrukturfrdgorna engagerat sig sarskilt i
regional utveckling med hanvisning till bl.a. NUTEK:s uppdrag och
Rapporter kompetens inom omradet.

68/2003Aktorsperspektiv pa Iav Pernilla Hultén

Rapporter om regional utveckling:

SOU 1998:79, ITK 9/98 IT och regional utveckling
IT och varden

Ar 2000 arrangerade IT-kommissionen ett rundabordssamtal om IT i
sjukvarden med bade naringsministern och socialministern. Ett flertal 32



IT och miljé konsekvenser av IT-utvecklingen som inte ar uppenbara i dag men
som kan komma att upptrada pa langre sikt.

1997 publicerade davarande IT-kommissionen rapporten IT och

miljon — en samlig goda exempel (SOU 1996:178). Den fjarde IT- Den engelska uttrycket som brukar anvandas i internationell litteratur

kommissionen hade under flera ar ett samarbete med ar "second order consequences”. Diskussionen utmynnade i ett
miljovardsberedningen for att bidra med IT-aspekter pa dess arbeteforsok att tillsammans med Forskningsradsnamndens angripa fragan
Kommissionen tog dock stéllning mot att uppratta ett sarskilt om langsiktiga risker pa ett mer systematiskt satt genom ett

observatorium om IT och miljd med hanvisning till att sakkunskap omternationellt seminarium.

miljofragor enligt kommissionens uppfattning borde vara den centrala

kompetensen, inte kunskapen om IT. En sérskild grupp bildades pd/id IT-kommissionens och Forskningsradsnamndens seminarium

miljodepartemetet med miljoministern som ordférande med denna “e-risk” presenterades nagra sarskilt inbjudna vetenskapsman och

argumentation som bakgrund for att belysa fragor om IT och milj6. naringslivsforetradare sina tankegangar runt den utveckling vi ser
begynnelsen av idag. Seminariets syfte var att belysa vad som kan

Det perspektiv som IT-kommissionen argumenterade for i tankas bli andra- och tredjeleds effekter av anvandningen av

sammanhanget var det som den federala miljobyran (EPA) fore franmformations- och kommunikationstekniken, att kartlagga omraden

att en bra anvandning av IT kunde minska miljobelastningarna i olikinom vilka kunskap saknas och peka pa omraden dar forskning

avseenden. Ett sddant exempel som kommissionen konkret forsoktbehover paborjas. Ur kommissionens synvikel var det viktigt att

bidra till ar forandringen av Banverkets regleringsbrev. Banverket, klargora i vilka avseende det var befogat att foresla sarskilda politiska

tillsammans med vagverket och andra aktorer pa transportomradet atgarder.

kommer pa sikt att ha utvecklat en informationsinfrastruktur som gor

intermodala transporter enkla och ekonomiskt effektiva vilket Rapporten E-risk spanner éver en mangfald olika samhallsomraden

vasentligt bor minska miljobelastningen fran transportsektorn. och berdr aven grundlaggande manskliga drag som premisser for var
samhallsutveckling. Det skulle fora for langt att redovisa seminariets
innehall har.

Rapporter om IT och Miljo
SOU 1996:178, IT och miljon — en samlig goda exempel Rapport..
63/2003’e-risk” An interdisciplinary conference on the future of
ICT society. Rapporten ar baserad pa ett seminarium1999: E-risk,
Risker i IT-samhallet arrangerad i samarbete med f.d.Forskningsradsnamnden.

IT-kommissionen har vid upprepade tillfallen diskuterat sadana 33



EU IT-institut i Sverige kommissionen var i hog grad drivande for att fa till stand en analys av
behoven av IT-statistik. Kommissionen och SIKA har tillsammans

Under forsta halvan av 1990-talet fanns flera oberoende initiativ for atrangerat en serie av arbetsméten syftande till att 0ka precisionen i

etablera ett IT-institut i Sverige. Nutek och KTH gjorde en gemensabestallningen till SIKA och dvriga producerade myndigheter.

framstallan till Naringsdepartementet under 1995; férslaget kom att

ingd i regeringens IT proposition 95/96 som i allt vasentligt gillades

av riksdagen. IT-kommissionen tog fragan pa allvar och rekryterade2000-omstallningen

en person for att bidra till gynnsamma forutsattningar for att EU

skulle dels etablera ett IT institut, dels placera det i Sverige. IT- IT-kommissionen uppmarksammade tidigt de problem som kunde
kommissionen prioriterade fragan och investerade motsvarande 3 forvantas i samband med millenniumskiftet — manga datasystem hade
manar i projektet. Saval naringsliv som flera regioner i Sverige anvant tva positioner for datum vilket fungerat val under

involverades. Ett ganska omfattande natverk av framtradande politikeittonhundratalet. Vid 6vergangen till ar 2000 forvantades en rad
naringslivsféretrddare och regionala beslutsfattare var engagerade. problem bl.a. eftersom 00 skulle komma att tolkas som ett tidigare
Kommissionen var instrumentell for att ordna sammantrade med datum an 99. Arbete med millenniumskiftet blev en stor belastning for
davarande kommissionaren for IT i EU kommissionen, Bangeman, kommissionens kansli och kommissionen beslét att skapa en sarskild
och Bjorn Rosengren, davarande IT-minister. Kontakterna med organisation for millenniumfragan, 2000-delegationen.
Verrue, Bangemans kanslichef var utmarkta, IT-kommissionen
uppfattades inom DG13 som den naturliga samtalspartnern for ett
institut i Sverige. ITkommissionen la ner sitt engagemang nar Pristavlingar
Naringsdepartementet och Sveriges statsminister aktivt borjade drivé&uldlankerér ett pris som delas ut arligen sedan fem ar tillbaka.
fragan. Tyvarr avtog regeringens engagemang for fragan, i synnerhBtiset ar ursprungligen tillkommet efter en idé fran IT-kommissionen
som Ovriga EU-landers uppbackning av projektet i stort sett uteblev och det stottas idag &ven av PROMISE och Statskontoret. IT-
samband med Lissabonmétet dar Sveriges statsminister reste frag&emmissionen star for den huvudsakliga arbetsinsatsen.
Fragan har rest anya 2003 genom en skrivelse fran EU- Motivet bakom Guldlanken ar att premiera den myndighet eller
kommissionen rérande en byra for informationssékerhet. offentlig forvaltning som pa mest foredomligt séatt utnyttjar Internet i

sin dialog med medborgarna.

Priset delas ut i tva klasser, den ena med betoning pa forbattrad service
Statistik om IT i samhéllet och den andra med tyngdpunkten pa utokad demokrati.

1998 gav davarande Kommunikationsdepartementet sin myndighet,
SIKA, i uppdrag att samordna statistiken pa IT-omradet. IT- 34



Prisutdelningen &ger som regel rum i samband med konferensen Infér och under ordférandehalvaret var IT-kommissionen en sarskilt

Offentlig@rummet med en publik pa ca 400 personer och en mycképopular” besoksplats. Kommissionen tog da initiativ till en praktiskt

festlig inramning. Prisutdelare genom aren har varit Mona Sahlin, besoktjanst for att kunna hantera inflodet av begaran om besok och

Britta Lejon och Bjorn Rosengren. styra gasterna till de myndigheter eller féretag som var lampligaste
mottagarna.

Inspirerat av Guldlanken upprattade IT-kommissionen tillsammans

med Institutet fér Social Ekonomi ett pris for basta IT-anvandning IT-kommissionen har haft besok av saval stora, formella delegationer,

inom den sociala ekonomin. Priset skulle uppmarksamma sadan ITexempelvis fran Tanzania, Frankrike, USA, Irland, Japan, Kina,

anvandning inom den tredje sektorn, vilken pa ett bra séatt kunde bidgydafrika och Danmark men dven mindre, informella besok av mer

till en effektiv verksamhet men ocksa att pa ett bra satt integrera derpersonlig karaktar. Besoken har omfattat bade grupper och enskilda

tredje sektorn i den forsta och andra. Priset delades bara ut vid ett journalister, huvudsakligen fran utlandska tidningar och TV-stationer.

tillfélle, i samband med den 7:de europakonferensen om social

ekonomi 9 juni i Gavle 2001. Priset delade ut av statsradet Ulrica  Ett besok av intresse for kommissionens arbete med breddtjanster

Messing och gick till Seniornet. gjordes av en japansk kommitté med uppdrag att utveckla den
japanska anvandningen av nya standarder som utvecklas inom W3Cs
projekt rérande den semantiska webben. Kommittén hade

Internationella kontakter representanter fran naringsliv och regering. IT-kommissionen har i sin
dialog med Japanska kollegor de facto tjanat som inspirationskalla till

IT-kommissionens kansli har haft manga utlandska besokare undeutvecklingen inom informationsresursomradet i Japan. Kommissionen

sin verksamhetsperiod. Kommissionen som foreteelse och dess har ett brett internationellt natverk inte minst i denna ganska nya fraga.

arbetsformer har vackt uppmarksamhet utomlands. Kommissionen

har haft besok fran ett tjugofemtal lander, alla med syfte att diskuterdndra besok fran Japan har varit grupper fran NEC, Mitsubishi

IT strategi inom nagot omrade, pafallande ofta IT-infrastruktur. Research Institute, Computers&Communcations Promotion Committé

Besokarna har varit regeringstjansteman, regeringsmedlemmar,  och Masuda University och andra universitet. Ett flertal japanska

politiker, forskare, journalister, foretagare och industrigrupperingar. journalister har ocksa besokt kommissionen.

Kansliet har bedomt det som vardefullt att delta aktivt i den

internationella informationen om IT-Sverige och Sveriges IT-politik. Tva franska och en thailands besoksgrupp samt Life Academie’s

Kommissionen har ocksa haft aktiva kontakter med sin motsvarigheniernationella kurs om IT and Governance har besokt kansliet.

flera europeiska lander och bestkt Japan, Canada, Irland, Egypten,

Finland, Norge, Danmark, Island, Sydkorea, Frankrike, Italien m.fl 35
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Den amerikanska delstaten UTAH avser att bygga ett kommissionen ett seminarium pa svenska ambassaden med en
hoghastighetsnat i fiber. VD for organisationen Utopia besdkte presentation av IT-Sverige ur olika perspektiv. Ahérare var japanska
kommissionen for att diskutera infrastrukturfragor. foretagare, forskare och politiker samt en del svenska

industrirepresentanter. Kommissionens olika studiebesdk och en
Fran Taiwan har IT-kommissionen haft besok dels av representanteammanfattning av veckan i évrigt finns beskriven i en rapport, "IT-
fran ministeriet, enheten for avregleringsfragor och dels en grupp fraiommissionens resa till Japan, November 2000”,

Taipei stads forvaltning. (Observatorierapport 32/2001).

Kansliet har deltagit i SIDA:s referensgrupp for Forenta nationernafkepresentanter for IT-kommissionens observatorium for

ICT Task Force och deltog som presentattr och rapportor vid informationssékerhet besokte under varen 2001 bade USA och
Bukarestkonferensen infor WSIS, World Summit Meeting on Canada for att studera utvecklingen inom omradet, Internetteknik
Information Society. och infostruktur.

IT-kommissionen har dessutom haft diverse kontakter med EU-

kommissionen i enlighet med sitt uppdrag. Uppdrag

IT-kommissionen har ocksa medverkat vid ett stort antal seminarier IT-kommissionen intog tidigt en principiell hallning, baserad pa

och liknande for utlandska géaster. direktiven, till sarskilda uppdrag fran regeringskansliet. Direktiven gav

kommissionen i uppdrag att sjalvstandighet soka sig fram till de
Kansliet har haft mycket omfattande externa kontakter - deltagandefragor som den bedémde som sarskilt viktiga att lagga sina resurser
externa hearingar, seminarier och foredrag vid konferenser, som pa. Om IT-kommissionens skulle acceptera att ga in i en roll som
sarskilt inbjudna och vid éverlaggningar i sakfragor. Omfattningen utredningsorganisation och resurs for regeringskansliet skulle
har narmat sig ett hundratal engagemang. Sadant deltagande har regeringen intentioner med kommissionen inte uppfyllas. | nagra
beddmts vara viktigt med hansyn till direktivet och har utgjort en kanatseende har dock IT-kommissionen accepterat att géra avsteg fran
for att sprida information om framtidsfragor och policyfragor inom den namnda principen. Det har da varit uppdrag som legat i linje med
kommissionens olika arbetsfalt. IT-kommissionens planering.

Delar av kommissionen genomfoérde en veckas studiebesok i JaparT och aldre

november 2000. Besoket planerades i samarbete med Tekniska P& uppdrag av Socialdepartementet genomfordes under hosten 2002
attachékontoret i Tokyo. Bestket samplanerades &ven med en kartlaggning av tillgang och anvandning av IT bland &ldre. |
Exportradet och tidpunkten valdes s& att det kunde arrangeras en samband med utredningen anordnades den 15 oktober 2002 en
specifik IT-vecka i Tokyo dar bade IT-kommissionen och en svenskhearing i Rosenbad. Kartlaggningen och diskussionerna finns
industridelegation deltog. Som ett led i programmet anordnade IT- dokumenterade 36



i rapporten "IT och aldre". | rapporten foreslar IT-kommissionen att sjukvarden och industrin. En fortsattning och fordjupning inom det
regeringen staller sarskilda stimulansmedel till férfogande for omradet var den arbetsgrupp for Telemedicin som

satsningar pa introduktion och forsoksverksamhet som stimulerar tifocialdepartementet bildade och som IT-kommissionen ingick i.
anvandning av IT-teknik. En viktig malgrupp utgors av aldre, men ITArbetsgruppen har 6verlamnat departementsrapporten "Vard ITiden —
kommissionen understryker att aktiviteterna skall kunna omfatta allastrategier och atgarder for att bredda anvandningen av telemedicin och
Sokande skall i forsta hand vara folkbiblioteken, men aven féreningalistansoverbryggande vard” tillregeringen.

som till exempel pensionars- och invandrarorganisationer skall kunna

komma ifraga. IT-kommissionen har mottagit en mangd Kommunikation

forfragningar fran framst folkbiblioteken om de féreslagna medilen.

Regeringen har dock &n sa lange inte stéllt dem till férfogande avenlT-kommissionen har genomfort ett stort antal presskonferenser och

om de ligger i linje med regeringens bedémningar i pressluncher under sin verksamhetsperiod, deltagit i ett antal
IT-propositionerna 95/96 och 2000, Ett IT-samhalle for alla. nyhetsprogram i radio och tv. Kommissionen har ordnat ett stort antal
seminarier, hearings och workshops med bredd deltagande fran
Utvardering av personaldatorreformen manga delar av samhallet. Kommissionen och dess arbete &r valkand
Naringsdepartementet uppdrog hosten 2001 at IT-kommissionen atiland allmanheten; en indikation pa detta ar den omfattande
utvardera den s.k. personaldatorreformen, framst ur kommunikation som skett 6ver IT-kommissionens webbplats och de

arbetsmarknadsaspekter. Studien visade pa vasentligt positiva effekiéga resultaten av de I6pande méatningar som gjorts av besoken pa

med avseende pa kompetensutveckling, besparingar i foretag och webbplatsen. Anmarkningsvart nog &r har webbplatsen ocksa manga

nagon okad rorlighet pa arbetsmarknaden. Samtidigt pekade studiantlandska besokare.

pa att alternativa aktiviteter for att sprida persondatorer i samhallet var

under utveckling och att det fanns en hel del kraft i det Under hosten 2000 arbetade IT-kommissionen fram en speciell

spridningsforlopp som skedde utan den aktuella reformen av ” informationsbilaga till tidningen KommunaktuelliBilagan som i

formansbeskattningen. Nar reformen genomférdes undanrycktes  sitt huvudsakliga innehall riktade sig mot kommuner och landsting

grunden for de marknadsledda aktiviteterna for spridning. Uteblivhapublicerades under oktober 2000. | den lyftes fram delar av

budgeterade inkomster i kommunerna, landstingen och hos staten, kammissionens arbete som var av specifikt intresse fér kommuner,

betydande, i storleksordning 5 mdr kronor for de forsta tre aren.  sdsom IT-infrastruktur, IT i utbildningen, IT och samhallsservice, IT
och demokrati.

Vard ITtiden

"IT i sjukvarden”. IT-kommissionen arrangerade under varen 2000 Infér "Europeiska radsmotet’Stockholm 22-24 mars 2001 gick

en rundabords diskussion om IT i sjukvarden med ministrarna UD ut med en inbjudan tillett antal svenska foretagare och

Rosengren och Enggvist samt representanter fran organisationer att delta i en speciell IT-utstallning. 37



Utstallningen skulle tematiskt lyfta fram IT ur ett antal aspekter vilkehedamaoter

visade Sveriges bredd och spetskompetens inom omradet. IT-

kommissionen inbjods av Utrikesdepartementet att inga i juryn och Bjorn Rosengren naringsminister, ordférande i IT-kommissionen

var med om att utvardera de drygt 120 kandidater som anmalt sitt till hosten 2002. ar sedan oktober 1998 naringsminister och

intresse ordférande i IT-kommissionen. Han kommer narmast fran
Norrbottens lan dar han varit landshovding sedan 1995. Bj6rn
Rosengren har haft en lang rad fackliga uppdrag, bland annat som

Tumregler vid val av Internetoperator ordférande i TCO. IT-kommissionens huvudsakliga uppgift ar att
Pa webbplatsen har kommissionen publicerat artikeln "Nagra fungera som radgivare till regeringen. Det ar viktigt att

tumregler” vid val av Internetoperat6r. Tumreglerna vander sig i kommissionen arbetar bade pa kort och lang sikt for att undanroja
forsta hand till privatpersoner som ska anskaffa en s.k. hinder och ta vara pa demdjligheter som IT erbjuder for tillvaxt,

bredbandsanslutning. Tumreglerna bygger pa IT-kommissionens sysselsattning och livskvalitet, menar Bjorn Rosengren.
generella specifikation av Internettjanst. En annan artikel "Vill vi ha (Forordnande 1998-10-15 — 2002-10-14)
Internoperatorer med krav pa exklusivitet?” tar upp problemet med att

vissa operattrer "laser in” sina kunder i privata natomraden s k  Thomas Falk

walledgardens. Detta innebéar att anvandaren av (Forordnande 1998-07-23 - 2000-01-01)
bredbandsanslutningen bara har tillgang till de innehallstjanster som
den operatoren valjer att leverera. Birgitta Frejhagen, VD InfoKomp

ar VD och grundare av InfoKomp, arets tillvaxtforetag 1998. Hon har

varit ledamot i IT-kommissionen sedan 1996. Birgitta Frejhagen
Webben startade sinkarriar pa IBM, har varit ordférande i LOs datautskott och

vVD for Folksam. Hon var ordférande i NUTEKs
| syfte att forbattra informationen om IT-kommissionen och dess  forskningsprogram MTO (Méanniska - Teknik - Organisation) och
resultat byggde IT-kommissionenom sin webbplats i borjan av ar har en motsvarande roll inom Vinnova. Ledamot av KK-stiftelsens
2001 (vww.itkommissionen.ge Pa ett enklare satt gar det nu att ta  styrelse. En av ITkommissionens framsta uppgifter ar fragan om
del av rapporter, skrivelser m.m. Antalet besokande/accesser har vakibmpetensutveckling och livslangt larande, menar Birgitta Frejhagen.
stort, t.ex. under perioden mars 2001 till maj 2001 drygt 500 000 stDet ar viktigt att fornya pedagogiken och metodiken for larare,
IT-kommissionen har i samband med framtagandet av en ny bade de som arbetar med barn och ungdomar, och de som arbetar me
webbplats ocksa byggt ett nytt Intranat for kommissionens ledamoteuxna kortutbildade.
och kansli. Webbplatsen vidareutvecklades kontinuerligt.
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For att kunna ta del av de nya mojligheterna i informations- och  stodjer larande och kunskapsspridning. Ove bdrjade som
kunskapssamhallet maste alla lara sig ett mer professionellt satt att studieombudsman pa Skogs- - Traindustriarbetareforbundet och blev

arbeta och utveckla sin sociala kompetens. sedan studiematerialansvarig pa LO. Darefter arbetade han med

(Forordnande 1998-07-23 — 2003-05-31) facklig organisations- och ledarutveckling for att 1995 6verga till att
ansvara for LOs IT-fragor. For Ove éar fragor som tillgang och larande

Lisbeth Gustafsson chef séljkanaler, Posten tilsammans med demokratiaspekten det centrala i dagens IT-

ar chef for Posten saljkanaler, ett affarsomrade inom Posten med utveckling. Sveriges unika stéllning som varldsledande IT-nation
ansvar for utveckling av tjanster for elektronisk affarsverksamhet. maste kunna tillvaratas av alla medborgare. Tillvaxt och sysselséttning
Hon har tidigare under flera ar haft en rad ledande befattningar inorgenom innovativ ITutveckling och kompetensutveckling ar delar av
Digital, narmast som VD for Digital Equipment AB. Lisbeth detta.

Gustafsson har ett stort intresse i fragor om teknikutvecklingens  (Férordnande 2001-06-11 — 2003-05-31)

effekter och konkreta nytta for anvandarna och menar att det ar viktigt

att ytterligare starka Sveriges position som en ledande IT-nation. Helejna Larsson, projektledare

Lisbeth Gustafsson ar socionom och har en bakgrund inom statlig ar utbildad teknikinformatdr och arbetar som projektledare pa

och kommunal forvaltning.. Semcon. Hon har tidigare varit ordférande i Ungdomens IT-rad, en
(Férordnande 1998-07-23 — 2003-05-31) kommitté med uppdraget att forma visioner om barn och

ungdomars del i utvecklingen mot det nya kunskapssamhallet. Hon
Lars llishammar, fil. doktor och forfattare, har aven arbetat som konsult med miljéfragor pa kommunal niva. Alla

ar historiker, frilansjournalist och IT-debattér. Han &r verksam vid ska ha samma mojlighet att lara sig anvanda och ta till sig den nya
Hogskolan i Orebro dar han har arbetat med en avhandlig om den informationstekniken, anser Helejna Larsson och hon menar att en av
svenska IT-politikens framvaxt pa vilken ha disputerade varen 20021T-kommissionens viktigaste uppgifter ar att forebygga klyftor mellan
Hans intresse for IT beror framst fragor om demokrati, tillganglighetolika grupper i det nya samhallet.

och offentlighet och han har publicerat ett flertal bocker och artiklar (Férordnande 98-07-23 — 2003-05-31)

inom omradet.

(Forordnande 1998-07-23 — 2003-05-31) Marie Persson Bjorkman, Chef Vodafone,
var tidigare industriattaché vid Sveriges Tekniska attachéers kontor i
Ove lvarsen,IT-ombudsman pa LO Silicon Valley, dar hon sysslade med omvarldsbevakning, analys och

ar LOs IT-ombudsman med samordningsansvar for policyfragor somender inom IT-omradet. Hon har tidigare varit vice VD samt

ror IT i samhalle och arbetsliv. Nagra av hans arbetsuppgifter handlaffarsutvecklings- och marknadschef pd WM-data Education AB.
om att skapa former for anvandarinflytande dver IT-utvecklingeni Hon var medi ledningsgruppen for tidigare KFB's

arbetet samt utveckla nya metoder och tekniska tillampningar som forskningsprogram Telematik och hon var &ven medi 39



styrelsen for the Interactive Institute. Marie Persson-Bjorkman & Ines Uusmann Kommunikationsminister och ordférande i IT-
civilingenjor med examen fran datatekniklinjen pa KTH. kommissionen
(Férordnande 99-06-22 — 2003-05-31) (Férordnande 1998-07-23 — 1998-10-15)

Peter Seipe] professor Stockholms universitet, vice ordférande IT- Hans Wallberg, samordnings- och utvecklingsansvarig SUNET
kommissionen, &r professor i rattsinformatik och leder den dagliga &r anstalld vid Umea universitet som chef for datacentralen. Han &ar

verksamheten vid Institutet for rattsinformatik vid Stockholms aven samordnings- och utvecklingsansvarig for SUNET, det svenska
universitet. Han ar en av de ledande experterna inom IT och juridik universitets- och hdgskolenéatet och sitter i styrelsen for llI-stiftelsen
bade i Sverige och internationellt och har flera svenska och och ISOC-SE. Hans Wallberg &r en av Sveriges ledande experter pa

internationella utredningsuppdrag bakom sig. Peter Seipel har varitinfrastruktur och datakommunikation och har &ven ett stort intresse
ledamot i IT-kommissionen sedan starten1994 och ar ordférande i éatsakerhetsfragor. Att verka for att tillgodose hela Sveriges behov av
IT-rattsliga observatoriet. Bland hans skrifter kan ndmnas en saker infrastruktur till en rimlig kostnad ar en viktig uppgift for IT-
"Computing Law. Perspectives on a New Legal Discipline” (1977) kommissionen, menar Hans Wallberg.
och "Juridik och IT" (6 upplagan, 1997). Den viktigaste uppgiften fo(Férordnande 1998-07-23 — 2003-05-31)
IT-kommissionen &r att stélla fragor som leder till ovantade perspektiv
och insikter.
(Forordnande 98-07-23 — 2003-05-31)
ITK-kansliet
Rolf Skoglund, VD ID Invest driver idag en egen verksamhet inom
riskkapitalférsoérjning. Han var tidigare direktor inom Ericsson med Henrik Ahlén, sekreterare (2003-03-10 — 2003-05-31)
ansvar for koncernens IT-fragor. Han startade Microsofts verksamHgertil Anderssonbitr sekreterare (2000-01-17 — 2000-05-16)
I Sverige och blev senare ansvarig for en stor del av Microsoft's  Jenny Axall bitr sekreterare ( 2000-02-14 - 2000-05-31)
Europeiska verksamhet. Att vidareutveckla Sveriges ledande stéllningo Beckestromsekreterare (1998-07- 01 — 2003-05-31)
nar det galler att utnyttja informationsteknik ar en viktig férutsattningJan Berner, sekreterare (1999-10-01 — 200-11-01)

for att utveckla kunskapssamhallet och darfér ocksa en av de Martin Brinnen, sekreterare (1998-09-01 — 1999-03-31)
viktigaste fragorna for IT-kommissionen, menar Rolf Skoglund. Margaretha de Wouj bitr sekreterare, informationsansvarig (2000-
(Forordnande 1998-07-23 — 2003-05-31) 08-07 — 2003-05-31)

Anne-Marie Eklund Léwinder sekreterare (1998-09-21 — 2001-11-
Lisa Sdderberg 01)

(Férordnande 1998-07-23 — 1999-04-16)
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Susanne Eliassonsekreterare (2002-01-14 — 2003-05-31)
Gunnar Hedborgkanslichef (1998-07-01 — 2001-11-21)

Per Hjertén sekreterare (2002-01-22 — 2003-05-31)

Pernilla Hulthén, sekreterare (2002-06-10 — 2002-07-12)

Gustaf Johnssénsekreterare (2000-09-19 — 2001-08-31)

Urban Kindhult, sekreterare IT o alder (2001-09-03 — 2002-02-02)
Thomas Kronbergsekreterare

Karin Larsson sekreterare (1998-07-01 — 2003-01-01)

Soren Lindh, sekreterare (2002-02-05 — 2003-05-31)

Christer Marking, kanslichef (1999-02-15 — 2003-05-31)

Per Odebrant sekreterare (1998-07-01- 1999 — 05-17)

Benny Regnersekreterare (2000-06-01 —2001-01-20)

Hakan Selg,sekreterare (2002-07-08-2002-08-31)

Kjell Skoglund sekreterare (1998-07-01 — 2003-05-31)

Johannes Sjogrensekreterare IT, larande, kunskap och kompetens
samt IT, demokrati och medborgarskap (2000-08-09)
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Bilaga 1. Rapporter utgivna av eller i

7/98,

samarbete med ITkommissionen

SOU-rapporter (Bestalles hos Fritzes Kundtjanst, tel 08-690 91 90, fax: 08- 8/98,

690 91 91)

9/98,

SOU 1995:68IT-kommissionens arbetsprogram Delbetankande om
kommissionens évervaganden och prioriteringar samt arbetsprogram. 34 sidor 10/98,

1/97,

2/97,

3/97,
4/97,

5/97,
5/97,
6/97,

7/97,

1/98,

2/98,

3/98,

4/98,

5/98,

6/98,

SOU 1997:12 IT-problem infor 2000-skiftet

Referat och slutsatser fran en hearing anordnad av IT-kommissionen

den 18 december 1996 11/98,
SOU 1997:23 Digital demokr@tiEtt seminarium om

Teknik, demokrati och delaktighet den 8 nov 1996 anordnat av
Folkomréstningsutredn, IT-kommissionen och
Kommunikationsforskningsberedn.

SOU 1997:31 Kristallkulan — 13 roster om framtiden ~ 12/98,
SOU 1996:178 IT och miljon — en samling goda
exempel

1/99,

SOU 1997:63 Sverige infor epokskiftet

SOU 1997:67 Sweden in the Information Society
SOU 1997:73 Saker elektronisk kommunikation
Referat fran ett seminarium anordnat av ITkommissionen, N&rings2/99.
och handelsdepartementet och SEIS den 11 dec 1996

SOU 1997:124 IT-kommissionens hearing om den nya

medie- och programvaruindustrin.Andrakammarsalen, 3/99,
Riksdagen
SOU 1998:19 IT och regional utveckling — 120

1/2000,

exempel fran Sveriges lan

SOU 1998:20 IT-kommissionens hearing om
infrastrukturen for digitala medier. Referat fran en hearing 2/2000,
anordnad av IT-kommissionen den 24 okt 1997

SOU 1998:21 Problem med inbaddade system infor 3/2000,
2000-skiftet.Hearing anordnad av ITkommissionen i samverkan

med Industriférbundet och Statskontoret 14 nov 1997
SOU 1998:36 Identifiering och identitet i digitala 4/2000,
miljoer. Referat frAn en hearing den 12 nov 1997

SOU 1998:54 Hur offensiv IT-anvandning kan skapa
tillvaxt for mindre foreta g. Ett radslag anordnat av IT-
kommissionen pa uppdrag av Kommunikationsdepartementet,
Narings-och handelsdepartementet och Industriférb. 18 nov 1997
SOU 1998:58 IT och nationalstatenkyra framtidsscenarier

1/2001,

SOU 1998:70 Skolan, IT och det livslanga larandet.
Hearing anordnad av Utbildningsdepartementet och IT-
kommissionen 4 dec 1997

SOU 1998:65 Nya tider, nya forutsattningar ...

SOU 1998:79 IT och regional utveckling Erfarenheter
fran tre hearingar under mars 1998

SOU 1998:109 Rattsinformation och IT Rapport fran tva
seminarier 1996 och 1998 anordnade av ITkommissionen och
Stiftelsen for rattsinformation

SOU 1998:133 God etik pa natetdearing anordnad av IT-
kommissionen i samarbete med Stiftelsen fér Kunskaps- och
Kompetensutveckling, Réda Korsets Idé- och utbildningscenter,
ISOC-SE, SUNET, Telenordia, Telia, Tele2, IT-Féretagen och
BitoS

SOU 1998:153 Hur skall man finansiera valfarden i
det globaliserade IT-samhalletEtt samtal om IT-utveckling
och offentlig ekonomi anordnat av IT-kommissionen och ESO.
SOU 1999:86 PC:n ar dod — lange leve PC:n! — nya
mojligheter for Sverige. En rapport fran hearingen "Efter
PC:n” anordnad av IT-kommissionen i juni 1999.

SOU 1999:134 Framtidssaker IT-infrastruktur for
Sverige.En rapport frdn hearingen "Kommunikation till alla
alltid. Visioner och strategier om en ny svensk infrastruktur”.
SOU 1999:138 Fran callcenter till kontaktcenter.
Trender, mojligheter och problem. En rapport frdn hearingen
"Hemma bra med borta bést?”

SOU 2000:48 EG-ratten och den svenska
rattsinformationen. Rapport fran ett seminarium

SOU 2000:96 Sjalvreglering inom elektroniska
affarer. Rapport frdn en hearing.

SOU 2000:123 Hur blir en ny infostruktur motorn i e-
Sverige?Rapport frdn en hearing om den "mjuka” IT-
infrastrukturen

SOU 2000:124 Vuxenutbildning — en nyckelfradga i IT-
samhallet. Rapport fran ett seminarium

SOU 2001:71 Rattsinformation under 2000-talet.
Nuléage i Sverige och Europa, trender oclpolicy
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1/2002,
2/2002,

3/2002,

4/2002,
5/2002,

6/2002,

1/2003,

2/2003,

SOU 2002:24 Vem anvéander Internet och till vad?
Spridning av Internet bland befolkningen.

SOU 2002:13T och aldre. Rapporten skriven av Hadkan Selg
och Urban Kindhult

SOU 2002:25 Vart digitala tjanstesamhalle — vision
2011+ Rapport fran ett tvadagarsseminarium om visioner ar
2011 och framat.

SOU 2002:51 Breddtjanster — ett nytt skede i IT-
politiken

SOU 2002:102 Legal information and the Internet —
Experiences and challenge®et IT-rattsliga observatoriet
SOU 2002:112 Law and Information Technology.
Swedish Views. An anthology produced by the

IT Law observatory of the Swedish ICT Commission.
SOU 2003:55 Digitala tjanster — hur d&aEn IT-politik
for resultat och nytta. Slutbetankande av ITkommissionen
SOU 2003:58 Perspektiv pa rattsinformationen —
rattsinformation och IT 2002

Ovriga rapporter (Bestélles hos IT-kommissioneinfo@itkommissionen.se

1/96
2/96
3/96

4/96
5/96

6/96

7/96

Kommunikation utan granser — rapport fran 1T-
kommissionen, juni 1995 Skriften ar ett sammandrag av
kommissionens arbetsprogram, 15 sidor

Communication Without Frontiers — report by the
Swedish ICT-Commission, june 1995=ngelsk , 15 sidor
Sa& kan Sverige utveckla en framgangsrik
programvaruindustri infér 2000-talet. Rapport, 25 sidor
IT-méatt. Hur kan IT-anvandning beskrivas? Av Nils-

Goran Olve & Carl-Johan Westin, CEPRO AB. Rapport 65 sidor.

Nar det regnar manna fran himlen, har den fattige
ingen sked. Om IT och handikappRapport 36 sidor
Kvinnor och IT . Rapport 41 sidor.

Rattsinformation och IT — Svarigheternas advokater
eller mojligheternas ambassadoérerRapport 60 sidor.
ERROR, Nér IT inte fungerar — en rapport om IT och
dess anvandbarhetAv Per Gustafsson pa uppdrag av IT-
kommissionen. 50 sidor

IT-kommissionens hearing om infrastrukturen for
information och kommunikation. Dokumentation fran IT-
kommissionens hearing den 5-6 juni 1996, 127 sidor

8/96

1/97

2/97

3/98

4/98

5/98

6/98

7/98

8/98
9/98

10/99

Affarsnyttan med Internet. Sammanfattning av det

seminarium som anordnades av IT-kommissionen, Swebizz och
Sveriges Attachéer den 4 juni 1996.

Transaktionens anonymisering och dess paverkan pa
rattsliga problemstéllningar (Det IT-rattsliga
obveratoriet). En teori om varfor rattsliga problem uppstar vid
anvandningen av IT. Joachim Benno (SLUT-rapporten &r bearbetad
och utgiven pa engelska — se rapport 6/98)

Konsumentskydd i informationssamhallet (Det IT-
rattsliga observatoriet). Dokumentation fran en hearing
Cyberrymdens juridik —Lagstiftning och sjélvreglering
(Det IT-réattsliga observatoriet) Ett seminarium den 9 sep
1997 om den framtida rattsordningen

Mobila agenter (Det IT-rattsliga observatoriet). Ett

underlag for diskussioner om rattsliga aspekter pa agentteknik. Erik
Woodcock.

SPAMI? (Det IT-rattsliga observatoriet). Dokumentation
fran tva samtal om en ny foreteelse och dess rattsliga konsekvenser.
The "anonymisation” of the transaction and it’'s

impact on legal problems (Det ITrattsliga
observatoriet). A theory s to why the use of ICT engendes legal
problems.Joachim Benno.

Fri aktor, egenanstélld, ny dagldonare!? (Det IT-

rattsliga observatoriet). Losare forbindelser — hur, varfor, vad
gora? Dokumentation fran ett samtal den 15 juni 1998 anordnat av
IT-kommissionens IT-réttsliga observatorium,
Smaforetagsdelegationen och Distansarbetsutredningen

En missbruksmodell (Det IT-rattsliga observatoriet).

Ny reglering av skyddet for personuppgifter. Per Hammarstedt
Rattspolitik p& IT-omradet (Det IT-rattsliga

observatoriet) ett diskussionsunderlag. Daniel Westman.
Teknikberoende yttrandefrihetsreglering? (Det IT-

rattsliga observatoriet) Diskussionsunderlag fér anpassning

av det sarskilda yttrandefrihetsskyddet i TF och YGL till IT-
utvecklingen. Martin Brinnen
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11/99

12/2000
13/2000 -
14/2000

15/2000

16/2000

17/2000
18/2000
19/2000
20/2000
21/2000
22/2000
23/2000
24/2000
25/2000
26/2000

27/2000

Fri aktor, egenanstélld, ny daglonare? Il (Det IT- 28/2000
rattsliga observatoriet)

- Hur ser det ut idag? - Vad behover goras? Dokumentation fréan et29/2001
andra samtal den 12 april 1999 om nya anstéllningsformeranordnat

av Det IT-rattsliga observatoriet. 30/2001
Ledningsratt i IT-tider (Det IT-rattsliga observatoriet)

- en kvartssekelgammal form maste anpassas till IT-satsningarna.

Anders Victorin och Barbro Julstad 31/2001
Elektronisk handel och indirekt skatt (Det IT-rattsliga
observatoriet) PhilipHallenborg 32/2001
Behov av nya associationsformer? — ett

diskussionsunderlag (Det IT-rattsliga observatoriet). 33/2001
Christina Helgesson

Insynens granser — Allt eller intet? (Det IT-rattsliga 34/2001
observatoriet) Seminarium om handlingsoffentlighetens

rattspolitiska aspekter 35/2001
Datavirus — Hur skall en reglering utformas? (Det IT-

rattsliga observatoriet). En redovisning av ett samtal 36/2001
e-skatt? i-skatt? o-skatt? (Det IT-rattsliga

observatoriet). Gustaf Johnssén

Att ge plats for bredband (Observatoriet for IT- 37/2001
infrastruktur)

Generell specifikation av Internettjdnst (Observatoriet  38/2001
for IT-infrastruktur)

Kooperativ IT-infrastruktur i glesbygd Bertil Andersson 39/2001
Dyslexi — rapport frAn IT-kommissionens

rundabordssamtal 8 juni 2000 (Observatoriet for IT, 40/2001
larande, kunskap och kompetens) 41/2001
Sakerhet pa Internet — datavirus och blockering av

tjanster (Observatoriet for informationssakerhet) 42/2001
Forskning om IT och demokrati (Observatoriet for IT,

demokrati och medborgarskap).Redovisning av en hearing.

Generell vagledning till framtidssaker IT-infrastruktur 43/2001
(Observatoriet for ITinfrastruktur)

A future-proof IT infrastructure for Sweden 44/2001

(Observatoriet for IT-infrastruktur)

Konsekvenser vid tillvaxt av elektronisk handel
(Observatoriet for IT och tillvaxt). Mats Larsson och
David Lundberg

Ekonomin genom analytikernas kalejdoskop
(Observatoriet for IT och tillvaxt). Bengt-Arne Vedin
Informationsteknologi som ideologi (Observatoriet for
IT, demokrati och medborgarskap)Johannes Asberg
Ledningsréatt i IT-tider — utnyttjande av befintlig
infrastruktur for att dra fram optokablar fér bredband
(Det IT-rattsliga observatoriet)

Fri aktdr, egenanstélld, ny daglonare IV — Fri, ensam,
trygg? (Det IT-rattsliga observatoriet). Dokumentation
fran ett samtal om soloforetagare och socialférsakringarna
Japanrapport. Sammanstallning av intryck fran IT-
kommissionens resa till Japan hésten 2000.

Making room for broadband (Observatoriet for IT-
infrastruktur)

Solowparadoxen eller den nya ekonomin?
(Observatoriet for IT och tillvaxt)

E-rostning. En lagesbeskrivning (Observatoriet for IT,
demokrati och medborgarskap)

Internets paverkan p& demokratin i Kina
(Observatoriet for IT, demokrati och medborgarskap).
Thomas Carlén

General guide to a future-proof IT infrastructure
(Observatoriet for ITinfrastruktur)

General specification of Internet Service
(Observatoriet for IT-infrastruktur)

Incidenthantering (Observatoriet for
informationsséakerhet)

Den fjarde IT-kommissionens arbete 2000-2001
Operatdrsneutrala nat (Observatoriet for IT-
infrastruktur)

IT-satsningar pd omradet las- och skrivsvarigheter/-
dyslexi (Observatoriet for IT, larande, kunskap och
kompetens)

Gratiserbjudanden och IT (Det IT-rattsliga
observatoriet)

"Bredband at alla” ar Singapores mantra. Anna K Nilsson,
Swedish Office of Science and Technology, Kuala Lumpur
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45/2001

46/2002

47/2002
48/2002
49/2002
50/2002
51/2002

52/2002
53/2002
54/2002

55/2002

56/2002

57/2002

58/2002

59/2003
61/2003

62/2003

IT i skolan (Observatoriet for IT, larande, kunskap 63/2003
och kompetens)

IT-samhallets mjuka infrastruktur — nagra exempel 64/2003
frAn Transport, Forvaltning och Halsovard. Rapport fran ~ 65/2003
ett seminarium hdsten 2001

Hanger hogskolan med i Internet?Jan Odhnoff o Inga 66/2003
Hamngren

Den fjarde IT-kommissionens arbete verksamhetsaret 67/2003
juni 2001-juni 2002

Om kvinnors anvandning av Interneteller "Nar kvinnan 68/2003
antligen har tid sitter mannen framfor PC:n” Hakan Selg 69/2003
Personaldatorer— en utvardering av arbetsmarknadseffekter

Roland Steen 70/2003

Breddtjanster — nagra exempel- ett antal exempel pd modern
och strukturerad informationshantering

IT i domstolsprocessen (Det IT-rattsliga observatoriet) PM

Att bryta isoleringen — sociala faktorer i natbaserad 1/1998
distansutbildning Peeter Horm, Sarah Olofsson

Open Source — Ur ett praktiskt juridiskt perspektiv 1/1998
(Det IT-rattsliga observatoriet) Mattias Andersson

"Ensamrétter i ny miljo — tre seminarier” 1999

Foretagshemligheter i digital miljé av Fredrik
Jonasson, Awapatent (Det ITrattsliga observatoriet)
Ett seminarium i observatoriets serie "Ensamrétter i ny miljo —tre

seminarier” 1999
Behandling av personuppgifter och rattsinformationen.
Workshop tisdagen den 16 april 2002.( Det IT- 1999
rattsliga observatoriet).

Livsform-Livscykel-Livsstil. Om drivkrafterna bakom
anvandningen av Internet.En 6versikt av kunskapsléaget 5/1999

utifran ett antal aktuella svenska forskarrapporter. Av Hakan Selg
Demokrati som handelsvara? — svenska konsulter och 6/2000
kommuner om e-demokrati.Bygger pa en rapport av Anna
Bjurstrdm med efterféljande seminariediskussion

Den nya marknaden (Det IT-réttsliga observatoriet)
Nagot om patenterbarhet av datorprogram i svensk

ratt. Diskussionsunderlag. Patrik Wallstrom och Mikael Pawlo.
Ett seminarium i observatoriets serie "Ensamratter i ny miljé — tre08/2000
seminarier”

Upphovsratter i ny miljo

07/2000

e-Risk An interdisciplinary conference on the future
of ICT society

How responsive should universities be?

The failure of European ICT standards policy. And a
possible future?Greg FitzPatrick

Operatdrsneutrala stadsnét, - en fullstdndig
dikeskorning? Fredrik Orava

Kvalitetskontroll av centrala Internetfunktioner, Benny
Stridsberg

Aktorsperspektiv pa IT, Pernilla Hultén

Bruket av vingar — IT-kommissionens rad, ITK-
ledamdternas rapport

Myndigheters utveckling av e-tjanster,Frida Hallén,
EllinorCarnlof

En missbruksmodell (Det IT-rattsliga observatoriet).

Alternativ reglering av skyddet f personuppgifter. Per Hammarstedt

An Abuse Model. Alternative Regulation of the
Protection of Personal DataPerHammarstedt

Fri aktor — egenanstalld — ny daglénare. Hur ser det ut
idag? (Det IT-rattsliga observatoriet). En forsta karta och

sammanstallning av utmaningar infor det IT-réattsliga observatoriets

samtal 12 april 1999
Néatets genomskinlighet (Det IT-rattsliga
observatoriet). En redovisning av ett samtal.
Observatoriets syn pa vissa straff- och
processrattsliga lagstiftningsfragor (Det ITrattsliga
observatoriet)
E-post pa arb8splatsen (Det IT-rattsliga
observatoriet). En redovisning av ett samtal
Fri aktor —egenanstalld — ny daglénare Ill. Hur skapar
man en rattslig miljo for dessa? (Det IT-rattsliga
observatoriet). En workshop om ett férslag till "Lag om
sjalvanstélining”, 22 okt 1999
Rattsliga och andra samhallsaspekter pa agentteknik
(Det IT-rattsligaobservatoriet)
Auktioner pa natet (Det IT-rattsliga observatoriet). En
redovisning av eseminarium.
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09/2000

10/2000

1/2001

1/2001

11/2001

12/2001

14/2001

15/2001

1/2002

Overlever upphovsratten upphovsratten? (Det IT-
rattsliga observatoriet)

Bolagsstamma online (Det IT-rattsliga
observatoriet). Rapport fran ett seminarium.
Grundskydd i datorer och programvaror
(Observatoriet for informationssakerhet)

IT i skolan (Observatoriet for IT, larande, kunskap
och kompetens)Rapport fran IT-kommissionens
seminarium om anvandningen av IT i skolan.
Foretagshemligheter (Det IT-rattsliga observatoriet)
Digitala dokuments bevisvérde (Det IT-réttsliga
observatoriet)

Deposition av kallkod (Det IT-rattsliga
observatoriet)

Fri aktor, egenanstalld, ny daglonare — en
summering (Det IT-réttsliga observatoriet)
Alternativ tvisteldsning on line (Det IT-rattsliga
observatoriet)

Open source (Det IT-rattsliga observatoriet)
Svensk sprakteknologi — vadan och varthan?
Rapport fran en utfragning den 24 aug 2001
Report Basic protection in computer hardware and
software. (Observatoriet for IT och
informationssékerhet)

Rapporter utgivna pa uppdrag av eller i samarbete med IT-
kommissionen

Data om IT i SverigeBestélles hos SCB Forlag, 701 89

Orebro, tel 019-17 68 00, fax 019-17 69 32
Statistiksammanstallning om IT gjord av Statistiska

Centralbyran pa uppdrag av ITkommissionen
Datorvanor 1995Bestélles hos SCB Férlag, 701 89
Orebro, tel 019-17 68 00, fax 019- 17 69 32
Undersdkning av svenska folkets datorvanor utférd av
Statistiska Centralbyran, 102 sidor

IT varlden runt — Nationella initiativ Bestélles hos
STATT, Box 5282, 102 46 Stockholm Undersdkning av
Sveriges Tekniska Attachéer pa uppdrag av IT-
kommissionen och Naringsdepartementet

IT varlden runt — Regionala initiativ Bestalles hos
STATT, Box 5282, 102 46 Stockholm. Undersodkning av
Sveriges Tekniska Attachéer pa uppdrag av IT-
kommissionen och Naringsdepartementet. Stencil

IT varlden runt — statligt stod till

mjukvaruindustrin Bestélles hos STATT, Box 5282,
102 46 Stockholm Undersokning av Sveriges Tekniska
Attachéer pa uppdrag av IT-kommissionen och
Naringsdepartementet.

Europeiska Unionen — IT, telekommunikation och
nya medier Bestélles hos ITkommissionen, tel 08-405
18 51, e-mail: info@itkommissionen.se En kartlaggning
och analys gjord av Statskontoret pa uppdrag av IT-
kommissionen, 111 sidor
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Bilaga 2. Skrivelser fran IT-kommissionen 1998-2003

1998-06-03
IT som medel for regional utveckling

1999-02-24
Om utformningen av en missbruksmodell for
personuppgiftsskyddet m.m.

1999-02-24
Om otillborlig anvandningen av e-post for
masskommunikation av meddelanden, s.k. spam

1999-03-17
Organisation for hantering av certifikat och nycklar

1999-04-15
Vikten av anvandning av kryptering

2000-03-15

Overlamnande av rapporten SOU 1999:138, Fran Callcenter

till kontaktcenter — trender, mojligheter och problem

2000-03-30
Elektronisk handel och mervardesskatt

2000-01-18

Overlamnade av rapporten "Ledningsratt i IT-tider - en
kvartssekel gammal form maste anpassas till IT-satsningar

2000-01-18
Om uppdrag till statskontoret

1999-12-22
God etik pa natet

1999-12-09
Framtidssaker IT-infrastruktur for Sverige

1999-12-07
E-post pa arbetsplatsen

1999-06-11
Det IT-rattsliga Observatoriets PM om vissa straff- och
processrattsliga lagstiftningsfragor

2000-06-20
Datavirus, (ITK 98/03)
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2000-06-20
Rattsliga och andra samhallsaspekter pa agentteknjKITK
98/03)

2000-06-20
IT-kommissionens rapport for verksamhetsaret 1999-2000
(ITK 2000/17)

2000-09-05
Insynens granser (ITK 98/03)



2000-10-27
Behovet av insatser for ett battre och bredare utbud av
Internetbaserad vuxenutbildning, (ITK 2000/57)

2000-11-23
Upphovsrétt & kunskapsbygget (ITK 98/03)

2000-11-23
Sjalvreglering inom elektroniska affarer, (ITK 2000/15)

2000-11-23
Bolagsstamma on ling(ITK 1998/03)

2000-11-23
Skatterna i informationssamhallet (ITK 2000/68)

2000-11-23

Ledningsréatt i IT-tider — utnyttjande av befintlig infrastruktur

..., (ITK 98/03)

2000-12-08

Behovet av 6kad uppmarksamhet till forskningsomradet
demokrati och IT, (ITK 2000/69)

2001-01-23
Behov av forandringar i Dataskyddsdirektivet, (ITK 98/03)

2001-02-22
Digitala dokuments bevisvarde(ITK 2001/69)

2001-03-20

Om behovet av insatser for utvecklingen av samhéllets
informationsinfrastruktur , (ITK 2001/18)

2001-04-04
Grundskydd i datorer och programvaror (ITK 2001/39)

2001-06-14
Fri agent, egenanstalld ... - slutredovisningITK 2001/99)
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2001-06-14
Alternativ tvistelosningsforfarande (ITK 2001/103)

2001-06-01
Digitala dokuments bevisvarde(ITK 2001/69)

2001-11-06
IT-satsningar pa omradet las- och skrivsvarigheter/dyslexi
(ITK 2001/112)

2002-02-15
IT och &ldre (ITK 2002/1)

2002-03-19
Internet for funktionshindrade (ITK 2002/26)

2002-06-04
Breddtjanster — ett nytt skede i IT-politiken (ITK 2002/38)
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Bilaga 3. Remissyttranden fran IT-kommissionen 1998-2003 1999-03-17

Distansarbetsutredningens betdnkande (SOU 1998: 115)
1998-06-30 Distansarbete
Digitala signaturer (Ds 1998:14)

1999-04-07
1998-10-13 Remissvar 6ver PTS begéran om &ndring i sin instruktion
Sammanhallen strategi for samhallets IT-sakerhet (N1999/4094/ITFOU)
1998-10-22 1999-04-12
Rapport nr 2 om atgarder och skydd mot Betankandet (SOU 1998:143) Ett tryggare Sverige - ett
informationskrigforing gemensamt system for mobil kommunikation
1998-10-23 1999-04-21
Kommentarer till Kommunikationsforskningsberedningens PTS forslag till andring av telelagen
utkast till forskningsprogram for elektronisk
affarsverksamhet. 1999-04-26
Standardiseringsgruppen STG: Ledningssystem for
1998-12-14 informationssakerhet
PM Andringar i telelagen m.m. och PTS skrivelse om férslag
till andring i 12 § telelagen 1999-05-19
Kulturnat Sverige
1999-02-12
Remissvar varumarken som doman 2000-02-25
PTS forslag till foreskrifter om tillstand att tillhandahalla
1999-02-24 natkapacitet for mobilatjanster. ITK 2000/8
Ang. direktivférslag om elektronisk handel (Ju98/4510) Mot ett nytt regelverk for elektronisk kommunikation och
tillhorande tjanster -1999 ars
1999-03-15 kommunikationséversyn(KOM 1999 539)TK 1999/58

EU-kommissionens gronbok om fragor rorande radiospektrum
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2000-02-14
Elektroniska signaturer (Ds 1999:73)

1999-12-15
Distansavtalslagen Ds 1999:45)

2000-08-21

Forslag till allmanna rad om IT-sakerhet vid behandling av
personuppgifter.Digitalt innehall i globala nat m m(ITK
2000/27)

2000-11-30
Upplysning om teleadresse(ITK 2000/45)

2000-08-15
Kommunstdd till lokal IT-infrastruktur  (ITK 2000/22)

2000-07-18
Ombudskrav, prioritet och elektronisk ingivning — nagra
fragor om patent och vaxtforadlarratt (ITK 2000/13)

2000-10-26
Analys av prisregleringen pa telemarknader(ITK 2000/49)

1999-06-22
Doméannamnsutredningen(ITK 2000/18)

2000-09-29
Forslag till andring av telelagen (TK 2000/23)

2000-09-28
Kvalificerade elektroniska signaturer (ITK 2000/42)

2000-12-08
Patent for datorprogramrelaterade utfinningar (ITK 2000/62)

2000-11-27
Samhallets grundlaggande information(ITK 2000/36)

2000-08-15
Skattelattnader fér bredband (ITK 2000/21)

2000-09-28
Drift av Internet i Sverige oberoende av funktioner utomlands
(ITK 2000/24)

2001-03-30
Bredbandsutredningen IT-infrastruktur for land och stad (ITK
2000/87)
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2001-03-30
Effektivare tvistlosning pa teleomradet(ITK 2000/66)

2001-02-22
Incidenthantering (ITK 2000/24)

2001-06-01
Konkurrensen pa Internetmarknaden (ITK 2001/17)



2001-02-14
Organiserade brottslighet, hets mot folkgrupp m m(ITK
2000/76)

2001-05-02
Valtekniska utredningen (SOU 2000:125) Skattereduktion for
installation av accessn@lTK 2001/21)

2000-08-14
Utbyggnad av néat for marksand digital TV (ITK 2000/14)

2001-06-14
Offentlighets & sekretesskommitten(ITK 2001/11)

2001-06-14
E-handelslagen(ITK 2001/22)

2001-06-14
Yttrandefrihetsgrundlagen & Internet (ITK 2001/44)

2001-06-29
Domstolarnas register och personuppgiftslagen — En réttslig
anpassning(ITK 2001/43)

2001-08-15

Séarbarhets- och sakerhetsutredningens betankande Sakerhet i

en ny tid (ITK 2001/57)

2001-08-20

Rapport avseende dagstidningsforetags majligheter att
omstrukturera verksamheten till kompletta mediehus(ITK
2001/63)

2001-08-23
ENUM - funktion som oversatter telefonnummer till
Internetbaserade adresse(ITK 2001/75)

2001-08-06

Promemoria om foérsoksverksamhet med 24-timmarsmyndighet

inom socialférsakringsadministrationen
(ITK 2001/76)

2001-08-15
Séarbarhets- och sakerhetsutredningens betankande Sakerhet i
ny tid, del Il (ITK 2001/57)
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2001-09-07
Aktiebolagskommitténs slutbetdnkande — Ny aktiebolagslag
(ITK 2001/14)

2001-10-04
Radet for jamstalldhetsfragor som rér transport och IT-
tjianster; Jamstalldhet — transport och IT (ITK 2001/79)

2001-10-22

Rapport om uppbyggnaden av ett samlat system for statistik
om modern informations- och kommunikationsteknik (ITK
2001/80)

2001-12-10
Godstransporter for tillvaxt — en hallbar strategi (ITK
2001/97)Post- och telestyrelsens



2002-02-01
Rapport "PTS” information till Internetanvandare ” (ITK
2001/107)

2002-06-20
Synpunkter pa projekt for utveckling av terminologiskt
infrastrukturprogram (ITK 2002/51)

2002-08-12
Delrapport fran arbetsgruppen for ny nationell IT-strategi for
skolan "Nésta steg” U2001:(ITK 2002/30)

2002-08-12

Guide pa Internet (SOU 2002:20) och En sammanhallen
elektronisk forvaltning (Statskontorets rapport 2002:7)(ITK
2002/22)

2002-08-23
Betankandet IT-stomnét till vissa kommuner (2002:55§ITK
2002/37)

2002-08-28
PTS’ rapport om konkurrens i accessnat (PTS-ER 2002:8)
(ITK 2002/44)

2002-08-28
Personlig integritet i arbetslivet (SOU 2002:18jITK 2002/24)

2002-09-30
Mal i mun. Forslag till handlingsprogram for svenska spraket
(SOU 2002:27)1TK 2002/29)

2002-10-07
Forslag till regler for registrering av domannamn i
toppdomanen for Sverige.s€ITK 2002/41)

2002-01-09
Ledningsratt for elektroniska kommunikationsnat (SOU
2002:83)(ITK 2002/95)
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2003-03-03
Arkiv for alla - nu och i framtiden (SOU 2002:78)(ITK
2003/10)

2003-02-20
E-komutredningens delbetankande Myndighetsfragor m m
(SOU 2002:109)ITK 2002/111)

2003-03-31

Forslag om inrattandet av en europeisk nat- och
informationssakerhetsbyra (EUN2003/560/ITFoU)ITK
2003/18)
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Slutbetankande av IT-kommissionen. Huvudansvarig inom IT-kommissionens sekretariat foér betdnkandet
. » har varit Séren Lindh.
En IT-politik for resultat och nytta.

SOU 2003:55 Digita|a tjénster — hur da? IT-kommissionen betraktar detta som sitt slutbetdnkande och anser
sitt uppdrag darmed som slutfort.
(Rapport 1/2003)

Stockholm 30 maj 2003

Forord

Den 4 juni 2002 lade IT-kommissionen fram sin rapporPeter Seipel Christer Marking

Breddtjanster — ett nytt skede i IT-politikeBOU 2002:51. Dar Vice ordfdrande kanslichef

skisserade IT-kommissionen en ny och nyttoinriktad IT-politik som

ocksd innebar en breddning av synen pd IT. Grunden i forslagewriga ledamoter: Lisbeth Gustafsson, Birgitta Frejhagen, Lars
tillregeringen var ett handlingsprogram for breddtjanster, som ockéshammar, Ove Ivarsen, Marie Persson Bjorkman, Rolf Skoglund,
innefattade delprogram for den tekniska utvecklingen, i férsta hand E@@ns Wallberg

bredband, och ett delprogram for utveckling och anvandning av

informationsresurser i samhallet. | rapporten foreslogs bl a &gkretariat: Bo Beckestrom, Margaretha de Woul, Susanne Eliasson,

framjandekommission for breddtjanstutvecklingen. Per Hjertén, Séren Lindh, Kjell Skoglund

Rapporten bildade grunden for IT-kommissionens arbetsprogram
under dess sista verksamhetsar. Insatserna har inriktats pa att vidare
granska och férdjupa den analys som redovisats, samt att i bred
kontakt med olika intressenter i samhéllet préva praktiska insatser for
att astadkomma den nya inriktning pa IT-polittken som
ITkommissionen skisserat.

Foreliggande betankande, Digitala tjanster - hur da, sammanfattar

detta arbete. Det innehaller en mer utvecklad lagesbeskrivning och

analys av utvecklingsforutsattningarna idag. Det innehaller vidare

forslag till regeringen om konkreta insatser pa olika omraden for att

forverkliga en resultatorienterad ochnyttoinriktad IT-politik. En viktig

fraga ar hur kompetensforsorjningen pa IT-omradetkan losas. 35



SOU 2003:55 Digitala tjanster — hur da?

Innehall
Forord 3
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IT-investeringar som bamaastegéras 5

Nyttokrav pa IT vid ratt tidpunkt 6
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1. Kriser och utmaningar stéaller krav pa IT-politiken. vardefulla i dagens situation. De har allméanna forutséattningarna galler
i hog grad ocksa for digital tjansteutveckling, bade i forvaltning och i
naringsliv. Dessutom &r val valda satsningar pa ITstodda

Tillvaxt och serviceutveckling i lagkonjunkturens rationaliseringar viktiga for att skapa utrymme for
efterdyningar framtidsinvesteringar.

Tre ar in pa det nya artusendet kampar den svenska ekonomin, liksom

den globala, med efterdyningarna av den djupa och langvariga IT-investeringar som bara mastegoras

borskrisen. Naringslivet har atervunnit mycket av sin stabilitet, men Nagra av de framtida investeringarna framstar som oundvikliga, trots

forefaller inte ha tillracklig kraft och dynamik for en ny uppgang.  det dystra ekonomiska laget. De krissituationer svenska samhallet

Istéllet kommer fortsatt nya storningar, som Irak-kriget och andra  brottas med aventyrar bade dagens och morgondagens valfard.

hotande faktorer, vilka paverkar utvecklingen for manga viktiga

branscher. IT-branschen hor till dem som annu har lang véag tillbakeDen enapersonalkrisensyns tydligast i den inom den offentliga
sektorn, som kommer att drabbas hart av pensionsavgangar under de

Den offentliga sektorn tvingas fortsatt géra budgetnedskarningar serédrmaste tio aren. Den kommunala sektorn drabbas extra hart

aven drabbar viktiga karnomraden. Kommunerna gor kraftiga eftersom den har en hdg andel 40-talister och tidiga 50-talister

besparingar i skolan, varden och omsorgen. Landstingen drar ned bland sina anstéllda. Enligt en prognos fran Svenska

miljardbelopp i finansieringen av sjukvarden. Kommunférbundet behdver kommunsektorn rekrytera ca 570 000
personer under detta decennium. Den demografiska utvecklingen gor

Fragan ar da om det ar meningsfullt, och majligt, med storre att antalet manniskor som utnyttjar kommunernas tjanster okar kraftigt

satsningar pa tillvaxt och serviceutveckling. Finns det kraft och detta och kommande decennium, samtidigt som allt farre kommer ut

utrymme i ekonomin? Orkar foretag, myndigheter, landsting och  pa arbetsmarknaden for att fylla vakanserna efter dem som

kommuner ta nya initiativ, hitta utrymme och ork for utveckling pensioneras. Avsevart mer arbete behover utféras av allt farre

och vaga prioritera aven mer langsiktiga satsningar? personer, vilket kraver bade en 6kad produktivitet och

en annan arbetsorganisation for att nagorlunda halla valfardsnivaerna.
Uppenbarligen maste ambitionerna for férnyelse och férandring
séattas i enlighet med de har forutsattningarna. Det ar viktigt att sakr&&ompetenskrisenotar pa flera specialistomraden, t ex inom varden
att redan pagaende satsningar kan fortsatta. Kraven okar dock pa atir kostnaderna for att uppratthalla geografiskt spridda
satsa réatt och prioritera val. Men det kraver att man férstar hur kompetenscentra snabbt skjuter i hdjden. En mer generell
forandringsprocesserna gar till och att man har ett bra faktaunderlagompetenskris hotar nar aldre erfaren personal pensioneras och ska
ersattas. Den demografiska utvecklingen med brist pa tillgéanglig
Langsiktiga insatser som ger avkastning pa kort sikt ar extra 58



arbetskraft gor ocksa att konkurrensen om kompetenser kommer attlyttokrav pa IT vid ratt tidpunkt

oka mellan olika sektorer av samhéllet men eftersom utvecklingen auinder lang tid har datautvecklingen kunnat fortga utan de strikta och
stort sett likartad i hela Europa s& kommer &ven en internationell  stundtals harda krav pa avkastning och snabba resultat som stalls pa
dimension in med en 6kad konkurrens om kompetenser mellan olikannan verksamhet. Undersokning efter undersokning har visat att

lander. alltfor manga ADB- och IT-projekt kostat mer an planerat och helt
eller delvis misslyckats att leverera de utlovade resultaten. Mest kand
Kostnadskrisefinns bade i den kommunala sektorn, inom ar kanske ekonomen Solow’s produktivitetsparadox: att IT-

landstingen men ocksa inom delar av naringslivet. Aven har forstarksatsningarna syns tydligt pa kostnadssidan men saknas pa
den demografiska utvecklingen krisen genom att paverka saval denintaktssidan — som ¢kad effektivitet, tillvaxt mm.
skattemassiga intéktssidan som utgiftssidan vilket komplicerar

bilden ytterligare for offentliga sektorn. Men det finns ocksa en annan, minst lika tydlig paradox: datorn och
IT-systemen har,
Konkurrenskrisehar framfor allt uppstatt i delar av trots dessa tillkortakommanden, anda i grunden féréandrat vart arbete,

tillverkningsindustrin, men hotar ocksa vissa tjanstenaringar, dar ~ samhallet runt om oss och vart vardagsliv, i det stora hela pa ett
svenska produkter har svart att havda sig kostnadsmassigt och iblapokitivt satt.
ocksa ifraga om kvalitet.

Det ar dock otillfredsstallande att den daliga precisionen i
Det &r svart att se hur dessa krisomraden kan hanteras utan att  utvecklingsarbetet kvarstar och att stora tekniska investeringar lange
personal avlastas betungande administrativa rutiner, att resurserna kan sta underutnyttjade darfor att andra nddvandiga investeringar inte
anvands battre genom effektivare planering och uppféljningsrutiner,gjorts i tid eller gjorts pa ett bristfalligt satt. Vad som kan ha varit ett
att foretag och myndigheter blir mer av kunskapsorganisationer ochtolerabelt risktagande i en hogkonjunktur & mindre tolerabelt i en
att smarta interaktiva och intelligenta arbetsprocesser och tjanster bléigkonjunktur eller i ett lage med krympande budgetar.
en del av arbetslivet och ett svenskt kvalitetsméarke internationellt.

Den bakomliggande traditionen &r lang och djupt férankrad. | den
P& omrade efter omrade framstar det som en tvingande nédvandighigtiga datorutvecklingen var det stora problemet att utnyttja det nya
att undersoka var sadana IT-inriktade utvecklingsinsatser kan ske oatrktygets viktiga men trots allt &nnu begransade kapacitet maximalt.

att genomfora de investeringar som Den tranga sektorn var sjalva processorns kapacitet, som ocksa styrde
behovs for att inte i ett senare skede hamna i annu allvarligare vad som var mojligt att gora. | basta fall var det ocksa det som var
krissituationer. onskvart och bra att gora. Lange var IT-politikens viktiga uppgift att

forvalta och utveckla denna tranga tekniska sektor for att mota den
59



snabbt véxande efterfragan pa dess tjanster. | ett senare skede harnternet och andra kommunikationssystem har 6ppnat maéjligheter till

insatser for att bredda tillgangen till datorerna och inte minst Interneintegration som gor ett redan komplicerat arbete annu mer

statt i IT-politikens centrum. Men &ven denna senare fas ar snart komplicerat. De IT-system och digitala tjanster som tidigare

overstanden. Kraven fran medborgare, kunder och foretagsvarlden fafagerade val i var sin avgransade miljo, maste nu allt oftare samverka

anvandbara tjanster i nat och datorer vaxer snabbt. over verksamhetsgranserna eller méta sina olika anvandare pa likartat
satt.

Darfor ar de nu allt starkare kraven pa att IT som verktyg for

affarsutveckling och samhallsférandring ska ge synlig nytta bade Allt mer av samarbete och samsyn fordras mellan olika branscher och

riktiga och framférda vid ratt tidpunkt. Dessa tillsynes sjalvklara kravsektorer for att kunna effektivisera den egna verksamheten och

innebar dock en tuff utmaning fér det traditionella sattet att samverka kring gemensamma tjanster. Till en del kan
genomfora projekt, utveckla och forvalta IT-resurser och att knyta samverkansfragorna lsas fran fall till fall. Men det racker inte. Det
ihop IT-planeringen med verksamhets- och affarsstrategier. behbvs gemensamma insatser, over sektorgranserna for att komma

Overens om informationsutbyten, standarder och tjansteutformning
Det behdvs, enligt IT-kommissionens mening, ett grundlaggande gentemot gemensamma malgrupper.
nytankande, bade teoretisktoch praktiskt, for att IT-verksamheten ska
Oka sin effektivitet och precision. Det ar inte langre fragor som loses inom den offentliga sektorn eller
inom och mellan naringslivets branscher. Integrationskraven galler val
Men dessutom kréavs en aktiv och effektiv uppféljning av resultaten, 8a ofta mellan offentliga och privata aktorer, helt enkelt darfor att de
enskilda projekt, imyndigheter och branscher, men ocksa i en mer producerar tjanster gemensamt som kan digitaliseras till nytta for

oversiktlig, tjansteinriktad IT-statistik. deras anvandare och kunder.

Ett integrerat samhalle fordrar samsyn, samverkan och Det behovs bade nya principer och samarbetsplattformar som stod for
samordning dessa integrationsfragor, vilket maste beaktas om den framtida IT-
Integration ar ett nyckelord for att ge halsovarden effektiva politiken ska kunna ge den effektivitet och tillvéxt som forvantas.
datoriserade kommunikationer och rutiner mellan landsting,

kommuner, enskilda vardgivare och vardtagare. Infrastruktur fordrar langsiktighet och systematik

Moderna transportinformationssystem kraver samverkan mellan  Det finns tydliga exempel i foretag och myndigheter pa hur dyr en
transportorer, befraktare,vaghallare och andra intressenter. bristfallig IT-struktur kan bli. P& en del omraden, bade i férvaltning
Forsakringsbolagens rutiner kraver allt mer av digitalt och naringsliv, har de aldre datasystemen visat sig vara

informationsutbyte med socialvard, halsovard och domstolar m fl.  utvecklingshinder som kostar bade tid och pengar att ersétta.
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Systemen har byggts for en specifik uppgift, utan krav pa att atgarder pa omradet néat- och informationssékerhet.

kommunicera med andra system, och blivit s.k. stuprér som ar daligt

anpassade till en ny verksamhetsmiljo. Infrastrukturen ger en bred krets av anvandare tillgang till vardefull
information, men som ocksa kan missbrukas eller forvanskas. En

Pa tekniksidan har dessa system de senaste aren ersatts bl.a. i  anvandare med en anslutning till Internet kommer sannolikt alltid

samband med byte av datorplattformar. Fortfarande ar dock atskilliganebara en tkad exponering for risker. Riskerna bedéms dock av de

stora stuprérssystem i drift, och nya, mer moderna kommer till. flesta anvandare an sa lange vara mindre an nyttan och de vinster i

Brister i infrastrukturen fortsatter att kosta stora pengar. termer av tid och effektivitet. Allt mer komplexa natverk och ett 6kat
beroende av natverksbaserade tjanster maste dock féljas av hogre krav

Lardomen &r att redan nu bygga det nya digitala produktions- och pa sékerhet och kvalitet.

tjanstesamhallet pd en gemensam grund, med bade en teknisk,

informationsmassig och tjansteinriktad infrastruktur. Investeringar i Det beh6vs kunskap for att bygga sékra nat och gora

gemensam infrastruktur &r inte sallan komplicerade att planera, kommunikationen pa dem sakrare. IT-kommissionen har foreslagit

genomfora och forvalta. Men idag kan vi konstatera att de insatser for informationssakerhet och kvalitet, bl.a. i Breddtjanster - ett
grundinvesteringar som gjorts i bilregister, fastighets- och nytt skede i IT-politiken.

foretagsregister redan ar betalda och kommer att ge

effektivitetsvinster flera decennier framat. Ett brett samarbete mellan fler civila och militdra myndigheter kring

dessa fragor har ocksa inletts. P& motsvarande satt har ett samarbete
Infrastrukturen ska syfta till att minska investeringsbehoven, sanka kring tekniska sakerhetsfragor inletts som del i den nybildade

transaktionskostnaderna, férenkla och forbilliga sjalva Krisberedskapsmyndighetens uppdrag.
tjansteutvecklingen samt underlatta integration och samverkan mellan
olika verksamheter och sektorer. IT-kommissionen har i en skrivelse till offentlighets- och

sekretesskommittén framhallit behovet av att se 6ver lagstiftningen
Att sékra en rationell, val utbyggd och anvand infrastruktur bor vara samt offentlighet och sekretess sa att den medger att den offentliga

ett av den framtida IT-politikens framsta mal. sektorn kan organisera informationsutbytet inom och mellan
myndigheterna pa det satt som ar till gagn for medborgarna och
Informationskvalitet, integritet och sékerhet ar verksamhetens effektivitet, utan att skyddet for den personliga
grundforutsattningar integriteten asidosatts. En frdga som bor utredas ar om principen att
Politiska atgarder kan bli effektiva om de utgor en del av en personuppgifter som insamlats for ett andamal inte senare far

sammanhallen strategi. Europeiska unionens rad har januari 2002 anvandas for annat &ndamal, den s.k. finalitetsprincipen, kan utgora ett
antagit en resolution om en gemensam instéllning och sarskilda 61



hinder for framtida breddtjanster. Den senare fragan kan utredas angar de flesta manniskor.
genom ett tillaggsuppdrag till Personuppgiftslagsutredningen
(Ju 2002:02). En praktisk IT-politik med nytta som vardematare
IT-kommissionen presenterar i sitt slutbetdnkande en skiss till en ny,
Kvar star ocksa behovet av ett definierat grundskydd i datorer och praktisk och nyttoinriktad IT-politik. Malet &ar att lagga en effektiv och
programvaror, som varande en av de indikatorer som borde finnas stabil grund for ett samhalle dar allt fler funktioner sker med ett IT-
med inom eEurope 2005. IT-kommissionen aktualiserade behovet at6d eller skots helt digitalt.
ett sddant grundskydd 2001 och foreslog att regeringen skulle vidta
atgarder i enlighet med den skrivelse som da éverlamnades. Den utgar fran den vision som redovisades i skriieeddtjanster —
ett nytt skede i ITpolitikeBOU 2002:51. De forslag som nu
Kommissionen har i denna rapport utéver detta inte fordjupat sig  presenteras bygger pa en bred erfarenhetsgrund och har utformats i

vidare i dessa fragor. tata kontakter med en bred krets av aktorer i naringsliv, kommuner och
statlig forvaltning. | flera fall har IT-kommissionen latit utarbeta

Ett nytt digitalt tjanstesamhalle kraver en aktiv demokratisk oversikter och andra arbetsrapporter som stod for forslagen. Pa nagra

debatt omraden, exempelvis ifrdiga om design av digitala tjanster och

IT-kommissionen har anvant begrepget digitala tjanstesamhallet  informationsstandardisering, har IT-kommissionen tagit initiativ till

for att beskriva vad som nu haller pa att vaxa fram. Det ar en kontakter och natverksarbete for att redan nu konkret fora viktiga

utvecklingsprocess som kommer att omforma vart arbetsliv och var fragor framat.
vardag annu mer, samtidigt som den anger férutsattningarna for
var livskvalitet och valfard. IT-kommissionens forslag innehaller féljande atta huvudpunkter:

Det nya tjanstesamhallet kommer inte gratis. Det fordrar bade 1. Ettbredare IT-begreppsom uttver teknik ocksa innefattar digitala

utvecklingsinsatser och ibland tunga infrastruktursatsningar. De  informationsresurser och digitala tjanster. Det bredare IT-begreppet ar

fordrar i sin tur prioriteringar, bade sinsemellan och mellan akuta  utgangspunkten for en ny syn pa IT i verksamheten och hur den

narliggande behov och langsiktiga framtidssatsningar. Avvagningar fungerar i praktiken. Det ar ocksa grunden for férslagen om den nya

behovs ocksa exempelvis mellan kontroll- och sékerhetsinsatser oci -politiken.

skydd foér enskilda medborgares integritet. Sadana prioriteringar beror

oss alla, och ar darfér viktiga amnen for en bred demokratisk debat2. Uppbyggnad aen infrastruktur i tre delgren for den tekniska
plattformen, en fér gemensamma informationsresurser och en for

Forutsattningarna for en bred debatt ar forhoppningsvis battre nar tjanster och tjansteférmedling.

fragorna mer tydligt an hittills handlar om tjanster och nytta som 62



3. Insatser foen bra miljo for tjansteutvecklingned bade bredd och 2. Den nya, nyttoinriktade och praktiska IT-politiken

spets Omprovning av IT-politikens innehall och inriktning

4. Utbyggnad av informationsresursav gemensamt intresse i Den snabbt 6kande datoriseringen i samhallet, och i synnerhet
samhallet, informationsstandarder och ett sarskilt ansvar bl.a. for Internetutvecklingen, har 6ppnat en rad mojlighetsfonster fér
statliga myndigheter for informationsférsdrjningen inom sina naringsliv, forvaltning och enskilda. Den paskyndar patagligt
respektive verksamhetsomraden. utvecklingen mot ett tjanstesamhalle med digitala fortecken.

Medborgarnasoch kundernas krav och forvantningar har snabbt vaxt.
5. Ny utvecklingsmetodikch emy organisation for

utvecklingsarbetaitifrin det nya IT-begreppets forutsattningar Samtidigt har de senaste arens turbulens i IT-sektorn visat att aven
denna nya teknik och informationsmiljé fordrar kunskap och

6. Kompetenslyft for tjansteutvecklinged stdd av ny utbildning i systematisk utveckling for att ge Ibnsamma affarstjanster, uppskattade

den hogre utbildningen och i gymnasieskolan samt genom en fyradsamhallstjanster och nya insyns- och paverkansmaojligheter.

kompetenskampanj i arbetslivet Atskilliga tjanster, &ven i branscher som anses ligga langt framme,

anses for primitiva,krangliga eller far helt enkelt tummen ned fran
7. Battre beslutsunderlagch forbattraddinansiella forutséttningar ~ anvandare och medborgare.
for investeringar system, information och tjanster.

Turbulensen inom IT-sektorn har haft manga orsaker och

8. En bredardemokratisk debathed stdd av faktaunderlag och dimensioner som gor en allsidig behandling av fenomenet
folkbildningsinsatser om hur ett digitalt tjanstesamhaélle kan byggaskomplicerad och omfattande.Asikterna och verklighetsuppfattningarna
upp och vad det ska ge. gar ocksa vitt isar mellan olika aktorer och bertrda intressenter. Men
uppenbarligen har den, for det forsta, haft konkreta och kraftfulla
Rapporten aterverkningar pdmanga samhallsomraden, inte minst de finansiella,
Det narmast féljande avsnittet i rapporten redovisar IT och, for det andra, skakat om uppfattningenom vad IT star fér och hur

kommissionens grundsyn pa IT-utvecklingen (punkt 1 ovan) och defff-omradet ska hanteras i framtiden.
arbete som gjorts det senaste verksamhetsaret.
Det minskande fortroendet for att satsa pa framtida IT-utvecklingar
De f6ljande avsnitten behandlar var och en av de 6vriga punkterna imarks tydligt pa vissa omraden. Antalet sokande och studenter till IT-
kommissionens forslag till IT-politik. utbildningar har minskat patagligt de senaste tva aren. Med viss
fordréjning har ocksa effekterna pa den traditionella IT- och
63



konsultmarknaden, som inledningsvis bibeholl sin position, borjat viarvantningar pa avkastning fran IT-satsningarna.
sig i personalneddragningar och andra besparingsatgarder.
IT-kommissionen har sedan sin redovisning av

IT-kommissionen berdrde dessa fenomen i sin rapport breddtjansteperspektivet vidareutvecklat och testat sina
"Breddtjanster — ett nytt skede i IT-politiken”, SOU 2002:51": att deerklighetsbeskrivningar, principiella idéer och uppslag om praktiska
allmanna forvantningarna pa IT varit hdga, men att i manga fall insatser i sina manga kontakter och presentationer for olika

forvantningarna dessvarre inte infriats. "IT har utvecklats snabbt, intressentgrupper runt om i landet.
egentligen snabbare @n kunskapen om hur IT kan anvandas pa ett
meningsfullt satt. Ursakterna for misslyckade satsningar blir dock Dar lanseras en enkel "nyttorelation” med foljande utseende:
svarare att godta i takt med att de tekniska mojligheterna okar.”
Teknik + Information skapar
IT-kommissionen drog slutsatsen att IT-politiken bor fordndras. DefTjanster som anvanda ger Nytta
ar vad vanliga medborgare, liksom foretagare m.fl. far ut av IT som
maste ligga till grund for politiken. Nyttorelationen kan last fran vanster till hoger anvandas for att bygga
upp forutsattningar for gproduktions-eller utvecklingsprocessom
| praktiken innebar det 6kat fokus pa utveckling av grundlaggande, ger mojlig och 6nskvard nytta. Den kan alltsa ses som en forenklad
breda tjanster. Tyngdpunkten vad galler infrastruktur forskjuts fran produktionskedja. Den stracker sig fram till "nyttan”, t ex uttryckt i

teknik till gemensamma informationsresurser och battre service, effektivare verksamhet eller innovativa produkter.
grundforutsattningar for digitalt producerade tjanster. IT- Varje lank i kedjan ar en nédvandig men inte tillréacklig forutsattning
kommissionen formulerade det som en forskjutning Kl till for att uppna nyttoresultatet. Och som alla kedjor ar det den svagaste
mjukIT-infrastruktur. lAnken som bestammer dess styrka eller produktionskapacitet.

Krav p& en mer nyttoorienterad IT-politik, som bidrar till att I6sa de Omvant kan den anvandas for secificera kraypa olika

problem som finns péa olika samhallsomraden och som Gppnar nyakomponenter i en tjanst utifran prioriterade nyttoaspekter.

majligheter till service, tillvaxt och internationell konkurrenskratft,

ligger nu i den IT-politiska debattens mittfara. Vid ett presentationstillfalle vande en av deltagarna pa nyttorelationen:

En ny IT-syn och en ny referensram for tjansteutveckling Anvandarnytta upplevs

Utmaningen idag ar darfér snarast att finna former for den férandringar val utformade Tjanster anvands

i politiken pé olika nivaer som nyttoorienteringen innebar, och att som bygger pa digital Information + Teknik
bygga upp insikt, kompetens och resurser for att infria de 64



IT-kommissionens slutsats av den enkla nyttorelationen &ar att den eller design och férmedling av tjanster.

framtida IT-politiken maste tacka alla tre leden fram till

nyttofunktionen, d.v.s. innefatta éeknikpolitik en Detta har, med lampliga anpassningar, relevans bade for den nationella

informationsresurspolitiboch ernjanstepolitiksom alla styrs av de IT-politiken och for enskilda sektorer och branscher, for féretag och

mal och ambitioner for nytta (for samhalle, foretagande och enskild&oncerner samt for myndigheter och kommuner.

som stalls upp for ett framtida tjanstesamhalle. Det ar en breddning av

IT-begreppet som gor det tydligt att den diskussion och de policiesIT-kommissionens forslag och rekommendationer till regeringen

som formuleras maste ticka flera omraden, som vart och ett har sinsammanfattades i ett Framjandeprogram for breddtjanster, som i sin

logik, sin utvecklingsniva och sina kompetenskrav i respektive tur innefattade ett delprogram for den tekniska utvecklingen, med

organisation. tyngdpunkt pa bredband och nésta generations Internet, samt ett
delprogram for att framja utveckling och utnyttjande av digitala

Varje sadant delomrade av politiken aktualiserar darfor fragor om  informationsresurser, "breddinformation”. Dessutom behandlade

— infrastruktur och arkitektur for de gemensamma resurserna inomfdrslagen andra viktiga aspekter som kompetens- och resursutveckling

varje omrade for den framtida utvecklingen och mojligheterna till fornyelse och
— investeringsplanering for vidareutveckling och nyinvesteringar utveckling av arbetslivet i anslutning till framvéxten av en
— ansvar och resurser for forvaltning och organisation digitalarbetsmiljo.

— utveckling och anvandning av standarder
— kompetensbehov och kompetensfoérsorjning
— budgetering och finansiering

— regelverk och granskningsfunktioner
— sakerhetsaspekter fmintmt b bbb e

| | ;".'.".
— besluts- och planeringsmekanismer etc. ach
| praktiken handlar det om infrastruktur for digitala tjanster och
informationsrutiner, d.v.s. vilka databaser, register och andra
informationskallor som bor finnas tillgangliga som stdd for Kompatens, resursutveckling, arbatsiv
verksamheten, om vilka grundtjanster och tjansteférmedlingskanaler
som bor utvecklas, vilka standarder som bor etableras for utformning
och design av tjanster gentemot allmanhet eller breda kundgrupper,
samt vilka kompetenskrav och behov som bor beaktas vad géaller den

tekniska verksamheten, utvecklingen av informationsresurser 65
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Det senaste arets arbete i IT-kommissionen har f6ljt upp och manniskors bostader, dels mot bakgrund av de trafikbehov som
fordjupat analysen av dessa omraden. Flera av initiativen faller direkiippstar dels genom det satt som Internet anvands pa, dels darfor att

inom de ramar som framgar av bilden ovan. framtida tjanster kraver hog bandbredd. Ett exempel ar de nya TV-
formerna, IP-TV via Internet, HDTV, som bérjar bli praktisk
De olika initiativen har berort viktiga delfragor inom respektive verklighet i andra lander. Vi kommer att se en stark konvergens mellan

program och haft en mestadels konkret och natverksinriktad karakténedia, TV, telefoni och data, dar fiberoptiken sannolikt kommer vara
den barande och mdéjliggérande grundstrukturen. Det kommer ocksa
att behdvas utrymme for fler Internet-adresser, nagot som den nya

ITjinl.ll:lullprl som svensk tradition Brad

dasa Internet-versionen, kallad IPv6, kan tillgodose. ITkommissionens
Utvackl. Intransa- ya, brads handlingsplan pekar ut vad som borde vara rimliga ataganden for
g m grupp har banlwin- . . . .
ter m odarmd e procemsar regeringen fér utbyggnad av bredband och modernisering av Internet
till version IPv6. Under aret har IT-kommissionen ocksé verkat for att
“Kmmukapuiy B for {Wnuisutreching etablera en nationell samverkan

mellan operatérer, berérda statliga myndigheter och universitet och
hogskola. Ett sddant nationellt initiativ framstar som nédvandigt for att
Tjanstedesig@r avgorande for om tjanster ska anses attraktiva och bkapa éverenskommelser om spelregler, samverkan och

anvanda for sitt andamal. IT-kommissionens initiativ, tillsammans  utvecklingsinsatser for en val fungerande IT-infrastruktur av

Fugur 2 Megirs skiuella ITTE <snany

med Stiftelsen for svensk Industridesign, ar att samla olika hog klass.
intressenter som vill medverka till att bygga en ny svensk
designtradition ocksa for digitala tjanster. Tekniken och Informationsstandardeifran termer och begrepp till enhetliga

informationsutvecklingen har vidgat granserna fér vad som kan beskrivningar av objekt och egenskaper, t ex ett ledigt arbete eller en
astadkommas, i termer av interaktiva respektive intelligenta tjanster. sokandes kompetenser, ar nédvandiga for informationsutbyte via
Dessa nya forutsattningar bor bilda grunden for den framtida dator. Det &r i sin tur en forutsattning for att skapa tjanster éver
tjansteutvecklingen. De digitalt producerade tjansterna maste utformasksamhetsgranser och sektorer, tjanster som gor att medborgaren
sa att de ar enkla att forsta och att anvanda, och innebér fordelar  eller kunden sjélv slipper samla in den information som behévs for att
jamfért med traditionella tjansteformer. fa ett tillstand, kopa en biljett till en resa med flera trafikslag eller
slutfora andra affarstransaktioner. IT-kommissionen har initierat
Utvecklingsprogrammet for ett modernt Interhabdlar om hur den  diskussioner mellan foretradare for flera sektorer och branscher om
harda IT-infrastrukturen och Internet i Sverige skall kunna méta de ett samarbete for att 6ka medvetenheten om behovet av
hdga krav som den kommande tjansteutvecklingen stéller. Det informationsstandardisering, om samarbete sektorerna emellan och
kommer att behdvas ett finmaskigt fibernat som nar fram till 66



om att f en aktiv bestallarfunktion gentemot de standardiseringsorgamvice och hur den produceras. | en nara framtid behéver t.ex. de

som finns pa IT-omradet. myndigheter som gemensamt fungerar enligt 24-timmarskonceptetet
automatiskt kunna anvanda varandras information. | ett langre

Kompetensforsorjninggra detta bredare IT-omrade ar avgorande foperspektiv kan forandringar i synen pa hanteringen av de

den framtida tjansteutvecklingen. Utbyggnaden och moderniseringeyemensamma informationsresurserna innebéra att aven synen pa

av den tekniska utbildningen och forskningen maste fortsatta. Men myndigheter och gréanserna mellan dem férandras och blir mer

framfor allt behovs insatser for att oka kunskap och kompetens omféranderliga och beroende av forhallandena i det enskilda fallet.

utveckling av informationsresurser i digital form och om Information om individer liksom annan information kan darvid
tjansteutveckling i en digital miljo. IT-kommissionen har gjort komma att nyttjas i olika och féranderliga sammanhang inom olika
oversiktliga bedomningar av utbudet av utbildning och forskning pa offentliga beslutstrukturer. ITkommissionenhar papekat detta bl.a. for
universitets- och hogskoleniva, de nationella ITkurserna pa den utredning som ser over offentlighet och sekretesslagstiftningen.

gymnasieniva och av den kvalificerade yrkesutbildningen i offentlig
regi.Kommissionen ger forslag till bredare utbud samt presenterar Utmaningen — att ge forutsattningar for ett digitalt

ocksa forslag till ett "kunskapslyft” i arbetslivet for digital tjdnstesamhalle.

tjansteutveckling. Trots turbulensen pa IT-omradet ar utvecklingens inriktning
uppenbar: vi gar emot ett samhélle dér traditionella pappersrutiner,

En bred demokratisk debaitt viktig om den framtida manuellt arbete, informationsutbyte och méanskliga kommunikationer

tjansteutvecklingen och de investeringar som kravs for att med IT-stékkr med avancerat IT-stod eller i vissa fall helt ersatts av

kunna rationalisera och utveckla bade néringsliv och forvaltning. IT-automatiserade funktioner. Det understryks av offentliga initiativ som

kommissionen har tillsammans med Folkbildningsradet diskuterat det europeiska eEurope och arbetet med elektronisk forvaltning och

olika former av stod for en saddan debatt. Ett praktiskt utflode av der@étimmarsmyndigheten samt initiativ inom naringslivssektorn, t ex

diskussion ar ett gemensamt pilotprojekt i Botkyrka kommun dar utvecklingen mot elektronisk handel och mot digitala tjanster i bank-

foreningsliv och andra grupperingar bjuds in att delta i studie- och och férsékringsbranscherna.

diskussionsgrupper infor de nya digitala tjanster som kommunen

lanserar under hosten. Under det breda och decentraliserade arbete som nu pagar aktualiserz
gang pa gangfragor av mer strukturell karaktar. Problemet att kunna

Den rattsliga grundench regelverken maste ocksa anpassas till  underteckna elektroniska dokument fordrar bade en tekniskt hallbar,

utvecklingen av eninfrastruktur for breddtjanster. Det finns behov avekonomisk I6sning och ett regelverk som anpassats till de nya

oversyn framst vad galler regler kring offentlighet och sekretess meforutsattningarna. Manga verksamheters organisation ifragasatts nar

aven rorande integritetsskydd och personuppgiftsskydd,da traditionella arbetsuppgifter forandras,

breddtjanster pa langre sikt ger nya forutsattningar for offentlig 67



flyttas eller kanske helt férsvinner medan nya tillkommer och sdker terminologi och beskrivningar av objekt, personer m.m.
organisatorisk hemvist, budgetutrymme och kompetenta utférare.

Tjansteplattformeimnefattar olika gemensamma grundtjanster och
Dessa behov eller mdjligheter till strukturforandringar bor naturligtvisunktioner (betalningsfunktioner, vagledningstjanster
identifieras och analyseras for att man pa olika omraden medvetet skantifieringstjanster), formedlingskanaler for tjanster, som portaler,
kunna vélja de pa sikt mest fordelaktiga och hallbara alternativen. samt tjanstestandarder for design, dialogfunktioner mm.

IT-kommissionen har i sitt arbete framst behandlat de strukturfragoDen diskussion som IT-kommissionen for i det féljande avser denna
som aktualiseras inom det bredare IT-omrade som beskrivits tidigadegiska indelnings tillampning och konsekvenser for den nationella
Kommissionens slutsatser kan sammanfattas som foljer: IT-politiken, men kan naturligtvis i tillampliga delar 6verféras till
andra situationer och miljoer.
Forvaltningens och foretagens allt mer digitaliserade produktion av
service och tjanster kan ske effektivare med stod av en val fungeranden tekniska IT-infrastrukturen - bredbandet
infrastruktur. Vi ar vana att se den som bestaende av datateknik ocHT-kommissionen har p& grundval av arbetet inom sitt IT-
kommunikationsldsningar. Men om vi vill lagga en stabil grund fér infrastrukturobservatorium, levererat underlag till regeringen om hur
det digitala tjanstesamhallet ar det nddvandigt att komplettera dennanfrastrukturen kunde byggas upp. Forslagen ar fortfarande aktuella
harda infrastruktur ocksd med en mjuk, bestaende av bl.a. digital och syftar till att stadkomma ett nationellt, finmaskigt fiberoptiskt
grundlaggande information, tjanster, standarder och stédfunktioner nat som nar atminstone fram till 100 meter fran alla bostader och
samt regelverk. Tillsammans utgor de en bas for den l6pande digitafastigheter, tillgangligt for alla pa lika villkor. En sadan grundlaggande
servicen och tjansteproduktionen. Den infrastrukturen kan ses somitfeastruktur skulle vara framtidssaker, teknikneutral och
samverkande “plattformar”. konkurrensneutral och som har kapacitet for att bara saval dagens son
morgondagens tjanster.
Dentekniskaplattformen innefattar i detta skede framst
kommunikationsfunktioner och investeringar, som olika former av  Enligt IT-kommissionen ar det viktigt att uppfatta detta som en
hdghastighetsnat eller bredband, den svenska delen av Internet, samfrastrukturinvestering pA samma satt som vagar, jarnvagar,
dator- och programvarumiljéer, standarder och granssnitt, tekniska vattenledningar etc. Det &r inte en kostnad i arets budget utan en
sakerhetsfunktioner mm. investering som kan skrivas av 6ver manga ar och som ger avkastning
saval direkt genom hyresavgifter som indirekt genom att IT-
Informationsplattformemnefattar i forsta hand databaser, register utvecklingen far sig en ordentlig knuff framat. Regeringen bor soka
och andra informationskallor och gemensamma rutiner for efter modeller som kan kanalisera ett gemensamt intresse av en sadan
informationsinsamling samt informationsstandarder for begrepp, 68



infrastruktur. IT-kommissionen har i skriften "Att ge plats for d.v.s. att vissa normer och principer skulle utvecklas for hur natet skall
bredband” rapport 19/2000 latit gora en analys av de fragestallningbyggas for att majliggora en s.k. end-to-end forbindelse mellan alla, i
som aktualiseras. samklang med regeringens IT- politik for ett IT-samhélle for
alla. | dag ar det inte alls sakert att det gar. Manga mindre operatorer
De digitala tjanster som utvecklas kan latt exporteras i stor skala till p& lokal niva har inte byggt sina nat sa att det ar majligt eller sa
minimal marginalkostnad. En sadan infrastruktur &r till nytta for all tillampar de affarsmodeller som utgor ett hinder .
IT-utveckling fran "Bredband till alla”, via 3G-utbyggnaden till
raddningstjanstens, forsvarets och olika samhallsorgans egna och Vi har fatt spridda bredbandsdar med suboptimeringar, bade tekniskt
speciella behov. och affarsmassigt. Det strukturproblemet kommer vi sannolikt att lida
av lange om inte atgarder vidtas. | efterdyningarna av bristande
Stora samhallsektorer har ett betydande behov av en IT-infrastruktunelhetsldsningar vaxer ADSL som ett slags tillfalligt nast basta

for att utveckla verksamheten. Det galler varden, forsvaret, l6sning. Risken &r att stora investeringar i ADSL riskerar skjuta upp
utbildningen till exempel. Inom dessa omraden kommer en val den tidpunkt da vi kan fa bade samhéllsnytta och individuell nytta av
utbyggd IT-infrastruktur vara en viktig forutsattning foér bredbandet.

verksamheten. Utan ett bra natverk skulle de svenska universiteten inte

klara sig i den internationella konkurrensen. Forsvaret kommer att 1T-kommissionen gér bedémningen att tiden ar mogen for en slags
vara helt beroende av den civila IT-infrastrukturen men da maste defsocial mobilisering” runt IT-infrastrukturen. SJ, Vattenfall eller
vara uppbyggd sa att den klarar en rad hogt stéllda krav parobusthételeverket gick tidigare in i sina respektive marknader och astadkom

Det &r krav som maste vara uppfyllda &dven i andra, civila, en samordning av infrastrukturen. Det ar inte rimligt att vanta sig ett
sammanhang nar tillampningarna borjar bli sddana att vi inte kan  liknande statligt initiativ pa IT-infrastrukturomradet. Men det maste
acceptera att foérbindelserna bryts. Ett exempel &r en kirurgisk anda finnas en samordnande kraft, marknaden klarar inte det pa egen

operation som gors over natet, en realitet i dag. Har kan samhallet hand.
ga fére genom att investera for sina egna behov inom de politiska
sektorer dar vinsterna ar som storst genom att nya, billigare och béatiet ar dags att astadkomma en ensning i natuppbyggnaden, inklusive

produktionsmetoder kan anvandas. affarsmodeller, sa att atminstone de delar som finns kan fungera ihop.
IT-kommissionen anser att vi behdéver fa inop operatorer och staten
IT-kommissionen foreslogBreddtjanster- ett nytt skede i IT- genom dess relevanta myndigheter och kommunerna for att hitta
politiken att regeringen skulle rikta uppméarksamhet mot den metoder for en slags sjalvreglering — att de inblandade parterna
nuvarande situationen av nastan "vilda vastern” i den tekniska tillsammans tar sitt ansvar. Operatérerna kommer inte att kunna géra
infrastukturutbyggnaden. IT-kommissionen féreslog ett slags affarer i framtiden om nétet inte fyller vissa baskrav. Darfor ar de

generalplan for bredbandet i Sverige som sag till helhetens intresseintresserade av en samverkan. Statens myndigheter, 69



PTS, Konkurrensverket, Konsumentverket, Vinnova, kommunerna etd¢ppbyggnaden av gemensammiormationsresursefortjanar en

har sina sjalvklara intressen att samverka, exempelvis att mer ingaende diskussion. Infrastrukturuppbyggnaden nu galler

konsumenternas ratt inte trads for nar, att konkurrensen fungerar péligitalisering av ny information, i databaser, register, kataloger m.m.

ett Oppet satt, att vi far en bra teknikutveckling och att vi kan dra nyttpa omraden dar mer omfattande tjansteutveckling forbereds. Det har

av den genom nya teknikbaserade foretag. nyligen skett t.ex. for pensionsomradet och det konsumentpolitiska
omradet, och arbete pagar pa omraden som handel, turism,

IT-kommissionen har tagit del av arbetet inom den kanadensiska transportomradet, geografisk information m.fl. Det kan ocksa galla att

organisationen Canarie, ett organ for samverkan mellan naringsliv, dataljera information i redan befintliga register, som uppbyggnaden av

och forskningen. IT-kommissionen foreslar att regeringen tar initiatiett lagenhetsregister i anslutning till fastighetsregistret. Det kan aven

till samverkan av ett liknande slag i Sverige, sjalvklart med handla om att modernisera och strukturera om &ldre register for att

anpassningar till den svenska situationen. Ett svenskt Canarie- skapa en mer rationell bas for framtida tjansteutvecklingen.

program bor vara sjalvstandigt och fristdende fran staten. En sadan

har grupp har tva funktioner, en normerande funktion i férhallande tilttt ofta forbisett, men vél belagt, faktum ar att uppbyggnaden av

hur man bygger och opererar nat och en utvecklingsorienterad databaser och register ar betydligt mer tidskravande an de flesta

funktion som kan ta initiativ till tjfansteutveckling av olika slag. tekniska infrastrukturprojekt. | det senare fallet ar 2-3 ar en vanlig
utvecklingsperiod, t ex vid ett s.k. plattformsbyte, i mer komplicerade
Langsiktig infrastrukturutbyggnad fall, t ex uppbyggnaden av kommunikationsnat kanske upp till 5 ar.
En gemensam infrastruktur har, som framhalls i Breddtjanstrapportéityecklingstiden for gemensamma databaser ar sallan kortare &n 2-3
till syfte dels att s&nka kostnader for sjalva anvandandet ar, och for storre databaser 5 ar eller langre. Fastighetsregistret &r
(transaktionerna) och fér egna investeringar inom foretag, kanske extremt, med sina 25 ar fran start till fullskalig drift, men aven
myndigheter och organisationer, dels att 6ka mojligheterna till den nationella vagdatabasen vantas krava ca 10 ar innan den ar i full

samverkan och integration mellan olika verksamhetsomraden och drift. Kostnaderna for informationsinsamling och digitalisering ar
aktorer. Infrastrukturen kan utvecklas och administreras av bade ocksa betydande.

privata och offentliga aktorer. Utvecklingen av den infrastrukturen bor

ske i samverkan mellan olika aktérer i en medveten och langsiktig A andra sidan har investeringarna i digitala informationsresurser inte
planering, anpassad till de krav som stélls av den I6pande sallan en mycket lang livslangd. De basregister som byggdes upp
tjansteutvecklingen i foretag och myndigheter. Det géller bade den under 1970- och 80-talen, t ex bilregistret, person- och adressregistret
tekniska infrastrukturen och informations- och tjansteinfrastrukturerSPAR, biblioteksregistret LIBRIS m.fl. har rimligen flera decennier
Och, som IT-kommissionen konstaterade i rapporten, IT-framtiden kvar av sin ekonomiska livslangd. Det far antas gélla for manga av de
bor av flera skal handla merom [ &n T.

Utbyggnaden abredbandsnatdiar behandlats utforligt ovan. 70



nya investeringar som nu 6vervags inom olika verksamhetsomraderantagligen for de framtida grundtjanster som kan forenkla och

och samhallssektorer. effektivisera det samlade digitala tjansteutbudet. De fortjanar darmed
sarskild forberedelse och planering. Samtidigt maste insatser for

Men informationsstandardisering kan i sig visa sig vara en viktig oclvattre tjanstedesign och andra atgarder ges langsiktigt stod och

langsiktig investering. IT-kommissionen pekade redan i sin skrivelseéesurser. Det behdvs for att gora tjansterna anvandbara och tillrackligt

till regeringen om den mjuka infrastrukturens betydelse pa flera  standardiserade for att anvandarna ska kanna igen sig fran tjanst till

exempel. Det gemensamma for exemplen var att en punktvis tjanst och kunna spara sin tid, sin energi och ibland kanske ocksa reda

standardisering av vissa uppgifter, t ex hur hégskolekurser, pengar.

turistevenemang eller kompetensprofiler for arbetssékande beskrivs,

Oppnat mojligheter for rationaliseringar och arenor fér nydanande Samverkan och arbetsfordelning mellan offentligt och privat

tjansteutveckling. Exemplen kommenteras i ett senare avsnitt. Val fungerande infrastruktur ar en tillgang for stora delar av samhéllet,
bade naringslivet och den offentliga sektorn. Sverige har pa IT-
Tjansteinfrastrukturemden digitala samhallsmiljon ar inte lika omradet, liksom pa flera andra omraden, en val utvecklad tradition av

analyserad och tydligt urskiljpar. Daremot ar det majligt att peka pa samarbete och ansvarsfordelning éver sektorsgranserna kring
flera strukturkomponenter. Det finns ett antal redan val etablerade infrastrukturen. Ett belysande exempel ar bilregistret, som skots av

samhalleliga tjanster som kan kallas digitalt producerade statliga vagverket men utnyttjas i bl.a. férsédkringsbolagens och
grundtjanster Dit hor tjansten adressandring, som gor det mgjligt atbilhandelns dagliga arbete. Férsédkringsbolagen och bilhandeln kan
till en punkt anmala en flyttning och dar sedan informationen dessutom uppdatera bestamda delar av registret.

automatiskt uppdaterar nagot hundratal offentliga och vissa privata
register samt Bankomatsystemet. Flera sddana tjanster kan vantasLiknande exempel pa privat-offentlig samverkan har gett Sverige en
komma, t ex nya betalnings- och identifieringsfunktioner. snabb, bred och fortfarande internationellt konkurrenskraftig
utbyggnad av telekommunikationerna, i ett som det synes fruktbart
Tjansteformedlingskanalgrdag framst portaler och motsvarande, arsamspel mellan davarande Televerket och Ericsson.
nya infrastrukturkomponenter, som i framtiden kan vantas utvecklasBredbandsomradet &ar dock annu ett problemomrade darvidlag.
vidare eller helt ersattas av nya foreteelser for att stdda mer interaktiRegister som bilregistret, fastighetsregistret och bolagsregistren utfor
och "intelligenta” tjanster &n dagens. Konventionettjfimstedesign viktiga funktioner for forvaltningen men &r ocksa allt viktigare och
och standarder fajansteintegratiorér andra strukturkomponenter  mer uppskattade tillgangar for férsakringsbranschen, bilbranschen,
som ar urskiljbara redan i dagens verksamhet men som ocksa kan fastighetsbranschen och naringslivet i allmanhet.
vantas vidareutvecklas och fa nya former i framtiden.
Viktiga grundtjanster, som betalningstjanster, telefonkatalogtjansten
Det stOrsta investeringsutrymmet inom tjansteinfrastrukturen kravs 71



och adressandring m.fl. skots av privata aktérer. Denna samverkanAven om Sverige har en storre bredd i tjansteutbudet &n manga andra
och arbetsférdelning bor rimligen ske aven i de kommande skeden Ender ar det dock tveksamt om "Sveriges beredskap ar god” infér de

den digitala samhallsutvecklingen. tjanstesatsningar som nu diskuteras. Den bild av kompetenslaget i
saval offentliga som privata organisationer som IT-kommissionen
Oavsett huvudmannaskap maste dock vissa delar av den nya fatt i sina breda kontakter, bade direkt och via olika natverk, tyder

infrastrukturen regleras for att skydda medborgare och konsumentesnarare pa att det finns risk fér samma yrvakna kompetenskris som

sakra konkurrensneutralitet samt allmént bibehalla tilliten till system praglade webbexplosionen i slutet pa 1990-talet.

som i sin tur paverkar manga funktioner i samhallet. S& sker redan

ifrdga om finanstjanster, teletjanster och de offentliga tjansterna. P& omraden som ligger langt framme i tjansteutvecklingen, som
geografisk information, finns dessutom behov av att ersétta den

Infrastrukturtjanster ar ofta priskansliga. En vinstmaximering kan kompetenta personal som forvaltar viktiga informationstjanster

aventyra funktionen som gemensam resurs som sanker men som gar i pension de narmaste fem aren.

transaktionskostnader och gor dubbelinvesteringar onddiga. Olika

gemensambhetslosningar kan darfor bli aktuella aven i framtiden.  En oversiktlig granskning av utbildningsutbudet och forskningen péa
IT-omradet som ITkommissionen gjort visar att de tekniska

Breddad kompetens en forutsattning utbildningarna fortfarande dominerar, och att de som géller

Det perspektiv som IT-kommissionen lagt pa IT-utvecklingen, en  informationsresurser och tjansteutveckling visserligen vaxer men annu

produktionskedja med tjanster for breda grupper som central uppgiftamstar som otillrackliga i forhallande till behov som kan utlasas av

visar ocksa tydligt vilkka kompetenser som behdvs i framtiden. uttalade ambitioner. Samtidigt konstateras att antalet sékande till IT-
relaterade utbildningar sjunkit de senaste aren, vilket rimligen speglar

Den tekniska kompetensen kommer att vara absolut nodvandig avestudenternas bedomning av de narmsta arens arbetsmarknad.

framtiden. Den behdver ocksa vidareutvecklas och férnyas i takt med

den snabba tekniska utvecklingen. Men den maste kompletteras mé&kt behovs saledes tva typer av satsningar. For det forsta behovs

professionell kompetens bade om hur informationsresurser byggs rejala och snabba forandringar i utbildningens och forskningens

upp och forvaltas och om tjanster utvecklas, designas och férmedlamriktning, mot "mer | &n T, rimligen ocksa en volymokning av
utbildningen, samt, i det korta perspektivet, vidareutbildning av

En storskalig och samordnad satsning pa digitalt producerade tjanstdika grupper i arbetslivet for nya uppgifter. For det andra behover

och i fallet 24- timmarsmyndigheten ocksa digitalt levererade tjanstearbetsmarknaden anpassa rekrytering och den interna

via natet, fordrar dessutom att denna kompetens finns i tillrécklig  personalutvecklingen for att tillgodose kompetensbehoven

omfattning. till de ataganden om tjansteutveckling som gors fran beslutsfattarna.
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Som IT-kommissionen papekat tidigare tillméats den tjansteinriktade Okad insyn i planeringen av bade teknisk utbyggnad, uppbyggnaden
IT-utvecklingen en central roll i de flesta prognoser, bl.a. i arbetet foav digitala informationsresurser och av tjanstemiljder som baseras pa
ett bibehallet valfardssamhaélle och aven for ett mindre slitsamt dem &ar dnskvard och nédvandig. Det ger battre mojligheter att granska
arbetsliv. Bristande handlingskraft och fornyelsevilja for denna del algiken och sammanhanget i de aktuella satsningarna sa att slutmalet
kompetensutvecklingen kan fa allvarliga foljder pa en rad andra  "nyttiga tjanster” kan uppnas och darmed ocksa bedoma realismen i
viktiga samhallsomraden. de |6ften som stélls ut.

IT-kommissionen aterkommer i ett senare avsnitt med konkreta  Slutligen handlar det om tillit, fortroende och sakerhet. Ju mer
forslag till ’kompetenslyft” och forandringar i IT-utbildningen. forankrade beslut om storre utvecklingsinsatser ar i olika grupperingar

I samhaéllet, desto storre tillit kan man forvanta sig for resultatet.
Langsiktig utveckling bidrar till forutsagbarhet, sakerhet och Fortroendet byggs naturligtvis framst upp pa basis av erfarenheterna
tillit. fran en tjanst och/eller den organisation som svarar for den. Men det
| debatten om bredbandsutvecklingen har bl.a. féretagare varit behovs vanligen ocksa andra fortroendeskapande insatser, som
bekymrade 6ver svarigheten att fa hallbara besked om de tekniska vetskapen att ndgon med mandat att ingripa 6vervakar att allt gar réatt
forutsattningarna for verksamhet och investeringar utanfor till samt regler och mekanismer for konsumentskydd och
storstadsomradena. integritetsskydd. For grundtjanster tillkommer, som papekats

ovan, ocksa forsakringar mot att inga sarintressen kan utnyttja tjansten
Sjalvfallet har ocksa andra grupper, och medborgare i gemen, ett  for egna syften eller forsvara for konkurrenter och nytilltradande pa
motsvarande intresse av att bedoma framtiden, inklusive den digitalaviktiga marknadssegment.
tjanstemiljon, nar de planerar sin verksamhet och fér sina vardagsliv.

| botten behovs sedan sékerhetsfunktioner vad galler tekniken och
Det finns alltsa ett varde i en sa 6ppen och transparent planering safess tillforlitlighet, for informationskvalitet och for att
mojligt av de funktioner som ar grundlaggande for den digitala tjanstefunktioner inte kan manipuleras och missbrukas. Begreppen
samhallsutvecklingen — for att kunna planera affarsverksamhet, skaphit, fértroende och séakerhet i IT-sammanhang behover alltsa ocksa
hjalpmedel och verktyg for sjalva utvecklingsprocessen och att kunrde breddas, specificeras och inbérdes ses som delar i ett samverkande
forutse vilka nya tjanster eller verksamhetsforandringar som paverk&irtroendesystem.
0ss som kund, patient, yrkesarbetande eller i vardagslivet.
Erfarenheten visar ocksa att enbart insyn i den tekniska utbyggnadéet digitala samhallet under debatt
inte ar tillracklig. Ytterst galler kraven detjanster och nyttor som den Den utveckling vi nu ser mot ett allt mer digitalt och
samlade satsningen kan ge. tjansteproducerande samhalle &r enligt de allra flesta bedomare
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kraftfull, kanske t.0.m. oundviklig, och for med sig omvélvande grad mellan nutid och framtid. Vilka aktuella och akuta behov idag ska
konsekvenser for sa gott som alla samhallssektorer. Det ar ocksa esta tillbaka for framtidsmotiverade investeringar, i varden, i skolan,
langvarig process, dar vi annu bara ar i borjan. Den fordrar svara i glesbygdskommuner respektive i krisdrabbade branscher?
prioriteringsbeslut som ror stora resurser och med ibland
genomgripande effekter pa hela var samhallsekonomi. Det gor "deBetydligt fler grupper och enskilda medborgare kan delta i
digitala samhallet” till ett naturligt och centralt &mne for en bred diskussioner om vilken information som behdvs for viktiga beslut
demokratisk debatt. eller som bor finnas tillganglig om vart samhaélle, nationellt eller lokalt
mer an om den teknik som behdvs. Om valfardsutvecklingen ar de
IT-kommissionen anser att riskerna for en fortroendeklyfta kring IT-flesta beredda att ge synpunkter och kommentarer. IT-utvecklingen
politiken ar uppenbara.Breddtjanster — ett nytt skede i IT-politiken har ocksa relevans for att [6sa flera av de aktuella samhallsproblemen,
konstateras att "det finns f&, om ens nagot, forum dar som den slitsamma arbetsmiljon, kompetensutveckling, tillvaxt och
breddtjansternas fragor om prioritering av insatser, samverkan och sunda finanser. Men det fordras att olika atgarder pa ett rimligt och
ansvarsfordelning mellan sektorer, branscher, eller organisationer kegalistiskt séatt knyts till de nyttor de forvantas astadkomma.
diskuteras”. En saklig, realistisk och nyttoorienterad debatt bor
framjas, bade om vad vi kan utnyttja den digitala utvecklingen till, vilkkRarmed knyts ocksa IT-debatten naturligen an till de allmanpolitiska
faror som behdéver uppméarksammas och hur sjélva utvecklingsarbetaill som namns i IT-propositionen. Diskussionen kan lampligen ta

kan planeras, genomféras och finansieras. sin utgangspunkt i det handlingsprogram for breddtjanster som IT-
kommissionen foreslog, och som skulle kunna tacka in bade visioner,
IT-kommissionens breddade IT-begrepp och knytningen till praktiska forutsattningar, genomférande m.m. samt en demokratisk

tjansteutveckling och nytta kan ocksa bidra till en referensram och férankringsprocess.
verklighetsbeskrivning for den demokratiska debatten. Den ger aven
dem mojligheter att bidra till debatten som inte kan eller vill diskuteraAvstamp for en ny IT-politik — IT-kommissionens slutsatser
komplicerade tekniska fragor. och forslag

| de foljande avsnitten redovisar IT-kommissionen sina slutsatser och
Det handlar ocksa om prioriteringar, i naringslivet och inte minst i defdrslag pa nagra omraden som kommissionen arbetat med under sitt

offentliga sektorn. De tekniska investeringarna, de som sker i sista arbetsar.

informationssektorn och ifraga om grundtjanster kostar stora pengar

under flera ar i en redan trangd ekonomi. De aktualiserar Insatserna och forslagen utgar fran den samlade vision for den
prioriteringsfragor inte bara inom och mellan sektorer och utveckling av det digitalatjanstesamhallet som sammanfattats ovan och

verksamhetsgrenar om vilka tjanster, och darmed vilken infrastruktusom presenterats i Breddtjanster — ett nytt skede i IT-politiken.
som bor ges 6kade medel. Prioriteringarna géller i kanske &n hogre 74



Forslagen tacker ett antal viktiga aspekter pa den framtida 4. Informationsresursansvar och standardiseringssamarbete.
utvecklingen. Daremot gor framstallningen inte ansprak pa att vara en..
"samlad IT-politik”. Det arbetet aterstar annu. IT-kommissionens foreslag
* Regeringen bor tydligare klargdra informationsresursansvaret
Vissa av de foljande avsnitten &r mer utvecklade och underbyggda sarskilt for sektorsmyndigheter, i den riktning som exemplen fran
med sakmaterial fran konsultrapporter m.m. medan andra ar mer regleringsbreven till socialstyrelsen m.fl. visar
oversiktliga och resonerande som bakgrund till de forslag och * Regeringen bor uppdra at myndigheter att utarbeta 6versikter och
rekommendationer som ges. utvecklingsplaner for viktiga informationsresurser
* Regeringen bor initiera ett handlingsprogram for
informationsstandardisering och utse en forhandlingsman som

3. En bra milj6 for tjansteutveckling. utarbetar former fér samverkan och finansiering av gemensamma
..... insatser i kontakt med viktiga naringslivsbranscher
IT-kommissionens férslag * Mojligheterna till punktvisa informationsstandardisering bér

* Regeringen bor utforma ett sektorévergripande handlingsprograappmarksammas, och initiativ till att skapa informationsplattformar
for bred tjansteutveckling och en modern nyttoorienterad IT-politik likt den Arbetsmarknadsverket bidragit till bor ges stod bade av
for forvaltning och naringsliv statsmakterna och av naringslivets branschorgan

* En framtidsvy och analys av det framtida digitala tjansteutbudet

och dess struktur bor goras i en sarskild utredning

* En starkt strategi for 24-timmarsarbetet, med 6kad uppmarksambetPraktikfall: Internet — handelsplats eller beslutsstod for

pa sma och medelstora organisationers forutsattningar, bor inga sokdpare?

en viktig komponent i programmet .

* Framjandeinsatser for tjanstedesign bor genomféras, och dven IT-kommissionens foreslag

innefatta en utvardering och vidareutveckling av tavlingen Guldlankeh Regeringen bor utarbeta ett handlingsprogram for att utnyttja
*  Stod till uppbyggnad av nya utvecklingstraditioner och kreativ  Internet som verktyg for 6kad transparens och 6kat
forsoksverksamhet bor inga som forberedelse infor inledningen av konsumentinflytande i handeln samt som medel att framja dokad

programmet konkurrens

* Kommunerna bor aktivt bygga upp testmiljoer som kan fungera * Regeringen bor uppmarksamma och uttala sitt stod for de

som gemensamma utvecklingscentra standardiseringsinsatser av information om varor och tjanster samt

* En framjandekommission eller -delegation far i uppgift att producenter och leverantdrer som nu gors bl.a. pa basis av FN-koden

stimulera och driva pa ett genomférande av handlingsprogrammet UNSPSC, ebXML m fl
inom bade naringsliv och férvaltning 75



* Fragor om konsumentinflytande, sma och medelstora aktorers nya institutet utforma ett program for metodutveckling och férnyelse
konkurrensmajligheter m.m. bor bevakas i det pagaende EU-arbeteav digitala utvecklingsarbetets arbetsformer i forvaltning och

och i Nordiska radets strategi for e-handel naringsliv

6. Strateqgier och organisation f6r modern tjansteutveckling. 8. Kompetenslyft eller kompetenskris?

IT-kommissionens forslag IT-kommissionens férslag

* Regeringen bor framja strategier for tjansteutveckling i ett * En breddning och fornyelse bor ske av IT-utbildningen pa
verksamhetsperspektiv, med de komponenter som RRV och IT-  hégskole- och universitetsniva och stodjas av ledningen for laroséaten
kommissionen foreslar, samt stimulera en modernisering av och berorda fakulteter

utvecklingsorganisationen i myndigheter och andra organisationer. * Tydligare avsnitt om informations- och tjansteutveckling bor inga i
* En interdepartemental beredningsprocess for gemensamma  IT-utbildningen
utvecklings- och investeringsfragor bor inrattas i Regeringskansliet.* Fornyelsen av systemvetarutbildningen bor paskyndas bl.a. med

* Regeringen bor prova att utnyttja delar av de amerikanska stod av erfarenheterna fran IT-universiteten och andra

erfarenheterna for att sarskilt stéarka en utvecklingsinriktad pilotutbildningar samt utifran Hogskoleverkets kvalitetsgranskning

organisation vad galler informationsresurser. * Hogskoleverket och KK-stiftelsen bor évervaga en
kraftsamlingskonferens for att framja och fornya den framtida IT-
utbildningen

7. Tjansteutvecklingsprocess ersatter systemutveckling? * Breddade IT-moment som tar upp informationsresurs- och

..... tjanstefragor bor i princip inga i "alla” &mnen (mainstreaming).

IT-kommissionens forslag * Verket for skolutveckling bor utforma nationella IT-relaterade

* Regeringen bor, i samarbete med naringslivets branschforetradakeyser for gymnasiet med inriktning pa informations- och

initiera en kraftsamling, t ex inom ramen for en framtida delegation, tjansteutveckling

for att hoja kvaliteten i utvecklingsarbetet for IT och digitala tjanster

* Regeringen bor utfarda nya riktlinjer for hantering av

utvecklingsprojekt och ITrelateradeinvesteringar 9. Kompetenskampanj for tjansteutveckling i arbetslivet.

* En organsationskommitté for ett virtudlistitut for den digitala ...

tjansteutvecklingensteori och prakh&r tillsattas med malet att inratta IT-kommissionens forslag

ett sddant institut under2004. * Regeringen tar initiativ till en kampanj for kompetensutveckling
* Vinnova och Statskontoret bor ges i uppdrag att i kontakt med det 76



for utveckling avdigitala tjanster, KompUTens-kampanjen. * Statskontoret bor fa i uppdrag att pa motsvarande satt komplettera
* En forhandlingsman far i uppdrag att i kontakt med olika den uppféljning som sker av 24-timmarsarbetet

intressenter organisera kampanjen enligt det skisserade forslaget, sam

finna en finansieringslésning for det nationella arbetet samt for

aktivitetsstdd till utbildningsmaterial och —aktiviteter bland 12. Det digitala tjanstesamhaéllet i ett demokratiskt perspektiv.
samarbetsparterna. L

* En uppfoljningsplan gors upp for det nationella arbetet samt undd-kommissionens forslag

medverkan fransamarbetsparterna. * Regeringen bor stimulera en demokratisk debatt om det

framvaxande digitala samhallet, om de beslut och prioriteringar som
behovs och om de mdjligheter och faror utvecklingen kan innebéara.

10. Finansierings- och prissattningsfragor. * Regeringen boér i samarbete med bl.a. folkrorelser,

..... forskningsinstitutioner och naringslivets branschftretradare framja
IT-kommissionens férslag framtagandet av prognoser, framtidsanalyser och andra

* Ekonomistyrningsverket bor ges i uppdrag att ytterligare faktasammanstallningar som underlag bl.a. for en sadan debatt.
informera och ge rad om hur de nya reglerna for redovisningen av * Mojligheterna att utnyttja "IT som verktyg for debatt om IT” bor
immateriella anlaggningstillgangar som exempelvis tas till vara.

informationssystem, databaser och storre tjansteinvesteringar. * Folkbildningsorganisationerna bér i samarbete med 6vriga

* En fornyad utredning av avgifter for digitala informationskallor  folkrorelser ta initiativ till en bred utbildningsinsats som stod for den

bor goras, som identifierar och kartlagger existerande konflikter ~ demokratiska debatten.

mellan olika avgiftssystem och foreslar olika l6sningsmajligheter med Olika former av virtuella Framtidsforum om var digitala framtid

malet att utforma en rationellare och praktiskt mer lattillampad bor stimuleras och stddjas

avgiftspraxis. * Myndigheters initiativ till servicedialoger bor stédjas, bl.a. i linje
med de forslag Statskontorets utredning i fragan lagt fram.

11. Statistikunderlag for investeringsbeslut och policy.

IT-kommissionens forslag

* SCB bor fa i uppdrag att, bl.a. i kontakt med SIKA, gora en

forstudie om den framtidalT-statistiken, med utgangspunkt i det

digitala tjanstesamhallets behov avbeslutsunderlag med stod av de

synpunkter IT-kommissionen lamnat har 77



|T-DO|itiSk strateqiqrupp. alltmer beroende av IT i sin verksamhet, sina produkter och tjanster.
Dartill bidrar en sadan utveckling till att starka Sveriges anseende och
roll i det internationella samarbetet.

Fran naringsdepartementets hemsida.

Bilaga till protokoll Il 21 vid regeringssammantrade 2003-06- En framgangsrik utveckling &r beroende av att attraktiva elektroniska

18. N2003/4799/ITFoU. tjanster utvecklas och anvands. | budgetpropositionen fér 2003 (prop.
2002/03:1) aviserades darfor en delegation for att framja offentliga
elektroniska tjanster. Det ar dock viktigt att det aven skapas andra

Bakgrund forutsattningar for tillvaxt som tex. en val fungerande och saker
infrastruktur for elektronisk kommunikation. Enligt regeringens

Sverige skall som forsta land bli ett informationssamhalle for alla. Dgédomnmg behovs det darfor aven atgarder pa ett dvergripande plan

ar det IT-politiska mal som fastslogs av riksdagen &r 2000 (progom stimulerar tillvaxt och tillganglighet samt skapar tillit. Det ligger

1999/2000:86, bet. 1999/2000:TU9, rskr. 1999/2000:256). IT-polycksa i linje med riksdagens uttalanden.

tikens inriktning &r att framja tillvaxt, sysselsattning, regional

utveckling, demokrati och rattvisa, livskvalitet, jamstalldhet och méng-an5|utning till utbyggnaden av IT-infrastruktur med hég 6verforings-

fald, effektiv forvaltning samt ett hallbart samhalle. De prioriteradﬁapacitet och utnyttjandet av de statliga stdden har det uppkommit en

uppgifterna for staten ar att oka tilliten till IT, kompetensen atad fragestéliningar om den framvéxande infrastrukturen. Det har

anvanda IT samt tillgangligheten till informationssamhallets tjanster.darvid framforts forslag om insatser av olika slag, som inte ndgon av

marknadens aktorer eller berérda myndigheter och organisationer vill
IT-utvecklingen kommer fortsatt att ha avgérande betydelse for saifler kan ata sig.

den ekonomiska tillvaxten som férandringen av samhallet i stort. Det

ar darfor angelaget att Sverige befaster sin stallning som IT-natiRiksdagen har beslutat om politiska mal och en ny lag om elektronisk
och genom en framsynt politik flyttar fram positionerna ytterligar&communikation (prop. 2002/03:110, bet. 2002/03:TU6, rskr.
Det ar viktigt for naringslivets utveckling och konkurrenskraft och f6p002/03:228). Lagen omfattar elektroniska kommunikationsnat och
manniskors livskvalitet och delaktighet i samhallsutveckllngen IT kaglektroniska kommunikationstjanster dvs. 6verféringstjanster, men
ocksé vara ett effektivt redskap i arbetet med att uppna miljokvaliteiste innehallet i tjansterna. Propositionen inneh&ller ocksa en redovis-
malen och for omstéllningen till ett ekologiskt hallbart samhalle. F@fing av regeringens syn pd myndighetsorganisationen och uppgifterna
att paskynda denna utveckling kravs fortsatta och fordjupade insats&fomradet.

for att framja ett informationssamhélle for alla. Genom positiv IT-

utveckling och nya initiativ till anvandning kan tillvaxt framjas badeay riksdagens betéankande med anledning av propositionen om lag om
for IT-industrin och genom ett framgangsrikt néaringsliv som blir 78




elektronisk kommunikation, m.m. (bet. 2002/03: TU6) framgar ajtini 2003 presenterat rapporten "Digitala klyftor - forr, nu och i
fortsatta och fordjupade insatser forutsatts for att paskynflamtiden”. Rapporten ar ett underlag for en Gvergripande politisk
utvecklingen mot ett informationssamhalle for alla. Utskottet anger atirategi for att minska de digitala klyftorna.

staten har ett sarskilt ansvar for att IT-utvecklingens positiva

drivkrafter kan tas till vara inom olika samhallsomraden. VidarRegeringen har den 18 juni 2003 fattat beslut om att tillsatta en
framgar av utskottets betéankande att en val fungerande Idelegation, Delegationen for utveckling av offentliga e-tjanster (dir.
infrastruktur med hdg Overforingskapacitet ar avgorande for Sverigg303:81), med uppdrag att stimulera utvecklingen och anvandningen
mojligheter att kunna utveckla sin ledande stéllning pa IT-omradetv elektroniska tjanster inom det offentliga atagandet. Malen ar att
Genom pagaende insatser och de ytterligare atgarder som blir mojligibattra och effektivisera offentlig verksamhet, oka tillgangligheten
genom den nya lagstiftningen om elektronisk kommunikation gé& viktig samhallsservice, underlatta medborgarnas insyn och
goda forutsattningar for en malmedveten utveckling mot edelaktighet i offentliga beslutsprocesser samt stimulera naringslivets
informationssamhalle for alla. konkurrenskraft.

IT-kommissionen har sedan varen 1994 haft i uppdrag att framja Mationella insatser skall &ven ses som en del av ataganden inom ramel

bred anvandning av informationsteknik i Sverige. Uppdraget |0pte id@ir EU-samarbetet, t.ex. handlingsprogrammet e-Europa 2005.

den 31 maj 2003. | sitt slutbetankande Digitala tjanster — hur da?

(SOU 2003:55) redovisar IT-kommissionen bl.a. forslag till eRegeringen har mot denna bakgrund bedémt att det finns behov att

nyttoinriktad IT-politik. tillsatta en arbetsgrupp som skall vara strategisk och padrivande nar
det galler utvecklingen av informationssamhallet. Dess syfte ar aven

Verket for innovationssystem VINNOVA har pa uppdrag aatt forstarka informationssamhallets majligheter att bidra till hallbar

regeringen redovisat ett forslag till ett utvecklingsprogram for IT odfillvaxt och nytta fér medborgaren. Detta ligger ocksa i linje med det

telekom-sektorn (N2002/10876/ITFoU). Ett av forslagen var att skapB-politiska malet att Sverige som forsta land skall bli ett

ett nationellt natverk av testbaddar, dvs. testmiljoer. | februari 20@¥ormationssamhaélle for alla.

uppdrog regeringen at Interaktiva institutet att undersoka

forutsattningarna for att utveckla stommen till ett nationellt natverk &trategigruppens uppgifter

testmiljoer for IT-baserade tjanster. Arbetet ska ske i form av en

nationell forstudie (N2003/1019/ITFoU). VINNOVA har vidare paStrategigruppens uppdrag ar att framja det svenska informations-

uppdrag av regeringen redovisat en nationell strategi for FoOU in@amhallets fortsatta utveckling. Syftet &r att bidra till att det IT-

omradet tillampad informationsteknik (N2002/12353/ITFoU). politiska malet, att Sverige som forsta land skall bli ett informations-
samhalle for alla, uppnas och darmed bidra till en langsiktigt hallbar

Arbetsgruppen for IT och demokrati inom Justitiedepartementet haillivaxt och nytta for medborgaren. 79



Strategigruppens narmare uppgifter ar att samhalle. Strategigruppen skall vidare bidra till att skapa medvetenhet
och reflektion dver det svenska IT-samhallet.
— bidra till att samarbeten och miljéer kommer till stdnd som framjar
konkurrenskraft och innovationer baserade pa IT Strategigruppen skall tillvarata de erfarenheter och kunskaper som
finns i pagaende och genomférda utredningar, uppféljningar och
— inom ramen for en fri marknad verka for framtidssékra, tillgangligandra utvecklingsprojekt, saval nationellt som internationellt, med
konkurrensneutrala och teknikneutrala sammanhangande elektronaskknytning till strategigruppens uppdrag.
kommunikationsnat; strategigruppen skall utgéra ett forum for
diskussion om dessa fragor samt verka for att frivilliga samarbetenet forslag som regeringen lamnat till riksdagen avseende lag om
kommer till stand nar behov foreligger elektronisk kommunikation ingar aven regeringens bedémning av
myndighetsorganisationen och uppgifterna pa omradet. Foreliggande
— identifiera inom vilka omraden staten bor ha en roll for att framjappdrag innebar inte nagon férandring av denna bedémning, t.ex. i
bredbandsutbyggnaden i den del detta inte naturligt faller inom nagoagor som ror elektroniska kommunikationsnét.
organisations eller myndighets ansvarsomrade
Strategigruppens uppgifter angransar till flera myndigheters,
— identifiera inom vilka omraden staten bor ha en roll for att okarganisationers och kommittéers ansvarsomraden. Det &r darfor
tilliten till IT angelaget att strategigruppen tar lampliga kontakter med berérda
instanser. Vad galler tillitsfragorna skall strategigruppen beakta
— uppmarksamma aven mjuka varden, dvs. behov som fram@ECD:s riktlinjer for nat- och informationssékerhet (OECD
livskvalitet, gemenskap, kultur m.m., i informationssamhallet och daGuidelines for the Security of Information Systems and Networks:
vid beddma risker och mdjligheter nér det géller bl.a. information3-owards a Culture of Security) som antogs den 25 juli 2002 och den
samhallets sociala och kulturella effekter genomférandeplan som ar under utarbetande.

— foresla hur IT-politiken och begreppet informationssamhélle b&trategigruppen skall vidare folja pagaende arbete som bedrivs inom
utvecklas i framtiden och verka for att malet om ett informationdRegeringskansliet sdsom bl.a. Arbetsgruppen for innovationspolitik,
samhalle for alla uppnas. Forum for IT och miljo samt Arbetsgruppen for IT och demokrati.

Strategigruppen skall vara framatblickande och regelbundet kunna

bista regeringen i de fragor som uppdraget omfattar. Gruppen skédringsdepartementet: Postadress 103 33  Stockholm.
sprida information om sitt arbete, bade nationellt och internationeBestksadress Jakobsgatan Pélefonvaxel08-405 10 00. Telefax
och darmed bidra till att starka Sveriges anseende som informatio88-411 36 16E-post: registrator@industry.ministry.se 80
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Fran naringsdepartementets hemsida: Stefan Hedin— kommunalrad Sandvikens kommun, IT-tekniker. Har

Ordférande och ledaméter, regeringens IT-politiska ett djupt engagemang i bade lokala och regionala IT fragor. En av
strategigrupp. drivkrafterna till den regionala IT-infrastrukturen i Gavleborg och det

regionala samarbetet kring detta.
Christer Sturmark, IT-entreprentr, samhéllsdebattdr, riskkapitalist,
forfattare och foredragshallare. Studerade Datavetenskap pa Upp¥alea Hambraeus Bjorling — Vd IT-Foretagen
Universitet, med specialisering pa artificiell intelligens och matematiskrbetar utifran 6nskemal fran IT-foretagens medlemmar och jobbar
logik. Startade sitt forsta foretag Datamedia 1989 och 1996r att branschens fragor ska fa uppmarksamhet saval nationellt som
Internetforetaget Cell. internationellt bland annat i media, genom féredrag och forelasningar.
Vill ocksa bidra till att undanrdja hinder och att anvandningen av IT
Bo Dahlbom Chef for Svenska IT-institutet och professor vid IT-Okar.
universitetet i Goteborg. Bedriver forskning om IT och framtiden,
leder forskningsprojekt och handleder doktorander. Debatter&hirin Laji, strategiska fragor inom IT och telekom. Har en
skriver och haller foredrag om informationsteknologin och framtiderbakgrund med studier pa matematiklinjen och KTH och har bla
arbetat som forsaljningschef pa Ericsson under manga ar. Har jobbat
Kenneth Olausson- Vd Interaktiva Institutet inom IT-branschen i 18 ar och sedan 3 ar tillbaka fokuserat pa 3G.
Ar utbildad i komposition vid Kungliga Musikhogskolan iEngagerad i samhallsfragor och politik
Stockholm, dar han senare arbetade under 9 ar. Har de senaste 5 are
arbetat som VD och byggt upp det innovationsinriktaddladja Lyberg, underskoterska pa Oskarshamns Sjukhus. Har jobbat
forskningsinstitutet "Interactive Institute” som arbetar med hwsom projektledare for IT-projektet "Users Award” inom LO och
digitala medier paverkar och inverkar pa samhallsutvecklingen i ba®m Kommunal med att utveckla ett kvalitetssékringssystem av

stort som smatt. varden (Sequra).

Patrik Faltstrom — Nat/Internetexpert Arbetar med tekniskaSekretariat

strategifrdgor pa Cisco Systems och sitter i ledningen for IETF (tharia Hall, civ.ing. datateknik Luled Tekniska Universitet. Jobbade

Internet Engineering Task Force). tidigare som politisk sakkunnig, transportpolitik och IT-politik, at
statsradet Ulrica Messing. Har jobbat som IT-strateg och

Suss Forssman Thullberg — avd. chef enheten for projektledare for bredbandsprojektet “"Samverkan kring IT-

information/kommunikation pa Myndigheten for Skolutveckling damfrastruktur” pa Svenska Kommunforbundet/Landstingsforbundet
ansvaret for IT-utvecklingen i skolan ligger. Hon ar ansvarig for dech som ansvarig for Gavle kommuns stadsnat GavleNet pa Gavle
fortsatta arbetet med IT i skolan efter ITiS. Har arbetat 10 ar i d&mergi. Arbetade innan dess som IT ansvarig pa Sandvikens kommun
statliga utbildningsadministrationen och 5 ar med strategisk planeringh som systemerare/programmerare pa Ovako Steel i Hofors och
i skolverkets stab. SSAB i Lulea. 81



Varldshistorien pa nio sidor.

Sven Wimnell 1995

| varldshistorien slutar forntiden omkring ar 400 och i svensk

historia lo60. Medeltiden slutar i bada fallen omkring ar 1500, i
svensk historia noga raknat 1521. Darefter foljer nya tiden.
Tidsgranserna for de tre epokerna sattes pa 1700-talet.

Innehall:

*

* ok ¥

L R S . S R

Forntiden. Till omkring 400.
Medeltiden. 400-1500.
Nya tiden . Fran 1500.

Forntiden. Till omkring 400.

Universum raknar man med kom till fér ca 15 miljarder ar sedan,
jorden bildades for 4 - 5 miljarder ar sedan, manniskorna blev
manniskor i de tropiska trakterna i Afrika for en eller ett par miljoner
ar sedan.

Grottmalningar i Sydeuropa vittnar om att manniskor for 20 000 ar
sedan var mycket konstnarligt begavade. For 40 000 ar sedan kunde
manniskor leva 6ver stora delar av varlden. De forsta kédnda s k
hogkulturerna bildades kring Nilen, Eufrat-Tigris och Indus.
Pyramiderna, de &ldsta ca 5000 ar gamla. &r bland de aldsta
vittnesbdrden.

Den europeiska kulturen, som blivit hela vasterlandets, och spritt sig
ocksa till 6sterlandet, har sitt ursprung i kulturer kring dstra delarna av
Medelhavet, bl ai Grekland for ca 2500 ar sedan, dar den
vasterlandska filosofin bérjade pa 500-talet f Kr.

Vid tiden for var tideréknings boérjan var romarna de dominerande
med ett rike runt Medelhavet som var under expansion och pa l00-talet
strackte sig langt upp i Mellaneuropa.

Religionsstridernas tid 1500-1648 och tiden 1648-1815 med bl a  istendomen vann anhéngare och pavedémet utvecklades till en

oinskrankt furstemakt.

Genombrottstid for demokrati och industri, 1815-1914.
Forsta varldskriget 1914-1918 och mellankrigstiden 1918-1939.
Andra varldskriget 1939-1945.

Efterkrigstiden. Fran 1945.

Nutid och framtid.

Varldsbefolkningen.

Afrikas och Asiens aldsta historia.

Europeernas kolonier och utomeuropeisk historia.
Sveriges historia.

Kéllor till de historiska avsnitten.

stark varldslig makt. De gamla romerska religionerna gick tillbaka,
den romerske kejsaren Konstantin 6vergick till kristendomen och
flyttade sitt residens fran Rom till Konstantinopel ar 330.  Kort
déarefter, ar 395, delades riket i Vastrom och Ostrom. Vastrom foll i
handerna pa germanerna som kom norrifran, och den siste
vastromerske kejsaren avsattes 476. Det stora romerska riket foll
samman, och det ar det som ar gransen for forntiden.

Medeltiden 400-1500.
Den mest intressanta utvecklingen under varldshistoriens medeltid
tilldrog sigi Europa, och borjade med ett starkt pAvedome i Sydeuropa
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och icke-kristna folk som under strider grupperade sig i Religionsstridernas tid 1500-1648 och tiden 1648-1815 med bl a
Mellaneuropa i allt storre och storre riken. Pavedomet i Rom med deinskrankt furstemakt.

romersk-katolska laran bredde sedan ut sina laror norrut och 6kade Under nya tidens borjan skaffade sig Europeerna kolonier i forut
Inflytandet. | Ostrom utvecklades den grekisk-ortodoxa laran utan okénda delar av vérlden och pa hemmaplan fortsatte striderna. Nya
storre inflytande ver Europas féljande historia. P& 600-talet tiden fram till 1648, Westfaliska freden, brukar ses som

utformade Muhammed den islamska laran, som bredde ut sig franf&ligionsstridernas tidevarv. Under den har tiden bildades ocksa s k
inom omradena dster och séder om Medelhavet. nationalstater med starka furstar i ledningen. Sverige blev en stormakt

Det Gstromerska riket bestod till 1453 d& turkar kom in och tog ~ °Ch Stod pa hojden vid slutet av den har perioden. Tiden 1648 fram il
makten 1789 med den franska revolutionen ses som den oinskrankta
: furstemaktens epok med bl a méaktiga franska kungar, Ludvig XIV,
Nva tiden. Fran 1500. XV och XVI, som revolutionarerna opponerade mot. | kolonierna i

Sasmaningom bréts paveddmets makt i de 6vre delarna av Europd&ierika uppstod ocksa opposition och folk frigjorde sig fran
de varldsliga furstarna, och laroma ifrdgasattes av bl a Luther, somherrarna i Europa och bildade Amerikas Forenta Stater 1786. Under

1517 borjade den s k reformationen. Aren kring 1500 innehdll mén@z?n oinskrankta furstemakten tid fanns i Europa stora riken som hade
forandringar som gett anledning till att darifran réakna en ny epok. ora resurser och bekampade varandra. | de striderna forlorade

2 , ) . QL -2 Sverige sin stormaktsstallning 1718.
Pavedomet under medeltiden gjorde ansprak pa att ha monopol P%en franska revolutionen 1789 var en revolution mot den harda

tolkning av livets alla gator och hade bl a en mycket bestamd kungamakten och innebar bara bérjan p& vagen mot en storre
uppfattning om manniskornas och jordens plats i universum : jorde@pridning av makten.
var universums centrum och darikring rorde sig solen och himlarna. Napoleon var 20-&rig I6jtnant nér revolutionen brét ut, han skaffade
Denna uppfattning opponerade sig Copernicus (1473-1543) mot i &y makt, blev kejsare, ville erévra varlden och satte hela Europa p&
skrift 1543, han menade att solen stod i centrum. krigsfot, men kAmpades ned vid Waterloo och placerades

Columbus upptackte Amerika 1492 och andra seglade at andra halkkadliggjord pa St Helena i Atlanten 1815.
sd att varlden blev mycket stérre &n forut. En viktig forandring innebaEfter hangrig samlades Europas maktiga pa kongressen i Wien

boktryckarkonsten, som bérjade pa 1440-talet och som gav nya 185 och ritade upp en ny politisk karta 6ver Europa. Under
méjligheter att sprida information. napoleontidens slutskede var Sverige med mot Napoleon och

Inom vetenskap och teknik gjordes framsteg, ett av de stor namngi@mpade sitt senaste och férhoppningsvis sista krig. Vid Wien-
darvidlag var Leonardo da Vinci (1452-1519). Den nuvarande kongressen fick Sverige huvudsakligen granserna som finns idag.

: : - Drivkrafter under den héar perioden var bl a idéerna under den sk
Peterskyrkan i Rom kom till, kupolen blev klar 1590 under ledning av . \ o : "
Michelangelo. Italienaren Machiavelli (1469-1527) framférde f‘élsikterljplf)lysmnngtIden da bl a Montesquieu (1689-1755) skrev om

om hur furstarna borde utdva sin makt, i allménhet och bl a med kragg?:](g%rg ?Tlgﬂgk?getdvgpaﬁgg inl(étnfg;Eltggr;%?nﬁt?géabrgglét,lggg_[1)|7d8eorlot

gentemot kyrkan. 83




Genombrottstid f6r demokrati och industri, 1815-1914. Forsta varldskriget 1914-1918 och mellankrigstiden 1918-1939.
| varldshistorien ar 1815 ett stort artal. Som slutpunkt for den epok Perioden 1914-1945 bildar en ny epok med forsta varldskriget,
som borjade d& kan man satta 1914 d& forsta varldskriget borjade. mellankrigstiden och andra vérldskriget. Osterrikes tronfoljare
Under de hundra aren brot en demokrati med lika rostréatt for allai mordades 1914 med ett skott i Sarajevo och det utloste forsta
stort sett igenom i nagra av de mest valutvecklade landerna, och  vérldskriget 1914-1918, som ledde till stora férandringar av Europas
industrier for varutillverkning i stor skala véxte fram. karta. Kriget var en fortsattning pa gamla maktstrider i Europa och
Varldsbilden férandrades vasentligt nar Darwin 1859 lade fram sinslutade med nederlag for Tyskland.
bok om arternas uppkomst, - en stét mot de kyrkliga larorna. Inom | krigets spar agde rum revolutioner i Tyskland och framfor allt i
naturvetenskaperna gjordes viktiga upptackter och en valutvecklad Ryssland som férvandlades till Sovjetunionen. Ett antal nationalstater
atomteori fanns innan forsta varldskriget brot ut. Mendel var pionjaruppstod eller ateruppstod. Finland, Estland, Lettland och Litauen blev
inom arftlighetsforskningen och gjorde viktiga ron, som dock foll i sjalvstandiga stater. Polen, som varit uppdelat pa grannlander,
glomska och fick spridning forst ar 1900. ateruppstod.Tyskland forminskades. Tjeckoslovakien tog arv efter bl a
Overbefolkning ledde till uppkomsten av fattiga proletarer som Kartlet medeltida Bohmen. Ruménien forstorades. Serbien véxte ut till
Marx intresserade sig for, 1847 forfattade han tillsammans med  Jugoslavien. Osterrike-Ungern splittades. Det Ottomanska-Osmanska
Engels ett kommunistiskhanifest. Forsta internationalen, en riket som existerat fran 1300-talet och omfattat omraden i Nordafrika,
arbetarorganisation, bildades i London 1864. Den andra bildades i Mellandstern och delar langt upp i Osteuropa splittades. En turkisk
Paris 1889 med arbetarombud fran 19 lander, bl a Sverige. Da stalldestionalstat bildades 1923 och av dvriga delar bildades sdsmaningom

som mal bl a 8-timmarsdag sex dagar i veckan, vilket blev lag i manga skilda stater. Av Europas manga monarkier aterstod efter kriget
Sverige 30 ar senare 1919, och man inférde 1 maj som arbetarnas och revolutionerna drygt ett dussin.
demonstrationsdag. Denna international upphdrde 1914. P4 initiativ av USA-presidenten Wilson tillkom 1919 Nationernas

Den tredje, kommunistiska internationalen, Komintern, bildades ~ forbund, men hans eget land blev aldrig medlem och Sovjetunionen
1919, ledd av Lenin. stod ocksa utanfor. _ _

| Amerikas Férenta Stater avskaffades slaveriet efter inbdrdeskrig SPanien blev republik 1931 och sedan utbrot dar inbordeskrig som
1861-1865. slutade med att general Franco blev diktator. Italien underkuvade

Etiopien 1936 under ledning av Mussolini som gjort sig till dverste

Ar 1914 beharskade europeerna en stor del av varlden utanfor , S .
; . o 9, Lo . makthavare, diktator, i Italien. Japanerna ockuperade storre delen av
Europa, de hade kolonier eller harskade pa annat satt. Sjalvstandlgff;(ina 1937-1938. Stalin gjorde sig till diktator i Sovjetunionen.

stater utanfor Europa var huvudsakligen i Amerika USA, Mexiko och Tyskland upptradde Adolf Hitler och bildade den

de flesta staterna som 1990 finns soder darom, i Afrika Etiopien ochationalsocialistiska rérelsen. Han blev rikskansler 1933, statschef
Liberia och i Asien Turkiet, Arabien, Persien och Afghanistan i 1934 med titeln "Futhrer und Reichskanzler” och gjorde sig till
Framre orienten och bortom Indus : Kina, Mongoliet, Japan, Siam ogiktator. Han tog Osterrike mm "under sitt beskydd", dvs ockuperade
nagra smastater i Tibet. och anslét till Tyskland. 84



Andra varldskriget 1939-1945. Efterkrigstiden. Fran 1945.

Brittiske premiarministern Chamberlain gjorde 1938 med Hitler en Den europeiska politiska kartan efter andra varldskriget sag i stort
overenskommelse som skulle stoppa Hitlers framfart, och kom hensett ut som fore kriget, men de baltiska staterna blev sovjetiska
till London med ett papper som garanterade "fred i var tid". Det blevdelstater, Polen flyttades vasterut och Tyskland delades i 6st och vast.
dock en kort garantitid, hosten 1939 angrep tyskarna Polen och defAlla de Osteuropeiska staterna forvandlades till s k folkrepubliker i
andra varldskriget kom ig&ng. Det var till en borjan lokalt, men rysk regi. _ o
utvidgades varen 1941. Danmark och Norge ockuperades 9 april . S0mM supermakter framstod efter kriget USA och Sovjetunionen.
1940 av tyskarna och Holland och Belgien den 10 maj. Frankrike Vanskapen dem emellan under kriget 6vergick snart i fiendskap i ett

var helt ockuperat i juni. Italien intradde darefter pa Tysklands sida Kallt krig’_’,_en "jarnrida” drogs n_ed i_Europa Melian Gstoch vast.
| en tysk-rysk vanskapspakt 1939 "fick” ryssarna de baltiska Varldspolitiken har under efterkrigstiden praglats av motsattningarna

. . i ) . ) mellan USA och Véasteuropa & den ena sidan och Sovjetunionen a den
landerna, och efter finsk-ryska vinterkriget 1939-40 maste Finland gnqra.

avsta Karelen. Vanskapen tog slut nar tyskarna angrep Sovjetunionede krigshérjade delarna av varlden &teruppbyggdes. Kolonierna
1941. | december det aret anfoll japanerna USA genom bombning akgjorde sig vartefter och bildade en stor méngd nya stater, ménga i
den amerikanska flottbasen Pearl Habor. Kriget fick darmed full  Afrika. De vasteuropeiska staterna har blivit fredliga demokratier, dven
styrka med Tyskland, Italien och Japan pa den ena sidan och Englé®planien.
USA och Sovjetunionen pa den andra. Krigshandlingar forekom Pa 8o-talet gjorde sig polackerna mer och mer fria fran det sovjetiska
huvudsakligen i Europa, Nordafrika och Ostasien. Sverige kunde inflytandet, och med bérjan 1989 har fredliga revolutioner i
hélla sig utanfor kriget. Sovjetunionens s k satellitstater i Osteuropa ratat den sovjetiska

Det gick samre och samre for tyskarna och de allierade pa andra kommunismen som havererat. Tysklands tva delar har forenats 1990.
sidan traffades i Jalta i februari 1945 och gjorde upp om krigsslutet! Sovjetunionen har kommunistpartiets partimonopol avskaffats och

och Europas framtid, det var brittiske premiarministern Churchill, ~den sovjetiska s k kommandoekonomin avses bli ersatt av en
amerikanske presidenten Roosevelt och Sovjetdiktatorn Stalin. Denmarknadsekonomi mer av vasteurpeiskt snitt.
30 april 1945 var det tyska nederlaget nara och Hitler begick Nationernas forbund havererade och kunde inte hindra andra

sjalvmord i en bunker i Berlin. Kapitulation féljde kort darefter. Men varldskriget. Som en efterfdljare bildades vid krigsslutet Forenta

kriget pagick i Asien. For att fa definitivt slut pa det lat amerikanske Nationerna, FN. Organisationen har under efterkrigstiden medverkat

presidenten hésten 1945 falla tvd atombomber ver Japan, som d&till att dampa manga svara konflikter 1ander emellan. Den medverkade

kapitulerade. President var vid denna tid Truman, sedan Roosevelt till bildandet av staten Israel 1948 med avsikt att ge judarna det

avlidit i bérjan av april. Mussolini avrattades av italienska partisaner.némland de inte haft och saknat under langa tider. Judarna har dock
Det andra varldskriget har setts som som en kamp for demokratininte varit néjda med det land de fatt och kravt mera, vilket orsakat

mot Hitlers diktatur med "arier" som herrefolk och med en rasism Strider i trakterna dar hela efterkrigstiden, strider som antligen kanske

som riktades isynnerhet mot judar med en stravan att utplana dem kan ta slut i och med en pabdrjad fredsprocess mellan Israel och
helt. palestinierna 1995 och en palestinsk president 1996. 85



Nutid och framtid. Varldsbefolkningen.

1980-1988 pagick ett stort krig mellan Irak och Iran med stora For tva miljoner ar sedan levde i Afrika Homo habilis - den handiga
forluster for bAda men utan nagra tydliga praktiska resultat. Hostemanniskan - som bdrjade tillverka och anvanda redskap av sten och
1990 invaderades Kuwait av Irak, vilket vackte protester varlden évedarmed inledde stenaldern. Frukt och gronsaker var den viktigaste
En FN-allians med USA i spetsen slog i ett sexveckorskrig med allfgdan.
moderna krigsteknik tillbaka Irak, som dlades betala skadestand ochnzr véra forfader borjade Ata kott regelbundet utvecklades for ca 1,5
att forstora vapen mm. miljoner &r sedan en ny redskapskultur och samtidigt upptradde en ny

g ! Sygaf{ika har konservgtiv% (;etgilmter: Iangeot[ithlilndré;lt er;'t'k art, Homo erectus. Fynd av de tva arterna har gjorts i trakterna oster
emoxratisering, men under Jo-talet har rasatskiiinadspofitiken am Viktoriasjon i Afrika och man menar att dar blev manniskorna
upphort och landet har som president fatt Nelson Mandela, manniskor

representant for de svarta. | Afrika for 6vrigt finns manga problem Teck q o 4 tr d ilion &r sed
med krig och annat, bl a problem med virussjukdomar. | manga delar ' €cKen tyder pa ait Homos erectus for drygt en miljon ar sedan
av varlden har demokratiseringsstravandena haft stora svarigheter, BPAade sprida sig, forst till Asien och sedan till Europa.

i Syd-och Mellanamerika. | Sydostasien finns problem. Homo erectus levde kvar i ungefar en miljon &r och eftertraddes av
Atombomber och andra forfarliga krigsredskap har blivit s& Homo sapiens - den forstandiga - fér ca 300 000 ar sedan. Var tids
utvecklade att de kan forstéra mojligheterna till liv pa jorden. manniska, Homo sapiens sapiens, upptradde for ca 40 000 ar sedan,

Manskligheten har hamnat i en falla dar manniskorna blir tvungna atich den spred sig 6ver hela varlden &ven till Australien som var
samverka. Sedan Sovjetunionen upphort fr o m 1992 anses det ddsébodd for 20-30 000 ar sedan och till Amerika via Berings sund. De
att "det kalla kriget” upphort och att faran fér atombomber minskatamerikanska kontinenterna var befolkade fér ca 12000 &r sedan.

| Jugoslavien har efter 1991 pagatt ett inbdrdeskrig som antligen  Under &rens lopp har de olika svarta, vita, gula och réda raserna
resulterat i ett slags fred i slutet av 1995. utvecklats men alla av samma art.

| Vasteuropa har hela efterkrigstiden pagatt en integrationsprocess
som lett fram till Europeiska Unionen, EU, dar Sverige trattin 1 tolkni i mil i Varld hi Sverige i
januari 1995. Unionen lider av "demokratisk underskott”,dvs gamiaB€folkningen i miljoner i Varlden och i Sverige inom parentes.
demokratiska principer ar satta ur spel, lagar utfardas av ministrar dh

mycket bestams i den av en byrakrati i Bryssel. -7000 10
Trots motgangar har demokratins princip blivit ledstjarna varlden -3000 40-80
over, men mycket aterstar innan den helt slagit igenom i praktiken. 0 160
Den sovjetiska komunismen avses bli ersatt av mer demokratiska 1400 360
former.
Jamsides med demokratin lI6per jamlikheten. Den svara uppgiften]i650 545 (1,225 000)
framtiden tycks vara att forbattra demokratin och att forbéattra 1800 906 (2,347 303)
jamlikheten. Férandringarna efter 1989, 200 ar efter franska 1900 1608 (5,136 441)
revolutionen 1789, ger I6ften om en battre framtid, men kan ocksa 1920 1811 (5,904 489) 86

leda till forsdmringar om reaktionara krafter tar 6verhanden.



1930
1940
1950
1960
1970
1980
1990
2000
2025

Europa med hela Sovjetunionen: &r 1650: 100 miljoner. Ar 1990:

2015
2249
2516
3019
3693
4450
5248
6127
8177

(6,142 191)
(6,371 432)
(7,041 829)
(7,497 967)
(8,081 229)

U-lander 4040. I-lander 1209 (23%)
U-lander 4851. I-lander 1276 (21%)
U-lander 6780. I-lander 1397 (17%)

790. Ar 2025: 894.

Asien: &r 1650: 330 miljoner. Ar 1990: 3057. Ar 2025: 4467.
Afrika: &r 1650: 100 miljoner. Ar 1990: 645. Ar 2025: 1643.
Nordamerika: &r 1650: 1 miljoner. Ar 1990: 275. Ar 2025: 347.
Mellan- och Sydamerika: &r 1650: 12 miljoner. Ar 1990: 453. Ar

2025: 787.

Oceanien: ar 1650: 2 miljoner. Ar 1990: 27. Ar 2025: 40.

Kallor till tabellen till &r 1000: Bonniers varldshistoria del 20, 1987.

Afrikas och Asiens aldsta historia.

Den senaste istidens slut for ca 10 000 ar sedan var en milstolpe i
manniskornas historia. Da borjade man med jordbruk. For 10 000 ar
sedan odlades vete 6ster om Medelhavet, for 7000 ar sedan hirs i Kina
och for 6000 ar sedan majs i Amerika. | samband med jordbruket
borjade man ocksd med djurhallining med djur bade som féda och
som dragare.

Manniskorna blev mer och mer bofasta och bildade samhéllen med
byar och stader. For ungefar 7000 ar sedan Okade befolkningen
kraftigt i vissa omraden, t ex i de forsta stdderna, som kom till i fyra
floddalar i Egypten, Mesopotamien, Indusdalen och i Kina. Vattnet i
floderna utnyttjades for konstbevattningidbruket. Samhéllena
kravde administration och specialiserade yrken och dar utvecklades
samhallsklasser. Skiftsprak utvecklades, de forsta kanda skrifterna ar
ca 5000 ar gamla. Kunskaper om forhallanden fore skriftspraken
maste skaffas genom tolkningar av arkeologiska fynd. Som historisk
tid brukar ses tider for vilka det finns skriftliga kallor. Hiistorisk tid
borjar alltsa ca 3000 ar f Kr.

De forsta hogkulturerna uppstod i Egypte Mesopotamien ca ar
3000 f Kr, i Indien nagot senare, kanske ca 25K0dch i Kina ca

1650-1900: Sv. uppslagsbok,"Jorden”,1956. 1920-1940: Statistisk 1500-2000 f Kr. Artalen &r satta med hansyn till
arsbok for Sverige (SAS) 1965. 1950-2025: SAS 1990: 1990-2025L. Tekniska och ekonomiska forandringar, framfér allt inom
enligt FNs berakningar. Sverige 1650: Sv.uppslagsbok "Sverige”. jordbruket och transporterna, varigenom en stérre befolkning delvis

koncentrerad i icke livsmedelsproducerande stader, samt en intensivare
handel blev méjlig. Aven metallurgins utveckling, som fick inte minst
maktpolitiska och militdra korsekvenser.

2. Politiska och sociala forandringar, klasssamhéllets framvaxt och

den centraliserade skatteindrivande statens utveckling pa bekostnad av
stammen och hévdingadémet.

3. En rad religiésa och kulturella omvandlingar, bland dem sérskilt
skrivkonsten. 87



| de ndmnda trakterna_utvecklade mannis_korna sitt te_kniska Europeernas kolonier och utomeuropeisk historia.
kunnande. Segel och hjul fanns upp. Textil och keramik kunde Den europeiska kulturen harstammar fr&n de gamla kulturerna i
tillverkas. Man bearbetade metaller och tillverkade svard och skdldaggypten-Framre orienten-Grekland-Rom och uppstod i kombination
for att bevapna arméer som skulle skydda samhallena. Handeln  ed dem och med kristendomen och kulturerna hos folken som kom

utvecklades och de stora kulturomradena knots samman av norr- och dsterifrdn. Den europeiska kulturen fr o m 400-talet har

hangelsvagar, som ocksa anvandes av armeerna med vars hjalp SR%ﬁt livskraftig, pa gott och ont, och spred sig fr o m 1500-talet ut till
omraden kunde laggas under centralt styre. Tankar om stora Imperer . - dra varldsdelarna

utvecklades. o . y - .
De forsta stora imperierna fanns i Mesopotamiemsasmaningom Pa 1200-talet fanns i Euopa ett begar efter indiska och kinesiska

véxte flera fram 6ver hela jordklotet. De har under tidernas lopp avig¥iodukter och Marco Polo, son till en kopman i Venedig, gjorde resor
varandra. Imperierna har vaxt och blomstrat tills de blivit for stora odr<ina mm och férde till Venedig hem kunskaper om Asien. Men

svara att administera och da fallit sonder. handelsvagarna till Asien var i htg grad spéarrade for europeernap g a
Omkring &r 1000 f Kr lankades hdgkulturerna kring Medelhavet att Muhammedanerna d& beharskade Nordafrika och Framre orienten.
och fram till Kina samman. Da fanns en handelsvag, den s k For att kunna fa varor fran Indien och Kina, bl a siden, kom

sidenvagen, i en slinga mellan Indien, Kina Qch Persien, som stod i europeerna pé att man kunde nd de landerna genom att segla runt
férbindelse med Medelhavets trakter. Kring ar noll strackte sig ett  Afrika eller segla vésterut runt jorden, en del kénde till att jorden var
smalt balte av valden fran Atlanten till Stilla havet. | detta balte bedreysnd. Vasco da Gama seglade runt Afrika och nddde Indien 1498.

handel och utbyttes ideer och teknik, bl a spreds de stora Columbus seglade vasterut och upptackte 1492 Amerika, som han
varldsreligionerna. Det borjade med buddhismen och hinduismen 0¢fqqe var Indien, och folken i Amerika blev kallade indianer. Garna

fortsatte med judendom, kristendom och islam. i : i Ll
Pa 300-talet e Kr borjade nomadfolk p& Asiens stapper anfalla demellan.!\lord O..Ch Sydamerlka blev de Vastindiska oarna.
stora rikena och gjorde handelsvagarna osékra. In i Europa kom bl g2€N forsta varldsomseglingen startades av portugisen Magellan

hunner som satte igang omflyttningar s& att det romerska riket 1519 under spansk flagg, han seglade vasterut séder om Sydamerika,
upplostes och nya riken tog form. skeppet kom sedan via de Ostindiska 6arna och Afrikas sydspets
Mongolerna i norra Asien var ett stort erévrarfolk och kineserna tillbaka till Spanien 1522.

byggde den kinesiska muren som skydd mot dem. P& 1200-talet = Nar europeerna kom till Amerika hade befolkningen dar levt
trangde mongolfursten Djingiskan med 100 000 ryttare ver den daqyjerade fran svriga varlden. | Mellan-och Sydamerika uppstod

l000-ariga kinesiska muren och erévrade Peking. Sedan forstsatte , . o o
erdvringarna. Hans son och sonson utsrackte riket s att det hégkulturer, bl a Mayakultur pa 300-talet, Inkakultur pa 1100-talet

omfattade ett stort rike fran Svarta havet till Stilla havet. Mongolerna0ch Aztekerkultur pa 1300-talet. .
vid den har tiden héarjade ocksa i Osteuropa. Euroreerna praktiskt taget erévrade Amerika pa 1500-talet.
Det stora mongolriket delades sedan. Pa 1300-talet framtradde erEngelsman och fransman etablerade sig i Nordamerika och spanjorer

mongolisk erévrare, Timur-lenk, som skapade ett stort rike mellan _och portugiser i Mellan- och Sydamerika. Amerika kristnades och
Medelhavet och Indien. Ett mongolbeharskat rike grundades pa 1500- 88

talet i Indien.



blev vasterlandskt, men europeerna inforde slavdrift med indianer o8veriges historia.
negrer. Istiden:Norges vastkust var sannolikt isfri under senaste istiden.
Europeerna anlade vidare kolonier i Afrika, i storre delan av Asien Skane var isfritt for 13 000 &r sedan. Iskanten |&g ungefar vid mitten
och i Australien. Kolonialmakterna har konkurrerat om kolonierna gy vattern for 10 000 &r sedan och vid kanten av fjallomradet for ca
och under arens lopp har manga konflikter om dem uppstatt. 9000 &r sedan.
Vartefter har emellertid folken i kolonier_na frigjort sig f_rén _ Den #ldre stendldern - 3000 f Kr
moderlanderna. Om man undantar Amerika hade kolonierna sin -~ yngre stendldern 3000 - 1500 f Kr
storsta utbredning 1914 fore forsta varldskriget. Bronsaldern 1500 - 500 f Kr
Nordamerikanerna gjorde sig fria och bildade Amerikas forenta o o
stater genom en oavhangighetsforklaring 4 juli 1776. Folken i Jarnaldern 500 T Kr - 1060 e Kr
kolonierna i Sydamerika gjorde sig fria i bérjan av 1800-talet och Varav

bildade de stater som finns &n i dag. Ar 1914 bestod Amerika till forromersk jarnalder 500 fKr-0

storsta delen av sjalvstandiga stater, men i nordostra Sydamerika h&@i@ersk jarnalder 0- 400 e Kr
britter, fransman och nederlandare nagra relativt sma kolonier. Kanatigre jarnalder 400 - 600 e Kr
var en brittisk koloni. vlkingatiden 800 - 1060 e Kr

| Afrika fanns 1914 bara tva sjalvstandiga stater, Eiopien och Liberia,
resten var brittiska, franska, tyska, belgiska, portugisiska och spansider dldre stendldesartefter som isen smalte bort : kom lévtréad,
kolonier. _ - tall, gran, ren, hjort, alg, uroxe, vildsvin, bjorn, baver, sal, fisk, ostron.
| Asien var de sodra delarna till storsta delen brittiska, franska,  H{yndar enda husdjur. Verktyg och vapen av ben, horn, flinta. Yxor,
amerikanska, nederlandska, portugisiska och tyska kolopler. dolkar, pilspetsar, enkla lerkarl.
Australien och Nya Zeeland var brittiska. | norra Asien harskade Yngre stendlderntamboskap, primitivt akerbruk med vete och korn.

ryssarna fram till Stilla havet. o L vy ) ) y
Japanerna hade isolerat sig fran yttervarlden, men USA tvingade C{%?ﬁt%ggﬁézm’ hastar. Fast bosattning. Bostader av flatverk av tra

1854 att 6ppna nagra hamnar fér handel. Med det trangde den ) . , i

europeiska kulturen in i Japan, som utvecklade sig till en aggresiv stgfavar stendosar, ganggrifter, hallkistor. _

och som expanderade mot Korea, Kina och Ryssland. Japan blev d¢ronsaldern varmt klimat. Finare redskap och vapen av importerad
stormakt. Kina hade ocksa isolerat sig men maste 1839-42 dppna brons. Smycken av guld. Klader av ylletyg. Hallristningar.

hamnar for handel. Inre strider i Kina ledde till att kejsaren avsattes Gravar gravhogar av sten eller jord.

och landet blev en republik 1912. Ar 1914 var i Asien huvudsakligerEérromersk jarnélder klimatet kyligare &n férut. Jarn ur sjé-och
Kina, Japan och Siam sjalvstandiga stater medan resten beharskadagrmalm.

av europeerna. Romersk jarnalderlivliga kontakter med folken séderut. Runor som

Folken i kolonierna som fanns 1914 har till stérsta delen gjort sigyppkommit genom ombildning av grekiska och romerska bokstaver.
fria, huvudsakligen i olika omgangar efter andra varldskriget. 89




Nordens folk omnamns av romerske férfattaren Tacitus som 100 e TP .
skrev "Germania" om de germanska folken. IﬁFeknlkhIStO”a'
Den yngre jarnaldernmotsvarar folkvandringstiden. Mycket
guldféremal i Sverige, bl a ett p& 12,5 kilo. Fastningar av stenmateridieknik och IT.

p& hojder med branta stup, fornborgar, mer an sju hundra st. Rika ~ Fran sid 18-19 i IT-kommissionens rapport “IT och
fynd i gravar vid Vendel i Uppland. Tiden 550 - 800 e Kr brukar ~ nationalstaten” (SOU 1998:58) (980518)

kallas vendeltid. (http://www.itis.gov.se/studiematerial/kopia/pdf/211.pdf)

550-800 Vendeltid.

800-1060 Vikingatiden. “Tekniken har varit ett av 1900-talets mest synliga férandrings-
1060-1389 Den aldre medeltiden omraden. Bilar, tag, flygplan, telefoner, biografer, television och andra
1389-1521 Unionstiden. séatt att kommunicera och sprida information och underhallning har
1521-1611 Reformationstiden. Oppnat upp varlden for var och en av oss. Datorer har hittat
1611-1718 Stormaktstiden. anvandning inom en mangfald omraden och under 90-talet har
1718-1772 Frihetstiden. datakommunikation blivit en sjalvklarhet. Vilka trender &r centrala

1772-1815 Gustavianska tiden. infor framtiden?

1815-1914 Genombrottstid for industri och demokrati. o _ _
1914-1945: Férsta varldskriget, mellankrigstiden, andra vérldkriget.Kort historik dver teknikutvecklingen:

1945- Efterkrigstiden. 1830-talet Den elektriska telegrafen uppfinns.
1843 Alexander Bain tar patent pa en féregangare till faxen.
Kéllor till de historiska avsnitten. 1876 Bell far patent pa forsta fungerande telefonen. L M Erics
* Svensk uppslagsbok. son startas.
* Rke Holmberg:Var vérlds historia. (Bl a kriterierna fér de forsta 1880 Telefonen far genombrott i Sverige.
hogkulturerna). 1884 Rorliga bilder 6verfors via elektriska signaler.
* Bonniers varldshistoria. 1885 Ericsson uppfinnertlelefonluren.
* Manniskoarter: Etnografiska museets bok Historien om 1897 Katodstraleroret,som sitter i nastan alla teveapparater och
manniskan. _ o datorskarmar uppfinns.
* Sveriges historia: Soderlund / Tunberg: Svensk historia for 1923 Man kunde ringa direkt till abonnenter i andra lander.

gymnasiet. 1925 Effektiva kylskap (Baltzar von Platen och Carl Munters

* Historien senaste ar: Dagens Nyheter. - e N . -
* Framstallningen hér &r gjord i slutet av 1995, det som sedan han&926 g?/z:[[?/ir':l?e%\zgiré?{if]?rlé?jiggrhas“:j%r;? %ZZI%LE"BCUOMX'

ar alltsa inte med. 1930-talet Radion blir allmént spridd i Sverige. 90
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1931 Elspis med ugnstermostat. 1974 Internet fods i USA. AXE-véxeln foéds hos Ericsson.
1935 Forsta elektriska skrivmaskinen. 1978-82 De flesta tidningar lamnar blyet och gar over till offset-
1937 Den fOrsta reguljara tevsandningen. tryck. Datorer infors i tidningsproduktionen.
1944 Forsta stora elektromekaniska raknaren Mark 1. 1981 IMB PC i ntroduceras. Radions totala s&dndningstid ar
(800 000 delar, 800 km kabel, vikt 5 ton). cirka 1500 tim/vecka.
1945 Vannevar Bush publicerar en beskrivning av Memex, en 1983 Televerkets monopol pa modem upphor. Satellitteve in-
maskin som innehaller "...lagrad information av alla troduceras.
sorter Bocker, bilder, tidningar och korrespondens.” 1984 Macintosh lanseras, "mus" och "fonster" far ny innebord.
1947 Den forsta transistorn konstrueras i USA. 1985-90 Kabelteve blir allmant spridd i Sverige.
1948 Forsta maskinen som kombinerar elektronisk berakning1990 Barbara datorer blir vanliga. Radions totala sandningstid
med lagring av data och instruklioner. ar cirka 8000 tim/vecka.
1952 Den forsta produkten med masstillverkade transistorer, 992 Pa hosten blir GSM tillgangligt for de forsta svenska
horapparat. kunderna.
1954 IBM forsta dator med transistorer (2000 st) introducerasl993 Newton, en elektronisk hjalpreda (PDA) fran Apple.
1955 Mikrovagsugnar for hemmabruk. 1994 Internet 6ppnas for kommersiell trafik i USA.
1956 Videobandet for inspelning av teveprogram uppfinns. 1995 En pentiumprocessor (hjartat i en vanlig pc) innehaller
Forsta transatlantiska telefonkabeln. 5 500 000 transistorer pa en yta av nagra kvadratmilli-
1957 IBM 1401, en stordator med 10 000 transistorer introdu- meter.
ceras. 1996 Internet blir valkant bland svenskarna. Provsandningar
1959 Forsta integrerade kretsen byggs. pabodrjas med digitalteve.
1960-talet Teven blir allmant spridd i Sverige.
1962 PAL-systemet for fargteve uppfinns. “Igar var nastan alla yrkeskategorier tvungna att kunna rakna och
1968 fick Alan Kay idén om en barbar maskin, stor som en lasa. | morgon kommer nastan alla att behéva kunna hantera datorer.
bok, som vem som helst kunde anvanda, speciellt barn, inte bara i yrkeslivet utan ocksa i 6kande utstrackning i hemmet. Vi
och som var elektroniskt uppkopplad till stora centrala inkommer att betjana oss sidlva i banken, livsmedelsbutiken och pa
formationsbanker. resan med hjalp av telefon och dator.Datorer kommer att félja oss i
1970 Floppydisken och IBMs skrivmaskinskula. bilen, pa arbetet, i singen oeh kanske till och med i badet. De kommer
1971 Intel séljer de fosrsta mikroprocessorerna. att vara sma, barbara och kommer att kommunicera tradlost med
1972 Videobandspelare for hemmabruk. Internet, eller vad som kommer efter. De kommer att hantera inte bara
1973 Winchester, den typ av harddisk som finns i de flesta avtext och siffror utan ljud, bild och video. Men vad skall alla medier

dagens persondatorer. fyllas med?” 91



Sven Wimnell.
Samhallsplaneringens problem.

Hur ska man kunna férbéattra varlden ?
Ett klassifikationssystem foér ménskliga verksamheter.
Kunskaper om verksamheterna och deras samband

for battre demokrati och béattre framtid i en gemensam vérld.
(000606)

Nar man ser ut éver vérlden finner man latt p& bade néra och langt hall

kriser och elande som leder till olycka for manga. Manniskorna
forsoker alltid 16sa sina problem, med deras olika grader av

komplexitet, olika rumsliga dimensioner (lokala - nationella- globala) 4

olika tidsperspektiv (kortsiktiga -langsiktiga), mer eller mindre
valinformerade om verkligheten som omger dem. Ofta med

ofdrandrade forhallanden som resultat och inte sallan till det samre.

Nagra viktiga fragor i samband med manskliga verksamheter:

* Hur kan man undvika svara konflikter mellan grupper av
manniskor och mellan individer?

* Hur kan man gora det lattare for manniskor med olika
bakgrund och olika yrken att kommunicera?

* Hur kan man l6sa detaljerna utan att forlora de stora
sammanhangen ?

* Hur kan man minska informationsstressen, en ny svensk
folksjukdom?

* Hur kan man bli litet mer férutseende sa att man undviker

sorgligheterna?

For att fA svar pa detta har forskningsarbetet gatt efter fyra

vagar :

1. Undersokningar och beskrivningar om vérlden och alla dess
problem med tillstand och férandringar.
2. Konstruktion och beskrivning av ett beskrivningssystem eller

ett klassifikationssystem som pa ett systematiskt satt redovisar
eller ger en bild av varlden och dess problem. | systemet
klassificeras problemen in sa att de och deras samband kan
forstas och sa att systemet kan bli ett hjalpmedel for
styrningar mot framtiden.

Undersokningar och beskrivningar om planeringar som medel
att forbattra varlden och om beskrivningssystemet-
klassifikationssystemet som ett hjalpmedel for planeringar.
Forslag om slutsatser och atgarder som kan forbattra
utvecklingen. Nagra papekanden och forslag som ar sarskilt
viktiga och av grundlaggande betydelse.

Det finns ett behov av att sortera upp all information sa att den
blir hanterlig och sa att man far hjalp att forma framtiden pa
bra séatt.

En sadan sortering gors i det har redovisade klassifikationssystemet.
Systemet ar uppbyggt med utgangspunkt fran varldens storsta system
for klassifikation av dokument, det mer an 100 ar gamla amerikanska
bibliotekssystemet DC, Dewey Classification, och det pa det systemet
senare byggda DK, eller som det ocksa heter UDK, Universella
Decimalklassifikationen.

Men det uppgjorda klassifikationssystemet ar i forsta hand ett
system for klassifikation av manskliga verksamheter, och ar uppgjort

* Kan man inte planera och styra utvecklingen pa ett férnuftigtmed tanke p& att utvecklingen i vérlden huvudsakligen beror av dessa

satt sa att man nar lyckligare forhallanden? Det ar
utgadngspunkten .

verksamheter. Systemet har foljande avdelningar pa hégsta nivan:
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Individernas viljor.

1. Psykologiska och filosofiska verksamheter. Kollektiva viljor. (Politik).

2. Religidsa verksamheter o d. Handlingar for kroppen (ekonomiska- teknologiska handlingar ).
3. Politikvetenskaper och politiska verksamheter. Handlingar for psyket (informationshandlingar- kulturella

4. Sambandsforskningsverksamheter. Infostruktur. handlingar).

5. Naturforsknings- och matematikverksamheter. Verksamheterna paverkar varandra i en paverkanskedija utan slut.
6. Teknologiska / Ekonomiska verksamheter.

7. Formgivning av fysiska och sociala miljéer.

8. Sprakvetenskap. Litteraturvetenskap. Skonlitteratur. Manniskorna paverkar genom verksamheter i fyra olika roller
9. Blandade saklitterara verksamheter. Tidningar. Allman i livet:

geografi. Biografi. Allman historia.
A.Huvudroll: allman levnadsroll lekmannaroll-fritidsroll.
Manniskornas levnadsvillkor beror av fyra foranderbara Al: atti storsta allmanhet leva med kropp och psyke i de fysiska
faktorer : och sociala miljoerna med de mgjligheter och innanfér de
ramar som ges av de politiska styrningarna.

Individens kroppsliga forhallanden, dvs individens kroppsliga A2:  att paverka de politiska styrningarna som direkt eller indirekt

status och personliga hjalpmedel fér de kroppsliga behoven. styr individernas levnadsférhallanden, som beror av de fyra
Individens psykiska forhallanden dvs individens olika psykiska ovan namnda faktorerna.

tillstand och aktiviteter, individens inre verklighet.
Individens fysiska miljo - fysiska samhalle De fysiska miljoerna B. Biroll: férvarvslivsroll-expertroll-yrkesroll.

galler det fysiska i omgivningarna. De fysiska miljderna kan B1: att hitta lAmplig plats i de gemensamma forvarvslivssystemen

galla: och gora arbetet med hansyn till egna egoistiska krav.
* De fysiska miljoerna som estetiska objekt med kulturella  B2:  att skota arbetsuppgifterna i forvarvsarbetet med hansyn till
varden och funktioner. vad de 6vriga samhallsmedlemmarna kan begara att fa utrattat i
* De fysiska miljoerna som materiella objekt med den gemensamma arbetsfordelningen.

ekonomiska varden och teknologiska funktioner.
Individens sociala miljo - sociala samhaélledvs manniskornas
psykiska samspel, de sociala miljéerna . Individer och samhallen planerar framtiden.
Planeringar gar ut pa att finna vad man bér vilja och innehaller fyra
Forandringsprocesserna i varlden halls i de mest vasentliga planeringsmoment som kan redovisas pa manga olika satt alltefter
avseendena igdng av manniskornas verksamheter : omstandigheterna i varje planeringsfall : 93



Hur var det ? Kunskaper och erfarenheter fran det forgdngna. Resonemangen leder till att man bor gora allt som ar mojligt for att till

Hur &ardet?  Riktiga kunskaper om radande forhallanden. alla genom utbildning och information sprida ut kunskaper om

Hur kan det bli ?  Vilka alternativ & mojliga i framtiden ? varldsforbattringsproblemen, dvs kunskaper om hur det var och éar,

Hur bor det bli ?  Vilket eller vilka alternativ bér man vélja ? kan bli och bor bli. For att ha nagot att sprida ut maste man halla
igang forskningar, utredningar och planeringar. For att halla ihop allt

Dessa fragor bor stéllas ifraiga om alla manskliga detta maste man halla igdng aven kontinuerliga planeringar om

verksamheter. forskning, utredning, utbildning, information och planeringar.

Man bor utforma svaren pa fragorna om hur det bor bli med hansyn

till effekterna, sedda i jamlikhetsperspektiv, pa individernas Planeringar bor finnas dels for en mangd a&mnesomraden-

levnadsvillkor, som ges av verksamhetsomraden, dels for geografiska omraden av olika storlekar.

psykiska och For alla planeringar bor finnas flera framtida tidshorisonter. Bade

kroppsliga forhallanden och av deras tillstand och framfor allt processer bor planeras. Man bor alltsa ha

fysiska och planeringar for tillstand i rummet vid olika tidpunkter och planeringar

sociala miljéer. for processer som fordelar i rummet och féréandrar med tiden.

Man boér noga skilja mellan planeringar och beslut. Planeringar ar

Vill man foérbéattra varlden - géra varlden till en béattre plats - beslutsunderlag. Nar alla fatt alla informationer i

maste man arbeta pa alla de fyra omradena om psykiska och  planeringsprocesserna ska allas asikter slussas igenom i hierarkierna
kroppsliga forhallanden och fysiska och sociala miljéer. De till dem som fatt makt att besluta, och det ar ocksa

fyra omraddena paverkar varandra och direkt eller indirekt informationsprocesser som ingar i samhallsplaneringens problem.

slutmalet: tillfredsstallelse for individen.

Till problemen hor ocksa informationsprocesserna fran beslut till det
Ska man gemensamt kunna astadkomma en béttre framtid i varlderslutliga verkstallandet. Samhallsplaneringsprocesserna bildar ett
maste man ha gemensamma framtidsvisioner, det kraver gemensarjittelikt informationssystem som rymmer alla informationsfléden. |

viljor och gemensamma planeringar. | en demokrati &r alla sjalva verket ar det sa att de férekommande informationsprocesserna
medansvariga for utvecklingen och far forsoka bilda sig uppfattningéaildar eller utgér de forekommande planerings- och
och ta stallning och forsoka paverka verksamheterna inklusive beslutsprocesserna.

samverkansverksamheterna i lamplig riktning. | en demokrati ar det
viktigt att alla medborgare ar sa véal informerade att de kan delta i
styrningarna mot framtiden. Det stéller stora krav pa
informationssystemen.

Sambhallsplaneringsprocessernas och beslutsprocessernas problem
kan ses som en mangd informationsproblem med ca 6 miljarder
personers, dvs varldsbefolkningens, inre informationsproblem i
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psykiska processer och ett yttre informationsproblem med De nio verksamhetsomradena har delats upp sa att det blir 128
informationsutbyten mellan alla dessa personer. Samhallsplaneringverksamhetsomraden:
innebar bl a konstruktion av forslag till framtider, da det konstruktival-4: 42 omraden. 5-6: 41 och 7-9 45 omraden. Varje sadant omrade ai

arbetet utfors i de psykiska processerna med hjélp av vanligen mycket innehallsrikt och kan delas upp i mindre omraden,
kunskapsmaterial som tillkommer genom bade inre och yttre men for forstaelsen av det hela ar det lampligt med just de 128
informationsfloden. fortecknade omradena.

Forandringsprocesserna halls igng av informationsfléden i och ~ Verksamheterna &r inte i alla omraden av samma karaktar. Man kan
mellan manniskorna, och darfér dvergér férandringsproblemen ochséga att det i huvudomradena 1-4 i grunden &r frdga om
samhallsplaneringens problem i ett stort problem om produktion ockenkeverksamheter och registrering av tankeverksamheter o d. Omrade
spridning av kunskaper och varderingar, som leder till handlingar sdwgaéller i grunden naturforskningsverksamheter och 6 teknologisk-
forandrar varlden. ekonomisk anvandning av naturforskningens ron till kroppslig-

materiell nytta. Omraden 7-9 kan anses galla kulturella verksamheter,
Vill man férbattra varlden bér man i forsta hand forbattra individernagar man visserligen anvander materiella ting, men dar huvudsyftet &ar
inre verkligheter och viljor och forbattra de politiska-demokratiska nytta for psyket, verksamheterna kan beskrivas som

styrningsprocesserna. Det kan man gora genom atgarder pa informationsverksamheter med olika slags uttrycksmedel.
planerings-, forsknings-, utrednings-, utbildnings- och
informationsomradena. Den uppgjorda forteckningen éver verksamheterna ar grundad pa

mycket langa studier dar verksamheterna hamtats fran fran etablerade
Arbetet om samhallsplaneringens problem vander sig till dem som rspstem och klassifikationer for naringsgrenar, yrken, utbildningar,
makten éver forandrings- och fordelningsprocesserna pa olika nivaéorskningar och bibliotekssystemens dokument mm. Utgangspunkten
och i synnerhet pa de politiska nivaerna. Eftersom Sverige aren  for huvudupplagget ar det mer an 100 ar gamla bibliotekssystemet
demokrati har i princip folket makten. Arbetet vander sig darfor till DC, som dock i vasentliga avseenden reviderats med hansyn till de
folket, men da den s k representativa demokratin tillampas har de under de manga aren intraffade samhallsférandringarna. | nagra delar
fortroendevalda politikerna makten och arbetet vander sig darfor ~ stammer systemt mer med DK och det udda svenska
framst till dem. bibliotekssystemet SAB .

Men det vander sig ocksa i hog grad till alla som pa ledande séatt paDet héar visade systemet for klassifikation av verksamheter finns
opolitiska nivaer medverkar vid forandring av individernas kroppsligamarmare behandlat pa Internet, pa hemsidan

och psykiska forhallanden och deras fysiska och sociala miljoer, ochttp://w1.861.telia.com/~u86105430 Dar finns bl a for vart och ett av
de finns inom alla delar av systemet. Arbetet vander sig i hog grad tille 128 omradena angivet forhallandet till DC, DK, SAB och manga
alla som sysslar med utbildning och information. andra olika system. 95
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1-2 Filosofiska och religitsa verksamheter. 3-4 Politiska verksamheter och

1 Psykologiska och filosofiska verksamheter

10 Samlade kunskaper och dvergripande varderingar
101 Bibliografiska verksamheter. Arkiv.

102 Biblioteksverksamheter.Databaser.Internetsékning
103 Allmanna encyklopedier. Overgripande varderingar
104 Overgripande filosofiska verksamheter om samband
105 Overgripande om samhallsforskning och -planering
106 Overgripande om ekonomiska verksamheter

107 Overgripande filosofier om uthildning o d.

108 Samhallskunskap. Samhallsguiden.

109 Idé- filosofi- och lardomshistoria.

11/19 Individernas inre verkligheter.

11 Individens lager av kunskaper, erfarenheter o d.
12 Individens visioner, framtidsvisioner o d.

13 Individens kénslor, varderingar od. Estetik.

14 Individens ideologi / uppfattning om samband o d.
15 Individens psykiska mekanismer Psykologi o d.
16 Individens logik. Vetenskpsteori o d.

17 Individens moral och uppfattningar om moral.
18/19 Filosofer, aldre och senare, i 6st och vast.

2 Religiosa verksamheter o d

20 Overgripande religiésa verksamheter o d
21 Aliman religionsvetenskap

22/28 Kristna religioner

29 Icke kristna religioner o d

sambandsforskning.

3 Politikvetenskaper. Politiska verksamheter.
31 Statistik och demografi

32 Statsvetenskap

33 Nationalekonomi, internationell ekonomi

34 Lagar o férordningar, traktat, juridik

35 De demokratiskt valda férsamlingarnas verksamheter.
351 Sveriges riksdag (och motsvarande utomlands)

352 Kommun- och landstingsfullméaktige (och mots.)
353 Sveriges regering (och motsvarande utomlands)
354 Mellanfolkliga centrala organ (FN, EU o d)

36/39 Politiska krav och politiska planeringar:
36...om individernas kroppsliga forhallanden.
37...om utbildning o d.

38...om fysiska miljoer o ekonomiska verks.
39...om sociala miljéer, ndjen, sport o d

4 Sambandsforskning. Informationsstruktur.
40 Systemvetenskap. 41-49.
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5-6 Naturforskning och

teknologiska/ekonomiska verksamheter.

5 Naturforskning. Matematikverksamheter.
50 Allmant om naturforskning. Naturkunskap
51 Matematik

52 Astronomi, rymdforskning

53 Fysikod

54 Kemiod

55 Geologi, meteorologi, hydrologi o d

56 Paleontologi, arkeologi o d

57 Biologi,ekologi.Naturgeogr. Utv.lara, arftlighet
58 Botanik.

59 Zoologi

6 Teknologiska /ekonomiska verksamheter.
60 Allméant om teknologiska o ekonomiska verksamheter

64 Hushallsarbeten. Energi- och hygienforsérjning.

641 Matlagning. 642 Maltider,servering, restauranger.
643 Organisation av boende, personalrum o d, hotell.
644 El-, gas-, varme-, vatten- hygienforsoérjning o d.

645 Anvandning av inventarier o d.

646 Personlig hygien o d, kladvard (utom 648 tvatt o d).
647 Allmén hushallsekonomi. Inkomster och utgifter

648 Stadnings-, rengoérings- och tvattverksamheter o d.
649 Personvard: barn, hemsjukvard, allm. hushallsarbete.

65 Adm, distribution, kommunikation, organisation o d
651 Kontorsarbete o d. Datoranvandning

6520-6524 Opolitisk offentlig civil forvaltning.
6525-6529 Militdra verksamheter

653 Handelsverksamheter.

654 Telekommunikationsverksamheter.

655 Forlagsverksamheter o d.

656 Transportverksamheter, resbyra, lagring o d.

657 Penningverksamheter.Finans Forsakring.Skatter.
658 Allm.féretagsekonomi,Arbetsformedling o-marknad

61 Halso- o sjukvardsverks., raddning o d. Veterinarverks.(Anatomigs9 Marknadsférings- och reklamverksamheter od.

fysiologi, hygien, raddning, sjukvardsorganisation, lakemedel,

skoterskevard, terapi, lakarverksamheter, tandlakare, specialitetergs/68 Tillverkning av varor

veterinarverksamheter. )

66 Tillverkning av kemivaror o d

62 Ingenjorsverksamheter (konstruktion o d). (Konstruktion: energig7 Tillverkning av bearbetningsvaror o d

el, maskiner, apparater, gruvor, militart, byggnader, trafikleder,
vattenbyggnader, vatten, avlopp, belysning, transportmedel.)
63 Biologisk produktion.Jordbruk,skogsbruk,jakt, fiske. (Lantbruk,

vaxtsjukdomar, foradling, akerbruk, skog, frukt, tradgard,
djurhallning, jakt, viltvard, fiske, fiskevard, sjovard.)

68 Tillverkning av komplexvaror
69 Tillverkning/ byggande av byggnader o anlaggningar
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7-9 Kulturella verksamheter

7 Formgivning av fysiska o sociala miljoer.
70 Allmant om konst o kultur.

71 Overgripande planering av fysiska miljoer

72 Formgivning av byggnader o anlaggningar, arkitektur

73 Skulptur o d. Museiverksamheter, konstutstallning
74 Konsthantverk,formgivn.bruksféremal.Inredning
75/77 Bildkonst.75 Maleri.76 Grafiskt, 77 Foto

78 Musik ( konserter o d 792)

79 Seder o bruk, néjen, sociala miljder o verks.Sport
7911-7913 Seder och bruk .

7914-7919 Film, radio, TV, offentliga fester mm.

792 Teater. Opera. Konserter. Revyer. Konstdans.
793 Sallskapsnojen. Sallskapsdans. Lek.

794 Spel. Skicklighets-och turspel Lotteri. Lotto. Tips

795 Sociala miljoer och sociala verksamheter.

7951 Sociologi. Socialvard. Kriminologi.

7952/7956 Sociala miljder o verks. i fysiska miljoer
7957 Undervisning o d.

7958 Sociala miljoer o sociala verksamheter i boendet
7959 Sociala miljoer o verks.i allmanna grupper o d

796/799 Sport, idrott o d.

8 Sprak. Litteraturvetenskap. Skonlitteratur.
80 Sprak.Sprakliga verksamh. 802/809 motsv. 82/89.
81 Litteraturvetenskap-historia. 812/819 motsv. 82/89.

82/89 Skonlitteratur pa olika sprak

82 Engelsk skonlitteratur o d.

83 Tysk, nederlandsk, nordisk skonlitt.

84 Fransk skonlitteratur o d

85 Italiensk skonlitteratur o d

86 Spansk och portuguisisk skonlitteratur o d
87 Grekisk och latinsk skonlitteratur o d

88 Slavisk och baltisk skonlitteratur o d

89 Skonlitt pa orientaliska och 6vriga sprak o d

9 Saklitterart. Allm.geografi, historia. Biogr.
90 Tidningar, tidkrifter, journalistik. Blandade amnen
91 Allm. geografi, reseskildr.913/919 motsv. 93/99.
92 Biografiska verksamheter, slakthistoria o d

93/99 Historieskrivande verksamheter, allman historia.
93 Allméant om allm. historia. Varlds- och forntidshist.

94 Medeltidens o nya tidens hist. i allmanhet o i Europa
95 Medeltidens o nya tidens historia i Asien.
96 Medeltidens o nya tidens historia i Afrika.

97 Medeltidens o nya tidens hist i Nord- o Mellanamerika

98 Medeltidens o nya tidens historia i Sydamerika

99 Medeltiden o nya tiden: Australien. Oceanien. Rymden



Svstemvetenskap. sardeles efterhangsen uppfattning. De religiobsa verksamheterna
innehdller sddana uppfattningar fastan det mesta talar for att det inte

Manniskorna tycks i alla tider ha funderat over hur varlden BPHS nagra g_udar som griper 1n. De gﬁ.m'a f_|Iosof|s[<a systemen
beskaffad och vilka krafter som verkar i den. Manniskor soffSals |dag | stor uEstracknmg av.polltlsk? |deolog|er" som har
betecknats som filosofer har funderat mycket 6ver detta. Som Jgﬁ[ydelse | denna varlden. | avsnittet "Nagot om vdrldsbilder,

forste vasterlandske filosfen anges Thales fran Miletos, fodd omkri . rlds_askadningar, Iiysaskadnirygar_ och ide(zlogier" | (_)mra:de 14 finns
585 f Kr. | Kina verkade vid den tiden Laotse (fodd omkring 600 skrivningar som rér detta. Manniskorna far klara sig pa egen hand

Kr) och Konfucius (fddd omkring 550 f Kr), och i Indien verkade®® 90t d(.:’.‘t gar. - . . .

Buddha (fodd omkring 560 f Kr). Nar det galler det mgterlella kor_rlgerar man  inom natur-
De forsta vasterlandska filosoferna funderade bland annat dnge.ns‘kaperna"vart.efter fglaktlga uppfattmngar om .paverknln.gar, deE

naturens materiella beskaffenhet, ndgot som senare ('jvertagitsgﬁ(/' VIS utstr;acknlng att |_z_;1ktta def mateor lella O.Ch gora experiment sd

naturvetenskaperna. Filosoferna byggde fram till 1800-talet ofta u man kan fa klarhet . Nar det galler paverkningar och samband for

filosofiska system, som avsags forklara det mesta. Religionen spel

igt finns manga felaktiga uppfattningar och det &r inte lika enkelt
ofta en stor roll i systemen och manniskan sags som nagot alldét tsflnna de riktiga forhallanden.
speciellt, till skillnad fran djuren

Det har under de senaste sextio aren vuxit fram nagot som kallas
Darwins bok om arternas uppkomst 1859 férandrade ménniskgxgtemvetenskap som syftar till att klagora sammanhang. Man kan
stallning, manniskan visade sig vara ett djur. Tanken uppstod,

a att den moderna systemvetenskapen borjade i USA. Pa Interne
manniskan var en biologisk maskin och den psykologis

ar nu organisationer av olika slag sidor som berattar om
vetenskapen foéddes omkring 1860 da Fechner gav ut ett arbete

sggtemveteskap och angransande amnen.
psykologiska undersokningar han gjort. a omrade 40 pa Sven Wimnells hemsida har gjorts ett forsok att pa
Olika saker och ting kan paverka varandra. Manniskorna har

el tamligen kort satt ge en bild av systemvetenskaperna och
manga olika uppfattningar om vad som paverkar vad o gransande amnen huvudsakligen med hjalp av Internet. Dar finns
uppfattningar om hur paverkan gar till, man har haft manga oli

Hsentals dokument att tillga.
uppfattningar om orsak och verkan. Ofta har man haft ratt men iblagﬂ( Man kan saga att de har vetenskaperna gar ut pa att klargra hu
fel.

a saker hanger samman och beror av varandra, och géra det pa ef
De gamla filosofiska systemen spelar inte stor roll idag. Klart

g{%\dant satt att man kan reglera beroendena efter dnskemal. Det &
dock, att manniskor har uppfattningar om kraftspelen i varlden, och f9a om att hantera processer. Man "bygge_r, vanligen i princip pa
de uppfattningarna spelar stor roll fér manniskornas moral obqPPer, modelleor av verkllghetep 0(.:h lagger in faktorer som deltar i

handlande. Religionerna spelar fortfarande stor roll, isynnerhetprioceslsfma' iadandq_m?;jellerkar glldkerf?v systkem: En del fystetm kay
lander dar den ekonomiska utvecklingen inte kommit sa langt som'[{@ Slutha system, dar afla verkande krafter verkar momg;ys emet.

ex Sverige. Att det finns gudar som ingriper i livet pa jorden ar en




Andra system kan vara dppna system, som har paverkningar utifeitheter etc pA manga stéllen, kanske 6ver hela vérlden, kan det bli
eller paverkar utat fran systemet. fraga om manga olika system som griper in i varandra.

Det kan vara till hjalp att man bara illustrerar beroendena utan att  Tillverkningsindustrierna ar beroende av forskning od for
man vet hur man ska kunna reglera dem, men vill man kunna reglfeantagning av nya produkter, forbattring av gamla, forbatring av
maste man finna nagra slags matt pa beroendena och ha méjlighetillerknings- och distributionsproceser och for att lista ut hur de kan
andra matten. sdlja. Det bor foras in i modellerna. Organisationer for forskning och

Hur bra eller dalig en sddan modell av ett system &r beror pa hodra tjanster har sina problem, t ex organisationer for sjukvard, annan
val man hittat de krafter som verkar i systemet och de krafter sadrd, utbildning.
verkar in i och ut fran systemet, och beror av hur man kan finna matt Kommersiella foretag har vinsten i pengar som viktigaste drivkraft.
pa beroendena och hur man kan andra beroendena. Allt annat i foretagen unerordnar sig detta och ett system for ett

Systemen kan vara av olika storlekar och av olika karaktar. Ror fiaetag blir da tamligen enkelt aven om systemet innehaller manga
sig om ett system som bestar av bara materiella faktorer, som Kaktorer och problem.
matas objektivt, ar det enklare att géra en bra modell an om systemet Svarare ar det med system som innehaller folkligt, demokratiskt,
innehaller manskliga varderingar och beteeenden. inflytande. Har & man beroende av sa mycket mera an en vinst.

Man kan kanske med maskiner bygga en industri for tillverknirfgvenska staten, kommunerna och deras underliggande organisatione
av nagot pa sadant satt, att industrin skéter sig sjalv utan mansklilglar de svaraste och samtidigt mest angelagna systemen att fa buk
medverkan. Men den situationen lar vara séllsynt. Aven med sinnrikeed. | systemen med de offentliga organen &r det svart att hitta de
maskiner behtévs nagon manniska som satter igdng och som stamaggorande beroendena och svart att finna matt som gor att man kar
av. For en industri ar kanske inte sjélva tillverkningen det svara, utaylera effektivt. Och de som svarar for regleringarna i dessa system
det svara ar att fa fram ravaror och arbetskraft vid ratta tidpunkter, @ttofta okunniga om krafterna som verkar.
skdéta och fornya maskinparken, skota transporter, forbattra Sveriges ar med i EU, men hittills har det inte presenterats nagon
produkterna mm och att hitta kunder som vill ha det produceraddargérande modell 6ver det EU-system som Sverige gatt in i. For den
Kanske vill de ha nagot annat som industrin ifraga borde tillverkavenska arbetslosheten finns ingen forklarande modell, for
Alla dessa problem som beror av varandra bildar ett eller flera systdiirdelningen av skatter och bidrag i Sverige finns ingen modell. For
som man kan fa grepp om genom att pa papper géra en modelldan svenska skolan, uthildningen, forskningen etc finns inte tillrackligt
beroendena. tydliga modeller 6ver de system som de bildar och ingar i.

Sjalva tillverkningsprocessen inom industrin kan ses som ett Det &r i denna situation med brist pa klargérande samband och
system, enskilda delar och enskilda maskiner kan ses som arahister i de offentliga planeringarna som Sven Wimnells hemsida
mindre system. Problemen med att skaffa ravor, transporter, arbéasmmer in: Samhallsplaneringens problem. Hur ska man kunna
kraft och kunder o d kan bilda ett annat system. Om det ar fraga Girbattra varlden ?
en stor industrikoncern med tillverkningsenheter och forsaljnings- 100



Den miuka infostrukturen. B. Vilka mojligheter ger ny teknik for infostrukturen? .....
C. Hur borde samhaéllets grundlaggande information goras

Problem och forslaqg. tillganglig? .....
D. Vilka nya informationskallor och grundtjanster behovs for
000608: framtida tillampningar? .....
Infrastruktur f6r information. E. Vilka &r kraven pa en heltackande storskalig infostruktur?
Utdrag ur program for IT-kommissionens hearing om F. Hur kan Sverige utveckla en framtidsséaker infostruktur?....
informationsinfrastrukturen: G. Vilken betydelse har infostrukturen for tillvaxt, demokrati,
service o ett hallbart samhalle?....
"Hur blir en ny infostruktur motorn i e-Sverige?” H. Avslutning. .....

Hearing om utvecklingen av den mjuka infrastrukturen. Den 7 juni

2000,. 09.0Q-17.00, Rosen_t_)ads K_onfe:rerlscenter, Drottr_1_|ngga_tan 1%_]031 Iampliq infrastruktur for information.
Syfte: Hearingen ska klarlagga vilka atgarder som behdover vidtas fot TN - - .
En lamplig infrastruktur for information kan bildas av verksam-

att Sverige relativt snabbt ska ha fatt i gang utvecklingen av ﬁnt 2dena i Sven Wimnells redovisni 2 Internet av forskni
sammanhangande infostruktur som stod fér demokratins utveckli Z?eTra €na I sven Wimnetis redovishing pa fnternet av forsknings-

och den ekonomiska tillvaxten. Hearingen ska skapa medvetenhet hallspl . bl
infostrukturens betydelse, Oppna ett debattforum om forts mhalispianeringens proviem.
ur ska man kunna forbattra varlden ?

utveckling och ge framtidsperspektiv om vilka krav som kommer P L .
J g Persp tt klassifikationssystem for manskliga verksamheter.

stéllas pa infostrukturen. K ksamhet hd band for bitt
Inriktning:  Hearingen behandlar hur samhallsviktig (primérruns aper om verksamneterna och deras samband for battre
ghemokratl och battre framtid i en gemensam varld.

offentligt producerad) information skapas i digital form och gor ) :

tillganglig som forutsattning for det framtida tjanstesamhallet. ttp://wl.861.telia.com/~u86105430/)
Premiss: Vi vet idag inte vilka tjanster som framgent kommer at
utvecklas i det digitala tjanstesamhallet, utan det galler att vara
forberedd genom en val utformad infostruktur. Nya och gam
tjanster bygger pa en utvecklad tillgang till information.

Huvudfraga: "Vilka steg behover tas nu for att det framgent sk
finnas tillgang till den digitala information som ar grunden for e%G
framstaende tjansteutveckling i samhallet”?

{Se tidigare redovisning)

Bet tekniska i IT-strukturen.

92 Den tekniska utrustning som behévs for IT-strukturen konstrueras

av ingenjorer i omrade 62.

-68Den tekniska utrustningen tillverkas i omradena 66-68 nar det

galler varor.

69 Nar det galler inbyggnad av den tekniska utrustningen i de fysiska
miljoerna sker det genom byggverksamheterna i omrade 69. 101

A. Varfor behovs en utvecklad infostruktur? .....


http://w1.861.telia.com/~u86105430/

71-72Byggverksamheter, t ex ledningsdragningar och master for datorer, ingar i 651. Speciella anvandningar i sarskilda verksam-
tradlos kommunikation, ledningar i byggnader etc kraver tillstdnd hetsomraden ingér i respektive omrade.
av myndigheter i 71-72, som ocksa behdver gora planer for Reparationer och utbyggnader av de tekniska systemen sker son
infogandet av ledningar etc i den fysiska miljon. nar det galler nybyggnad, om driftspersonalen inte kan hantera pro-
61+658Sakerhetsbestammelser kan behova inforskaffas fran mediblemen .
cinska myndigheter (61) och arbetarskyddsmyndigheter (658).

653Inkop av varor kan ske genom handeln i 653. Byggande och drift av tekniska system bor ske med hansyn till
657 Pengar behovs fran penningverksamheterna i 657. informationsbehoven, dvs de behov som bor tillfredsstéllas av
658 For anordnandet av den tekniska strukturen behgvs foretag octiden mjuka infostrukturen”.
arbetskraft i 658. Vad behover hushall-enskilda personer, féretag, organisationer och
34 For anordnandet av den tekniska strukturen behovs lampliga lagaryndigheter ? IT-kommissionen stéller frdgor om det i programmet
| 34. till hearingen om informationsinfrastrukturen.
35Finns inte lampliga lagar och bestammelser kan det bli nédvandigt
andra genom de demokratiska férsamlingarna i 35. Den mjuka infostrukturen.
36-39Politiska krav ifrdga om den tekniska strukturen framstéllsi Den tekniska strukturen bor byggas med hansyn till den mijuka
omradena 36-39. infostrukturen man behdver. Den mjuka struktur man behdver
10-99Krav som inte kraver medverkan fran politikerna- de framgar av informationsbehoven i manniskornas olika roller:
demokratiska forsamlingarna kan komma fran alla omraden 10-98,Huvudroll: allman levnadsroll lekmannaroll-fritidsroll.
fran hushall, foretag, organisationer och myndigheter . Al: att i storsta allmanhet leva med kropp och psyke i de fysiska och
32-33Asikter ifrdga om demokrati och nationalekonomi kan sociala miljderna med de mdjligheter och innanfér de ramar som
framforas av statsvetare och nationalekonomer i 32-33. ges av de politiska styrningarna.

A2: att paverka de politiska styrningarna som direkt eller indirekt styr
Detta i stora drag om byggnadet av det tekniska. Nar det galler  individernas levnadsforhallanden, som beror av de fyra ovan
driften av de byggda systemen kan anforas féljande. namnda faktorerna.
654 De tekniska systemens ledningar och utrustningar f&. Biroll: forvarvslivsroll-expertroll-yrkesroll.
distribution o d, teletjanster, skots vanligen av sarskilda foretag, t BL: att hitta lamplig plats i de gemensamma forvarvslivssystemen och
Telia och manga andra t ex Internetféretag som ombesorjer informa-gora arbetet med hansyn till egna egoistiska krav.
tionsstrommar, foretag for tradlés navigering etc. Driftspersonal f&2: att skéta arbetsuppgifterna i forvarvsarbetet med hénsyn till vad
teletjanster ingar i 654. Sedan finns det de som koper teletjansterde dvriga samhallsmedlemmarna kan begara att fa utrattat i den
hushall , foretag, organisationer och myndigheter. gemensamma arbetsfordelningen. Har kan man upptrdda som
651 Hur man som tjanstkopare i allmanhet anvander teletjanster, t eanstélld eller som foretagare. 102



En mycket omfattande genomgang av kunskapsbehov i de oldehdver veta bland annat allt som man behover veta i de andra rollerna
rollerna finns i "Verksamheter i rollerna A och B” pa Sven WimnellDet som man ytterligare behover veta i rollen A2 ar hur alla
hemsida http://w1.861.telia.com/~u86105430/ som &r uppbyggd meztksamheter paverkar varandra och behdver veta vad man ska stravi
hénsyn till informationsbehoven. mot, dvs veta vilka verksamheter som behdvs och hur de bor vara

fordelade.
| rollen A1 behdéver man information sa att man klarar det dagliga Information fér rollen A2 kan man inte fA genom att soka pa ett
livet. | den rollen kan man stéllas infér problem var man ska kommda ord utan man maste orientera sig i hela informationsutbudet. For
varor bast, hur man lagar bra mat, hur man kan resa bast, hur managbinte drukna i all information maste man ha hjalp att fa ordning pa
for att bota krampor, vart man vander sig nar man blir sjuk, hur mémdgorna, och den hjalpen far man med det uppgjorda klassifika-
knypplar, vad aktierna star i, vad de ger pa bio och teater, vem stiomssystemet for verksamheter.
vann fotbollsmatcherna etc etc. | den rollen vet man vad man vill | det uppgjorda systemet anges stkanordningar pa Internet och ge:
efterfraga och det kan da vara bra med en soktjanst pa Internetldékar till Internetsidor.
man bara skriver in t ex "fotbollsmatcher” ellenagont”. | ett val
utvecklat nat ska man da fa "traffar” som beskriver det man ar uBvaret pa fragan om lamplig informationsstruktur ar kort
efter. sagt: Kunskapslagring, kunskapsproduktion och kunskapsspridning
| rollen B1 géller det att hitta ett bra jobb man trivs med och man fdran informationsforsorjare o d, planerare, forskare o d, skolledningar,
betalt for s& mycket man vill ha. | den rollen maste man valaibliotek och andra organ pa informationsomradena bor laggas upp i
utbildning om man inte har nagon man tycker racker och da far manlighet med vad som framforts i redogorelserna for forsknings-
soka pa uthildningar och lediga jobb. arbetet om samhallsplaneringens problem.
| rollen B2 galler det att gora jobbet bra, dvs man maste gora det pa
basta satt och pa ratt tid. Vill man anvanda Internet for den har rollen
far man soka pa det yrke man valt och se om man kan fa nagra tigfsastruktur fér information. Forslag.
om hur man bor gora. Arbetsgivarna bor tala om hur arbetet ska For féretag, organisationer och myndigheter &r det numera néra
skotas och anstéllda och specialister och forskare kan komma med ett "maste” att finnas pa Internet. Ar verksamheterna av stor
forslag till férbattring av arbetsrutinerna. omfattning behover de for Internet sarskilda databaser och
Rollen A2 ar den verkligt svara rollen : Att paverka de politiskanformationsanordningar for kontakter till och frdn omvérlden.
styrningarna som direkt eller indirekt styr individernas kroppsliga och Dessutom kan de behdva sarskilda datorsystem for den interna
psykiska forhallanden och fysiska och sociala miljoer. skotseln av verksamheterna och sarskilda system for kontakter med

Klassifikationssystemet som redovisas har ar uppbyggt i forstadra foretag, organisationer och myndigheter som inte lampligen gar
hand med hansyn till rollen A2, men tillfredsstaller automatiskippet 6ver Internet.
informationsbehoven i de andra rollerna eftersom man i rollen A2 Typexempel &r ett landsting som behdver 103



http://w1.861.telia.com/~u86105430/

* interna system for sjukvardsverksamheterna, 04 Studier av samband mellan verksamheter, inom och utat.

* system for kontakter med andra landsting, vardinrattningar, 05 Forskning, framst generaliserande. Beskrivning av nya ron.
forskningsinstitutioner etc, 06 Ekonomiska-teknologiska verksamheter. Bl a organisation av
* system for kontakter med allmanheten pa Internet. verksamheterna.

Man bor observera att nu bara ungefar 50% i allmanheten BarKulturella verksamheter. Bl a utbildning.
tillgang till Internet och att den siffran i fortsattningen kan komma a@8 Litterara verksamheter o d som sammanstaller om 01-09.
stiga ganska sakta. Nar det galler kontakten med allmanheten kom@®@Historieskrivande verksamheter, geografi, biografi o d.
alltid att kvarsta behov av andra kontaktmedel. Omrade 4 och tillaggsbeteckning 04 star for samband mella olika
Man bor kunna rakna med, att systemen for interna verksamhetiksamheter.
med datorteknik kommer att utvecklas kraftigt. Det ger underlag for
forbattrade datorsystem for kontakter mellan foretag och fér kontaktexempel: 792 géller teaterverksamheter.
med allmanheten via Internet eller andra 6ppna system som K&%201 registrering av kunskaper och erfarenheter om teater.
tillkomma. Bibliografier om teater kan placeras har, men det ar praktiskt att
Man bor kunna rakna med att de tre olika namnda systemen i en  samla alla bibliografier pa 101.
verksamhet ordnas for samverkan. Vilket av de tre systemen som 88202 Visioner, mal om teater. Bibliotek om teater kan placeras har
vara ledande for samordningen far avgoéras fran fall till fall. For men det ar praktiskt att samla alla bibliotek pa 102.
landstingens sjukvardsverksamheter kan det vara lampligt, att 8203 varderingar om teater.
system for den interna skotseln laggs till grund for Internetko79204 teaterverksamheternas samband inom 792 och utat.
takterna med allmanheten. For foretag, organisationer och myndi®205 forskning om teater.
heter torde det viktigaste vara att verksamheterna skots pa ett bra 8206 ekonomiska verksamheter i samband med teater,
Nog om detta. teaterverksamheterna organsation.
79207 utbildning om teater.
Alla verksamheter har manga delverksamheter av olika slag 79208 sammanfattningar om teaterverksamheter gallande alla 79201-
det har kort antytts i omradet 104 (aven pa 4) : "Inom all@9209.
verksamheter 10-99 och 109-999 etc finns verksamheter som R8RO9 teaterns historia och geografi, 792092 biografier med
anknytning till verksamheterna 11-19, 101-109 och 1-9. Dessa anknytning till teater. Biografier kan ocksa placeras pa 92.”
verksamheter kan betecknas med numret for verksamhetsomradet meDe har tillaggsbeteckningarna har for enkelhets skull vanligen inte
tillagg 01 till 09: anvants pa hemsidan.
01 Registrering och lagring av kunskaper, erfarenheter o d.
02 Framtagning och kombination av kunskaper od. Visioner. Mal.
03 Varderingsverksamheter o d. Urval av det som ar viktigt. 104



IT-kommissionens fragor om infostruktur innebar att fragan om Sammanfattninqar omden miuka
samband pa samhallsniva mellan verksamheter kommer upp for fdrsrafostrukturen och

gangen. Det ar pa tiden att ett offentlig organ efterfragar struktur i

informationer p& samhallsniva. Klassifikationssystemet for verksamheter.
Svaret pa IT-kommissionens fragor om infostrukturen finns i

redogorelserna for forskningsarbetet. P4 hemsidan har angivits alla

statliga myndigheter och organisationer som finns i "Sverige direkl@.11231; .

Likas& har angivits eller hanvisats till organ for forskning, utbildnindNlagt pa omrade 40 :

kulturella och ideella verksamheter o d. Kommersiella féretag har av . . L . .

konkurrensskél vanligen inte angivits med namn, men dersppsatsen pa omrade 40: "000608: Infrastruktur for information.” i

verksamhetsomréden har angivits. pdf-format pa 17 sidor: _ _
O Sven Wimnell: infrastruktur fér information.
| princip finns alla verksamheter med och kan identifieras med bRftP://w1.861.telia.com/~u86107412/omr40a.pdf)
ett nummer for verksamhetsomrade. IT-kommissionen kan for att fa
en "mjuk” infostruktur skriva upp alla nummer och dra samverkans- o . ) .
linjer mellan dem. Sedan kan teknikerna dra ledningar eller ggf& Pdf-fil pa 23 sidor med ett sammandrag om samhalisplaneringens

tradlosa forbindelser enligt den mjuka strukturen. problem : _ _
Samhallsplaneringens problem (23 sidor)

(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr0la.pdf)

Den har ersatts av en pdf-fil med 51 sidor (010526):
O Samhallsplaneringens problem (51 sidor)
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omrO1c.pdf)

011014 inlagt pa 658: En pdf-fil pa 41 sidor.
Sven Wimnell. Samhallsplanering och féretagsplanering.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr658b.pdf)
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En pdf-fil pa 59 sidor, senare utokad till 201 sidor (020218):
O Klassifikationssystemet fér verksamheter.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01d.pdf)

En pdf-fil pa 72 sidor (011231) :
O Den mjuka infostrukturen.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr0le.pdf)

Senare inlagt:

En pdf-fil pa 44 sidor (020125) :
O Demokrati. Samhallsplanering. Skolan. Infostrukturen.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01f.pdf)

En pdf-fil pa 35 sidor (020202) :

O Samhallsplaneringens problem. Verksamheter som formar
framtiden.

(http://wl.861.telia.com/~u86107412/omr01g.pdf)

020606:

En pdf-fil pa 112 sidor (020606) :

O Sven Wimnell 020606: Den mjuka infostrukturen.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01h.pdf)

020923: En pdf-fil inlagd pa entrésidan, kompletterad 021005
och 021022:

O Sven Wimnell 020920, kompletterad 021005 och 021022:
Samhallsplaneringens problem, IT-kommisionen och den
mjuka infostrukturen (71 sidor).
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01i.pdf)

021231: Fran omr 102, 106, 107 och 353 kopierat in pa omrade
40 sammanfattningar som inte hatft till syfte att i férsta hand
illustrera den mijuka infostrukturen utan visar forhallandet

till andra klassifikationssystem o d:

En jamforelse mellan tre klassifikationssystem: SW, UDK och
SAB.

(http://wl.861.telia.com/~u86107412/omr102b.pd (000720)

Innehaller ocksa sammanstéllningar om sambhallsplaneringens pro-
blem och verksamheter, arbetsstdllen och myndigheter mm enligt
Sverige direkt fordelade pa omraden i SW-systemet.

Fran Internet 7 juni 1999. 2 st soksystem byggda pa
bibliotekssystemet DC ( soksystemet BUBL LINK) och
bibliotekssystemet DK (soksystemet NISS). En jamférelse och
en jamforelse ocksa med Sven Wimnells systemtabell.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr102a.html)

SAB-systemet, en pdf-fil pa 42 sidor:

(A HREF="http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr102e.pdf)
Sven Wimnell 991006: En sammanstéllning fran Mdlndals
stadsbiblioteks lankkatalog. Lankarna aven ordnade enligt Sven
Wimnells systemtabell. (Inlagt pd omr40 011231) 106
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Oversikt dver Molndals stadsbiblioteks lankkatalog Se aven hemsidans inledande dokument:
Innehaller 6ver 12 000 utvalda lankar. Till Entrésidan
(A HREF="http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr102g.html) Till Introduktionen
Med summariska sifferh&nvisningar till Sven Wimnells systemtabellTill Forskningsarbetet om samhéllsplaneringens problem.
(Flyttad 021216 fran 102 till sarskild sida 102g) Till Verksamheter i Sverige och i varlden.
Till Verksamheter i rollerna A och B
Till Sven Wimnells systemtabell.
Manga lankar till Internet finns i en sammanstallning om Skoldatdill popup-tabell.
natet och klassifikationssystemet for verksamheter som nas med
foljande lank (aven pa omrade 107 och 7957): Se aven omrade 4 om de stora sambanden.
Skoldatanatet och klassifikationssystemet for verksamheter
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr107b.html)
Pa 651 och 654 finns delar av utredningar om infostrukturen
fran IT-kommissionen
Den 5 aug 2000 inlagt som pdf-fil: (http://www.itkommissionen.se/)
SAFARIs klassifikationssystem CERIF inlagt i omraden enligt
SW klassifikationssystem.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr102c.pdf) Pa 36-39 inlagt lankar om politiska partier,valfardsfordelning,
020923: SAFARI skall laggas ned. Ersatts av demokrati o d:
http://www.forskning.se

020210 inlagt en pdf-fil:

Sven Wimnell 020528 pdi-fil : Svenska regeringens arsbok om Innehallsforteckningar till partiprogrammen som de &ar 020210.

EU 2001. o )
. Med nagra kommentarer och Internetadresser till programmen.

(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr353d.pdf) : : - )

En version dar avsnitten huvudsakligen ordnats enligt SW klassifik(z;]-ttp'//W1'861'te“a'com/ uB6107412/0mr36-39¢.pdf)

tionssystem.

020213:
SCB:s Foretagsregister 1999: Antal arbetsstdllen 1998 - En pdf-fil med en lattlast version av socialdemokraternas
fordelat pa naringsgrenar och omraden i SW klassifikations- partiprogram.
system. ( http://w1.861.telia.com/~u86107412/0mr36-39d.pdf )
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr106b.html) 107
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020425:

En pdf-fil med en sammanstalining om demokrati, valfards-
fordelning , EU och EMU. 020425. (Kompletterad 0205120och
020606)

( http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr36-39e.pdf )

Innehallet i de med rott markerade
sammanfattningarna.

O Sven Wimnell: infrastruktur fér information.
(http://wl.861.telia.com/~u86107412/omr40a.pdf) (000608. 17 sidor)
Innehall:

Utdrag ur program for IT-kommissionens hearing om informations-
infrastrukturen. Sid 2

Sven Wimnell. Samhallsplaneringens problem. Hur ska man kunna
forbattra varlden ? 4

Det tekniska i IT-strukturen. 8

Den mjuka infostrukturen. 9

Om Sven Wimnells hemsida http://w1.861.telia.com/~u86105430/ 10
Infrastruktur for information. Forslag. 15-17

O Samhallsplaneringens problem (51 sidor)

(http://wl.861.telia.com/~u86107412/omrOlc.pdf ) (010526. 51

sidor)

Innehall:

1 Innehallsférteckning.

2 FNs deklaration om de manskliga rattigheterna.

3-4 Riodeklarationen

5 Agenda 21, Riokonferensens handlingsprogram infér nasta
arhundrade.

6 Omvarldsanalys. Verksamheter 10-99.

7 Samhallsplanering. Klassifikationssystem. Manniskornas levnads-
villkor, paverkan och planeringar.

8 Individens mojligheter att forbattra for sig. 108
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9 Radande och vantade bristsituationer och konflikter medfér krav O Klassifikationssystemet for verksamheter.

om mer och battre planeringar. (http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01ld.pdf) (020218. 201
10 Schema 6ver paverkans- och forandringsproblem. sidor)
11 Schema Over politiska och opolitiska planeringar. Innehall:
12 Verksamhetsomraden 1-4. 4 Samhallsplanering och foretagsplanering.
13 Verksamhetsomraden 5-6. 6 Ett klassifikationssystem som vill hjélpa till att bota informations-
14 Verksamhetsomraden 7-9. stressen och &r ett hjalpmedel for demokratisk framtidsplanering.
15-19 Myndigheter med mera i SverigeDirekt 13 10/19 Filosofiska och psykologiska veksamheter.
20-24 SverigeDirekts nyckelord 26 20/29 Religiosa verksamheter.
25-26 Riksdagens utskott. EU-namnden i riksdagen. Partiernai 28 30/39 Politikvetenskaper och politiska verksamheter.
riksdagen. 43 40/49 Sambandsforskningsverksamheter. Samband pa
27-29 Sveriges regering. Statsradens ansvarsomraden. Regeringens samhallsniva. Infostruktur.
planering. 47 50/59 Naturforskningsverksamheter och matematik.
30 Politikomraden och utgiftsomraden. 55 60/69 Teknologiska/ ekonomiska verksamheter.
31 Beslutssverige. 144 70/79 Formgivning av fysiska och sociala miljoer.
32 EU. Europeiska unionen. 180 80/89 Sprak. Litteraturvetenskap. Skonlitteratur.
33 FN. Forenta nationerna. 186 90/99 Blandade saklitterara verksamheter samt allman geografi,
34 Forvarvsarbetande befolkning. biografi och allm&n historia.
35-36 Vad ska man nu gora? Hur ska man tycka och tanka? 197 Verksamheter i Sverige och i varlden.
37 Schema 6ver samhaéllsplaneringens problem. 198 Sambandsforskning.

38 Samhallsplaneringens problem och klassifikationssystemet for
manskliga verksamheter.

39-41 Arbetsstallen

42 Arbetskraften.

43 Export. Import.

44-45 Foretagsplanering. Och levnadsstandard, kopkratft, livsstilar.

46 Ekonomisk tillvéxt.

47 Ett foretags omvarld.

48 Ett foretag for tillverkning; Beroenden 1-9.

49 Ett foretag for tillverkning: Beroenden 1-4

50 Ett foretag for tillverkning: Beroenden 5-6.

51 Ett foretag for tillverkning: Beroenden 7-9.
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O Den mjuka infostrukturen. 13. Ds 2000: 68 IT for alla. Naringsdepartementet januari 2001. (109
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omrOle.pdf) (011231. 72 sidaidor)
Innehall: 14. Slutbetankandet karriarvagledning.se.nu (SOU 2001:45).

15. Sven Wimnell e-brev 011030 till utbildningsministern Ostros,
Nagra utredningar som kan ge underlag for den mjuka skolministern Warnersson, naringsministern Rosengren och statskon-
infostrukturen. toret med kommentarer om vagledningsutredningen.
Sid 16. Fran “karriarvagledning.se.nu “(SOU 2001:45) juni 2001.
4. Den 7 juni 2000 arrangerade IT-kommissionen en hearing diebbplatser med studieinformation pa Internet.
infostrukturens utveckling, den "mjuka” infrastrukturen eller infor-19. 24-25 sept 2001:"Hur vill vi ha det digitala tjanstesamhallet
mationsinfrastrukturen. 2011?” Hearing om framtidens lockande e-tjanster som ger radikalt
4. Den 12 juni 2000 skickade jag till bl a IT-kommissionen ochya forutsattningar
Statskontoret en skivelse daterad 000608 med en pdf-bilaga pa207 Internetmarknaden i Sverige - en kartlaggning utford pa uppdrag
sidor: “Sven Wimnell: Infrastruktur for information”. av Post- och telestyrelsen. Oktober 2000. (91 sidor)
Finns pa http://w1.861.telia.com/~u86105430/omr40.html 21. IT-kommissionen REMISSVAR 2001-03-30 till
| skriften beskrivs bl a ett klassifikationssystem for verksamhetaédaringsdepartementet géallande betdnkandet "IT-infrastruktur for stad
som kan anvandas for den IT-infrastruktur IT-kommissioneach land” (SOU 2000:111)
efterlyser. 22. En uthallig demokrati! Politik for folkstyrelse pa 2000-talet
6. Klassifikationssystem for verksamheter Demokratiutredningens betankande SOU 2000:1 (Februari 2000. 296
8. Den 20 mars 2000 skrev IT-kommissionen till regeringen “Omidor)
behovet av insatser for utvecklingen av samhallets informatior®2. Sven Wimnell 000508: En uthdllig demokrati! Politik for
infrastruktur.” folkstyrelse pa 2000-talet.Demokratiutredningens slutbetankande
9. Den 27 november 2001 héll IT-kommissionen ett seminariurBOU 2000:1. Kommentarer.
Mijuk infrastruktur som grund for ett smart och hallbart e-Sverige. Finns pa Sven Wimnells hemsida pa
Vad kan och bor Sverige gora pa troskeln till "Ett informationshttp://w1.861.telia.com/~u86105430/omr32.html
samhaélle for alla”
10. Ds 2000:34 Samhaéllets grundlaggande information. 23. SOU 2000:48. Kommundemokratikommitténs betdnkande “Att
11. Proposition 1999/2000:86 Ett informationssamhalle for alla.  vara med pa riktigt - demokratiutveckling i kommuner och landsting.”
13. FA K TA B L A D Naringsdepartementet 29 mars 2000 E{tMaj 2001. Ca 600 sidor)
informationssamhalle for alla. Regeringens forslag i propositid28. Delbetankande: Offentliga Sverige pa natet (SOU 2001: 63).
1999/2000:86 29. Nagra utdrag fran Offentliga Sverige pa natet (SOU 2001: 63).
http://naring.regeringen.se/pressinfo/faktablad/PDF/n2000_011.pdf 110
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32. Statskontoret har pa regeringens uppdrag lamnat rapporten "Rén mijuka infostrukturen bor bygga pa det uppgjorda
timmarsmyndighet - Forslag till kriterier for statlig elektroniskklassifikationssystemet for verksamheter.

forvaltning i medborgarnas tjanst” (Statskontoret 2000:21). Utdreg$.
fran Offentliga Sverige pa natet (SOU 2001: 63) 36.
33. Den digitala fabriken. Verkstadsforetaget som IT-foretagv.
Christina Johannesson Peter Kempinsky FBA. Denna rappor38.
programmet Telematik 2001, tema: Telematik i naringslivet, utg@®9.
samtidigt KFB-rapport 2000:7 (ISBN 91-88371-52-5) och TELDOK39.
Rapport 132 (ISSN 0281-8574). 39.
33. KB: Forslag till: Riktlinjer och tillampningsanvisningar for 39.
amnesordsindexering (2001-11-01)39.
http://www.kb.se/bus/Ao/aoriktlinjer _nya.pdf 39.
35. World Wide Web Consortium http://www.w3.org/

35. HTML 4.01 Specification. W3C Recommendation 24 Decembé0.
1999 http://lwww.w3.0rg/TR/1999/REC-html401-19991224/

35. Om XHTML: http://www.w3.0rg/TR/xhtml1/

35. Metadata for medicinskt bruk. Anvandning av ResourcéD.
Description Framework for medicinska resurser pa Internet. John

Manniskornas fyra roller.

Manniskorna har olika behov av information i de olika rollerna.
Samhallsplanering och féretagsplanering.

Utvecklingen i varlden.

Méanniskornas levnadsvillkor

Manniskorna paverkar

Manniskornas verksamheter

Forandringsprocesserna

Individer och samhaéllen planerar framtiden.

Om man vill férbattra varlden. Demokrati och planeringar.
Informationsproblem.

Ett klassifikationssystem som vill hjalpa till att bota

informationsstressen och ar ett hjalpmedel fér demokratiska
framtidsplaneringar.

En pdf-fil pa 59 sidor inlagd 011218 pa Sven Wimnells hemsida.:
Klassifikationssystemet for verksamheter.

Parnefjord, Ulf Kronman och Elisabet Frigell Karolinska Institutets (http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01d.pdf)

Bibliotek Version 1.1 21 augusti 2000. Rapporten har skrivits met..
stod fran BIBSAM inom ramen for Karolinska Institutets Biblioteks42.
ataganden som ansvarsbibliotek inom medicin och omvardnad. Mé.
information om rapporten och Karolinska Institutets Biblioteks
aktiviteter kring RDF finns pa bibliotekets webbplats pa adressdd.
http://lwww.kib.ki.se/kib/project/rdf/. 46.
35. Sven Wimnell: Om metataggar. 000810 inlagt i omrade 102 pa 47.
hemsidan en PDF-fil om sokning pa Internet och om hur man kan
forse dokumenten pa Internet med metadata enligt Dublin Core sa &8.
det blir lattare att hitta dem med s6kmaskinerna.
http://w1.861.telia.com/~u86105430/omr102d.pdf

35. Antalet webbplatser pa Internet 1995-2001.

Manniskornas verksamheter i klassifikationssystemet.
Klassifikationssystemet for verksamheter och bibliotekssystemen
Kort om skillnader mellan klassifikationssystemet for verksam-
heter och bibliotekssystemen DC, DK och SAB.

Méansklighetens uppgifter och manniskornas agerande.

Lankar pa Sven Wimnells hemsida.

Klassifikationssystem for verksamheter = den mjuka infostruk-
turen.

Nagra kommentarer om den foreslagna mjuka infostrukturen.
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O Demokrati. Samhaéllsplanering. Skolan. Infostrukturen. framtidsplaneringar.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01f.pdf) (020125. 44 sido®1-42 Skolan.

Innehall: 21 - Grundskolan och samhaéllsplaneringens problem.
Sid 23 - Hur ger grundskolan och gymnasiet kunskaper om manniskor-
1 Ménniskornas levnadsvillkor nas verksamheter och samhallsplanering ?
1 Manniskornas fyra roller. 28 - Mal for grundskolans amnen enligt Laroplan 94, Lpo 94.
2 - 8 Om regeringens proposition 2001/02:80: Demokrati for det 43-44 Informationsproblem. Infostrukturen.
nya seklet.17 januari 2002. Géran Persson Britta Lejon 43 - Vad ska demokratin anvandas till ?
(Justitiedepartementet.) (197 sidor). 43 - Planera manniskornas levnadsvillkor
2 - Innehallsforteckning. 44 - Den mjuka Infostrukturen.
3 - Nagra citat fran propositionen: 44 - Det ska demokratin anvandas till
3 Makten.Representativ demokrati.EU. Manniskornas levnadsvillkor
4 Om information. Manniskornas levnadsvillkor beror av fyra féranderbara faktorer :
5 Foértroendevalda. Myndigheter. Insyn. Beslut. o Individens kroppsliga forhallanden, dvs individens kroppsliga status
6 Medvetenhet. Skolan. Kunskap. Demokratiforskning och demo- och personliga hjalpmedel for de kroppsliga behoven.
kratistrategier. o Individens psykiska forhallanden, dvs individens olika psykiska
8 - Nagra kommentarer till propositionen. Vad ska demokratin tillstdnd och aktiviteter, individens inre verklighet.
anvandas till ? o Individens fysiska milj¢ - fysiska samhalle. De fysiska miljoerna
9 - 20 Om Sven Wimnells hemsida pa Internet: galler det fysiska i omgivningarna. De fysiska miljoerna kan gélla:
http://w1.861.telia.com/~u86105430/ En relativt kort redovis- - De fysiska miljoerna som estetiska objekt med kulturella varden och
ning av ett forskningsarbete med titeln: "Samhallsplane- funktioner.
ringens problem. Hur ska man kunna forbattra varlden.” - De fysiska miljoerna som materiella objekt med ekonomiska varden
Med ett klassifikationssystem for manskliga verksamheter. och teknologiska funktioner. o Individens sociala miljo - sociala
9 - Manskliga verksamheter 10-99. samhalle, dvs manniskornas psykiska samspel, de sociala miljoerna.
14 - Verksamheter som formar varldens framtid. Méanniskornas fyra roller.
14 - Det stora kretsloppet. A. Huvudroll: allman levnadsroll-lekmannaroll-fritidsroll.
17 - Hanteringar av forandringsprocesserna. Planeringar. Al. Att i storsta allménhet leva med kropp och psyke i de fysiska och
20 - Om man vill férbattra varlden. Demokrati och planeringar. sociala miljderna med de mdjligheter och innanfér de ramar som
Informationsproblem. ges av de politiska styrningarna.
21 - Ett klassifikationssystem som vill hjalpa till att bota A2. Att paverka de politiska styrningarna som direkt eller indirekt styr

informationsstressen och ar ett hjalpmedel fér demokratiska 112
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individernas kroppsliga och psykiska férhallanden och fysiska och Sven Wimnell 020606: Den mjuka infostrukturen.

sociala miljoer. (http://w1.861.telia.com/~u86107412/omrO1lh.pdf) (020606. 112
B. Biroll: forvarvslivsroll-expertroll-yrkesroll sidor)
Innehall:
B1. Att hitta lamplig plats i de gemensamma forvarvslivssystemen o&fen mjuka infostrukturen har tidigare behandlats i en pdf-fil pa 72
gora arbetet med hénsyn till egna egoistiska krav. sidor med férslag:

B2. Att skota arbetsuppgifterna i forvarvsarbetet med héansyn till vadSven Wimnell 011231: Den "mjuka” IT-infrastrukturen (informa-
de dvriga samhéllsmedlemmarna kan begéra att fa utrattat i den tionsinfrastrukturen).
gemensamma arbetsfordelningen. (http://w1.861.telia.com/~u86107412/omrQle.pdf).

Forslaget bygger pa SW Klassifikationssystem, som finns redovisat i
O Samhallsplaneringens problem. Verksamheter som formar Sven Wimnell 020218 (Justerad 020307 (63+656:020324)) :

framtiden. Klassifikationssystemet for verksamheter. 201 sidor. Versionen
(http://wl1.861.telia.com/~u86107412/omr01g.pdf)  (020202. 3611218 kompletterad .
sidor) (http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01d.pdf)
Innehall:
Sid Klassifikationssystemet &r resultat av ett forskningsarbete med
2- 3 Tabeller med méanskliga verksamheter. huvudtiteln “Samhallsplaneringens problem -hur ska man kunna
4- 6 Antalet arbetsstallen. forbattra varlden”. Forskningsarbetet finns redovisat pa Sven
7-10 Forvarvsarbetande efter yrke. Wimnells hemsida ( http://w1.861.telia.com/~u86105430/ )
11-12 Svenska statistiknatet.
13-18 SverigeDirekt. Myndigheter med mera. En redovisning av Samhallsplaneringens problem (51 sidor) finns i
19-25 SverigeDirekts nyckelord. “Samhallsplaneringens problem”, en pdf-fil daterad 010526,
26-32 SverigeDirekt. Myndigheter med mera. Fordelade pa verksar(http://w1.861.telia.com/~u86105430/omr0lc.pdf )

hetsomradena 10-99. Samhallsplaneringens problem, klassifikationssystemet och den
33-35 Sambandsforskning. foreslagna infostrukturen finns ocks& med i andra pdf-filer som finns

fortecknade i det foljande (sid 50-51).

Sedan de namnda pdf-filerna gjorts har tillkommit en del offentliga
utredningar, rapporter od som kommenteras i redovisningen nu. | det
113
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féljande finns angivet bl a utredningar od, som behandlats i de tidigape Sven Wimnell 020920, kompletterad 021005 och 021022:
nyss namnda pdf-filerna, men de ar med for att ge en bakrund Skhmhallsplaneringens problem, IT-kommisionen och den

dagslaget.

mjuka infostrukturen (71 sidor).

(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omrO1i.pdf) (021022. 71 sidor)

Det uppgjorda klassifikationssystemet har provats och tillampats jpinehall:
olika satt enligt forteckningen 6ver pdf-filer o d (sid 50-51) i de§id 1 spalt 2- sid 9:

foljande.

Innehall:

IT- propositionen. sid 2
Teknikhistoria 7
Grundlaggande information. 8
Hearing om infostrukturen. 10
Skrivelse till Regeringen. 16
Tjanster - vision 2011+ 17
Mjuk infrastruktur. Exempel. 39
Nagra andra rapporter o d 46
Breddtjanster. 020604. 48

SW Klassifikationssystem 78
Sven Wimnells hemsida. 80
PDF-filer o d 80
Informationsomraden. 82
Omrade 1 82

Omrade 2 83

Omrade 3 83

Omrade 4 och om samband 86
Omrade 5 90

Omrade 6 91

Omrade 7 96

Omrade 8 103

Omrade 9 105

Kommentarer om infostrukturen. 109-112

Samhaéllsplaneringens problem. Hur ska man kunna forbéattra
varlden ?

Kort om viktiga delar i ett forskningsarbete om samhaéllsplaneringens
problem, bl a med ett klassifikationssystem for manskliga verksam-
heter.

Sid 10 och foljande sidor : IT-kommissionen och den mjuka
infostrukturen.

IT-kommissionen sodker efter “en mjuk infostruktur for
breddtjanster”. Klassifikationssystemet for verksamheter kan vara
den efterstkta mjuka infrastrukturen.

Samhallsplaneringens problem.

Hur ska man kunna forbéattra varlden ?

Pa Sven Wimnells hemsida http://w1.861.telia.com/~u86105430/

ges en relativt kort redovisning av ett forskningsarbete med titeln:
"Samhallsplaneringens problem. Hur ska man kunna férbéattra
varlden.”

Med ett klassifikationssystem fér manskliga verksamheter .

Rubrik i den engelska introduktionen:

" Problems in Planning. How can we make the World a better place?
An Encyclopedic Classification of Human Activities."

| det né&rmast fdljande redovisas viktiga delar i forskningsarbetet
mycket kort :

Sid
2 Hur kan man gora varlden till en battre plats? Ett klassifika-
tionssystem for manskliga verksamheter. 114
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5 Méanniskornas levnadsvillkor beror av fyra foranderbara faktorer. rollen A2 om att paverka de politiska styrningarna.

5 Schema 6ver paverkans-och férandringsproblem. 25 | IT-kommissionens rapporter har man i stort sett mest behandlat
6 Forandringsprocesserna i varlden halls i de mest vasentliga av informationsomraden for delar av rollerna A1, B1 och B2. Det be-
seendena igang av manniskornas verksamheter. hévs mer for rollerna A1 och B och framfor allt for A2.
6 Manniskorna paverkar genom verksamheter i fyra olika roller i liveR5 Om hemsidor.
6 Den fundamentala paverkanskedijan. 26 Om metataggar pa Internet o d.
7 Politiska och opolitiska planeringar. 27 Bredband at alla.
8 Individer och samhallen planerar framtiden. 27 Vad ska man informera om? Utdrag ur “Sven Wimnell 020125:
8 Vill man forbattra varlden - gora varlden till en battre plats maste Demokrati. Samhallsplanering. Skolan. Infostrukturen.”
man arbeta pa alla de fyra omradena 1-2, 3-4, 5-6 och 7-9. (http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01f.pdf)

8 Schema over paverkan mellan omradena 1-2, 3-4, 5-6 och 7-9. 28 Nagra kommentarer om demokratipropositionen. Vad ska
9 Framtidsvisioner, planeringar, utbildning och information. De fére- demokratin anvandas till ?
kommande informationsprocesserna bildar eller utgér de forekom29 Grundskolan och samhallsplaneringens problem.
mande planerings- och beslutsprocesserna. 31 Informationsproblem. Infostrukturen.
32 Planera manniskornas levnadsuvillkor.
33 Den mjuka Infostrukturen.
34 Det ska demokratin anvandas till.

11 Teknikhistoria. Teknik och IT. . 34 Universitetens och hdgskolornas professorer.
12 Innehall i en pdf-fil pa 112 sidor, om IT-kommissionen och den g, | x4 for livet.

mjuka infostrukturen, inlagd 020606 pa Sven Wimnells hemsidags_36 ppE-filer 0 d av Sven Wimnell.

IT-kommissionen och den mjuka infostrukturen.
Sid

13 SIRNET-motet den 26 juni 2002 om IT-kommissionens 37 Sven Wimnell 020920: Valfragor i valet 15 september 2002.
"Breddtjanster - ett nytt skede i IT-politiken”, SOU 2002:51. Komplettering 021005:

16 Sven Wimnell om samhallsplaneringens problem och informa- 44 Regeringsforklaringen 022001
tionsbehov. 51 Hundratjugoen punkter for ett tryggare, rattvisare och gronare

18 Om Sven Wimnells hemsida, http://w1.861.telia.com/~u86105430/Kverige 4 oktober 2002. Overenskommelse mellan Socialdemo-
20 Att forbattra varlden. Mansklighetens uppgifter och manniskornas kraterna, Vansterpatiet och Miljopartiet .
agerande. Forandringsprocesserna i vérlden. Demokrati. Medel 62rPolitikomraden

mal. 64 Utgiftsomraden
22 Den harda strukturen, den mjuka infostrukturen och ett samhalle _Komplettering 021022:
som behdvs for det. 65 Ny regering.

24 Den mijuka infostrukturen bor byggas upp s& att man far de kunB7-71 Statsradens arbetsomraden i SWs klassifikationssysstem.
skaper man behdver for manniskornas olika rollerna, isynnerhet for 115
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| slutet pa " Samhallsplaneringens problem, IT-kommisionen Né’lqra citat ur laroplanen Lpo 94
och den mjuka infostrukturen™ finns uppgifter om politiska . "
dygrsion 1994) . (Fran omr107)

fragor som kom upp i samband med valet den 15 september 2
Varken politikerna eller journalisterna som skulle hjalpa allmanheten

till ratta visade upp nagon klar helhetssyn ifrdga om politik och ” Den nioériga obligatoriska grundskolans huvuduppgift &r att for-
demokrati od. Politikerna och journalisterna och allménheten behéveedla bestdende kunskaper och grundlaggande vérden och dérigenor
tillgang till en bra mjuk infostruktur for framtidsproblemen i rollernaférbereda eleverna for att leva och verka i samhallet......

Al, A2, B1 och B2. Skolan skall stodja och starka barnen och ge nasta generation er
optimism infér den framtid de skall vara med och bygga...
Reqerinqens nya hemsidor Dé internet. Utan baskunskaper som att lasa, skriva och rakna kan en individ

iratg fungera i vart samhalle. Utan kunskaper i t.ex. historia och
I;?]cigion blir manniskan rotl6s. Kunskaper i naturvetenskap och teknik
vs bade i vardagslivet och for att forsta overgripande mijljofragor....
kolan skall ocksa hjalpa eleven till kreativitet och skapande....
Samtidigt skall skolan framhalla det personliga ansvaret. Andra
grundstenar ar okad jamstalldhet mellan kénen...
Pa 353 om regeringen finns uppgifter om statsradens arbetsuppgifﬁerSkOIan s_kaII aven bglysa de miljoproblem vi star__ln_for QCh oppna
och lankar till omraden dar departementens uppgifter finns placeraﬁ vernas sinnen oc_h ka_r_15|a for _r_laturer_l. En annan _fora_ndrlng som bol
Om man vill satta sig in i departementens beskrivningar kan mgﬁverka var utblldplng ar qlen_ Okade mternatpnahsenngen. Skolan
borja pA 353 och darifran klicka sig till ett av de nyss nampgaste ge unga manniskor insikter om internationella beroenden och

omradena och frdn omradena klicka sig tillbaka till 353 och darifrésr?mba?d och en Okad forstaelse fo__r andra kultu_rer. -
vilja ett nytt omrade tills man avverkat allt Spraket, saval det egna som frammande, blir allt viktigare oavsett

tekniska, politiska och samhaélleliga forandringar. Formagan att

For att inte driva detaljeringen for langt har placeringama 6K})mmunlcera i tal och skrift har ett vaxande varde. Sakerhet | att

regeringens beskrivningar bara skett pa de storsta arbetsomradeni 15 ?ta S|gkh§1r pgltytzrl]eltse for ftn mEmds molllgkr?ater ' dft())rvarvsllvet
regeringen, men den har uppgifter a&ven inom andra omraden. Och okar ocksa mojiigheterna att verka som en aktiv medborgare.

Skolan skall lagga grunden for fortsatt larande - i skolor, hogre
utbildning och darefter. Skolan maste visa var man kan finna
information och kunskap, hur man kan tillgodogtra sig den, fa
overblick och sammanhang- och k&nna larandets gladje. Skolan skall
formedla kanslan for larandet som en av livets kallor. Det &r i skolan
framtiden byggs.... 116

Pa Sven Wimnells hemsida har under december 2002 lagts in
viktigaste delarna av regeringens beskrivningar av arbetsuppgifte
och deras forutsattningar. De finns nu ganska grovt utplacerade
omradena 34, 353, 61, 62, 63, 644, 647, 651, 6525, 653, 654, 656, 65
658, 66-68, 70, 71, 795, 7952-7956, 7957, 796-799 och 91.

(Ar man inte inne pa Sven Wimnells hemsida n&s omr 353 med
foljande lank: 353 om regeringen,
http://w1.861.telia.com/~u86105430/omr353.html)



Det offentliga skolvasendet vilar pa demokratins grund.... vissa Overgripande perspektiv. Genom ett historiskt perspektiv kan
Skolan har en viktig uppgift nar det galler att formedla och hafeverna utveckla en beredskap inforframtiden och utveckla sin
eleverna forankra de varden som vart samhallsliv vilar pa. formaga till dynamiskt tankande. Genom ett miljoperspektiv far de
Manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, allmdjligheter bade att ta ansvar for den miljo de sjalva direkt kan
manniskors lika varde, jamstalldhet mellan kvinnor och man saméverka och att skaffa sig ett personligt forhallningssatt till
solidaritet med svaga och utsatta ar de varden som skolan skakrgripande och globala miljofragor. Undervisningen bor belysa hur
gestalta och férmedla.... samhallets funktioner och vart satt att leva och arbeta kan anpassas fo
Skolans uppgift ar att lata varje enskild elev finna sin unika egenatt skapa hallbar utveckling.
och darigenom kunna delta i samhéllslivet genom att ge sitt basta Ett internationellt perspektiv slutligen, ar viktigt for att kunna se den
ansvarig frihet.... egna verkligheten i ett globalt sammanhang och for att skapa
Skolan skall framja forstaelse for andra manniskor och formaga tilternationell solidaritet ...
inlevelse. Ingen skall i skolan utsattas for mobbning. Tendenser till Det etiska perspektivet ar av betydelse fér manga av de fragor som

trakasserier skall aktivt bekdmpas.... tas upp i skolan...
Skolan ar en social och kulturell métesplats.. Skolan skall stimulera varje elev att bilda sig och att vaxa med sina
Skolan skall klargora for elever och foraldrar vilka mal utbilduppgifter. | skolarbetet skall de intellektuella saval som de praktiska,
ningen har... sinnliga och estetiska aspekterna uppmarksammas....

Skolans huvuduppgift ar att férmedla kunskaper och i samarbete
med hemmen framja elevernas utveckling till ansvarskdnnandgkolan skall strdva efter att varje elev
manniskor och samhallsmedlemmar....
Skolan har uppgiften att dels éverfora vissa grundlaggande varderivecklar nyfikenhet och lust att lara,...
och formedla kunskaper, dels forbereda eleverna for att leva och vetkahamtar tillréackliga kunskaper och erfarenheter for att kunna traffa
I samhéllet. Skolan skall formedla de mer besténdiga kunskaper sowél underbyggda val av fortsatt utbildning och yrkesinriktning ...
utgor den gemensamma referensram alla i samhallet behover. Elevérbeharskar det svenska spraket och kan lyssna och lasa aktivt och
skall kunna orientera sig i en komplex verklighet med ett stortuttrycka ideer och tankar i tal och skrift,...
informationsflode och en snabb forandringstakt.Studiefardigheter otkanner till och férstar grundlaggande begrepp och sammanhang
metoder att tillagna sig och anvanda ny kunskap blir darfor viktigainom de naturvetenskapliga, tekniska, samhallsvetenskapliga och
Det ar ocksa nodvandigt att eleverna utvecklar sin formaga att kritiskhumanistiska kunskapsomradena,
granska fakta och forhallanden och att inse konsekvenser av oltkaar utvecklat sin férmaga till kreativt skapande och fatt ett 6kat
alternativ. intresse for att ta del av samhallets kulturutbud,
En viktig uppgift for skolan &r att ge éverblick och sammanhang..* har en fértrogenhet med centrala delar av vart svenska och nordiska,
| undervisningen i alla skolans &mnen &r det angelaget att anlaggaklusive det samiska, samt vasterlandska kulturarv, 117



* har utvecklat forstaelse for andra kulturer,... Demokratin har blivit besvarligare efter intrddet i EU.
* kanner till grunderna for samhallets lagar och normer och vet om Medborgarna bor bli mer medvetna och engagera sig mer tycker

sina rattigheter och skyldigheter i skolan och i samhéllet, regeringen, men redovisar inga studier om regeringens, partiernas oct
* har kunskaper om landers och varldsdelars 6msesidiga beroendedav fortroendevaldas engagemang och kunskaper - om demokratin
varandra, fungerar illa ar det valjarnas fel.
* kanner till forutsattningarna for en god miljé och forstar Men det viktigaste ar val anda vad man vill uppna med demokratin,
grundlaggande ekologiska sammanhang, vad den ska anvandas till? Citaten i det foregaende innehaller det som i

* har grundlaggande kunskaper om foérutsattningarna for en god  propositionen skrivs om mal, kunskaper och information. Ett allmant
halsa samt har forstaelse for den egna livsstilens betydelse for mal ar att medborgarna ska medverka i demokratin, men vad de ska

halsan, besluta om namns inte.
* har kunskaper om medier och deras roll.. Det namns att Sveriges Television och Sveriges Radio ar mycket
* har kunskap om demokratins principer och utvecklar sin formaga bra, att Internet nog kan ge information, att bibliotek, arkiv och museer
att arbeta i demokratiska former..” ar bra att ha. Tidningarna ar kommersiella. Regeringen har 6verdrivna
uppfattningar om hur mycket nédvandig statistik man kan fa fran
SCB.
Vad ska man informera om? Skolan &r viktig, men regeringen tycker inte riktigt bra.

- . Det bor forskas mer om demokrati menar regeringen, det behdvs
| skolans laroplaner anges vad eleverna ska kunna, och det &~ ~. . o
strategier for att fordjupa folkstyrelsen.

mycket. Laroplanerna ger en férsta inblick i vad man bor informera En strateai finns i forskninasarbetet om samhallsplanerinaens
om, men de har brister och anger inte allt behdvligt. Demokrati- g g P 9

: . roblem, som beskrivs pa Sven Wimnells hemsida pa Internet:
utredningarna ger en hum om vad makthavarna tycker om informg: - .
: e oy " o . Nhitp://w1.861.telia.com/~u86105430/
tion, dar finns ocksa brister. Om detta handlar pdf-filen pa 44 sidor: .. . . -
. . Dar behandlas bl a vad demokratin ska anvadas till.
Sven Wimnell 020125:
Demokrati. Samhallsplanering. Skolan. Infostrukturen.

(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01f.pdf) Fran sid 21-22 (Fran omrl07) :

"Grundskolan och samhallsplaneringens problem.

1980 ars laroplan for grundskolan (Lgr 80) har for det
obligatoriska skolvasendet ersatts av Laroplan 94, Lpo 94. Kursplaner
finns for 22 amnen, som huvudsakligen kan klassificeras pa foljande
att (Kursplaner andrade, har infort 010926) :

/49 : Samhallsorienterade amnen. Samhallskunskap.
Religionskunskap. (Se omr 108+ 2) 118

Fran sid 8: Nagra kommentarer om demokratipropositionen.
"Vad ska demokratin anvandas till ?

| propositionen behandlas inte fragan om vad demokratin s
anvandas till. Den behandlar inflytande, rdstning, beslutsordningar,
fortroendevaldas tid och ersattningar och liknande saker.
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50/59 : Naturorienterade &mnen. Matematik. Fysik. Kemi. * A2

Biologi. (Se omr 5) Att paverka de politiska styrningarna som direkt eller indirekt styr
60/69 : Teknik. Hem- och konsumentkunskap.( Kursplaner se individernas levnadsforhallanden, som beror av

omr 106) * individens kroppsliga férhallanden, dvs individens kroppsliga
70/79 : Sl6jd. Bild. Musik. Idrott och halsa. (Se omr 7) status och personliga hjalpmedel for de kroppsliga behoven,
80/89 : Modersmal. Svenska. Svenska som andrasprak. * individens psykiska forhallanden, dvs individens olika psykiska

Engelska. Moderna sprak. tillstand och aktiviteter, individens inre verklighet,

Teckensprak for hérande. (Se omr 8) * individens fysiska milj6-fysiska samhalle,
90/99 : Geografi. Historia. (Se omr 9) * individens sociala miljo- sociala samhélle.

Laroplanen och kursplanerna for grundskolan innehdller * B Biroll: forvarvslivsroll-expertroll-yrkesroll
intressanta beskrivningar och mal men inget sammanhéangande tydligt B1
om samhallsplaneringens och framtidsplaneringens problem. Att hitta lamplig plats i de gemensamma forvarvslivssystemen och
Behoven av kunskaper och varderingar, som skolan skall formedlagdra arbetet med hansyn till egna egoistiska krav.
andrar sig med tiden. Grundskolan kan ses som forsta steget i et B2
livslang skola som bl a med hansyn till samhallsplaneringens problemAtt skéta arbetsuppgifterna i forvarvsarbetet med hansyn till vad de
vartefter kraver revideringar och kompletteringar av kunskaper ochivriga samhéllsmedlemmarna kan begéra att fa utrattat i den
varderingar genom andra informationssystem. gemensamma arbetsfordelningen.
| dagens langt utvecklade samhallen &r individerna mestadels
specialiserade, de har en arbetstid med spciella arbeten och en fritidBehoven av kunskaper och varderingar i de olika rollerna ar olika,
Storre delen av tiden kan ses som fritid. En mindre del av tiden gar tilen i laroplanen och kursplanerna framhalls inte detta val och ingen
arbete i de gemensamma forvarvslivssystemen. | Sverige idag aryalig hansyn tas till det .

90% fritid och ca 10% forvarvstid. Man kan anse, att grundskolan ska ge kunskaper och varderingat
for rollerna A1 och A2 och ge orientering om kunskaper och
Individerna har fyra viktiga roller: varderingar for B1 och B2, och i B1 isynnerhet vad géller elevernas
problem med att vélja yrke.
* A. Huvudroll: allman levnadsroll lekmannaroll-fritidsroll. Laroplanen och kursplanerna tycks agna sig huvudsakligen at
*Al rollen A1, men viktigt ar att eleverna far klart for sig rollen A2, som

Att i storsta allméanhet leva med kropp och psyke i de fysiska ochaller hur man i demokratiska processer paverkar de politiska
sociala miljderna med de moligheter och innanfor de ramar sonstyrningarna av manniskornas levnadsvillkor.
ges av de politiska styrningarna. 119



Det ar viktigt att framhalla de fyra levnadsvillkoren om kropp och de svarigheter det demokratiska systemet nu har.
psyke och fysiska och sociala miljoer men det gors inte tydligt i
laroplanen eller kursplanerna. Planera manniskornas levnadsvillkor.

Problem med de olika rollerna och de olika levnadsvillkoren  De politiska partierna borde halla igang rejala planeringar om
skymtar i laroplanen och kursplanerna. Eleverna ska utveckla krapgnniskornas levnadsvillkor och darvid behandla fragorna Hur var det
och psyke och de ska utan tydliga syften lara sig om samhallet.” ?, Hur ar det ?, Hur kan det bli ? och Hur bér det bli ? Planeringarna

bor anvéanda sig av riktiga kunskaper.
Fran sid 43-44;

"Informationsproblem. Infostrukturen. Att de kroppsliga férhallandena bor planeras har val partierna klart for
sig: - i stort sett:
Vad ska demokratin anvandas till? 61 Halsa- o sjukdom, sjukvard, raddning o d.

P4 sidorna 2-8 finns en genomgang av demokratipropositiorég4il Mat
och pa slutet av sidan 8 finns nagra kommentarer, bl a med fragan @3 Boende.
vad demokratin ska anvandas till, ndgot som inte behandlas44 El-, gas-, varme-, vatten- hygienférsorjning o d.
propositionen. 645 Inventarier, hjalpmedel.

Rimligt ar att anvanda demokratin till att hantera levnadsvillkore646 Personlig hygien, klader.
P& sid 1 har skrivits in att levnadsvillkoren beror av individen847 Hushallsekonomi. Inkomster och utgifter mm.
kroppsliga och psykiska forhallanden och individens fysiska od%8 Stadnings-, rengdrings- och tvattverksamheter.
sociala miljoer. Politiska forslag bor atfolias av beskrivningar a§49 Personvard: barn, hemsjukvard, hemtjanst.
konsekvenserna for dessa levnadsvillkor. 658 Forvarvsarbete och arbetsforhallanden.

Forslag kan ge olika konsekvenser for olika personer och olika
grupper, nagra kan fa det battre, andra samre. Forslag kan syftaMiin det 4r angeléget papeka att stor vikt bor laggas vid planeringen av
just detta, och det ingar i politkens uppgifter att besluta s alt& psykiska forhallandena:
fordelningen av férbattringar och forsdmringar blir den man avser. 11/19 Individernas inre verkligheter:

| dagens politiska debatt forekommer manga forslag, men detldrindividens lager av kunskaper, erfarenheter o d.
sdllan konsekvenserna beskrivs pa riktigt satt, uttalanden dm Individens visioner, framtidsvisioner o d.
konsekvenser &r ofta |0sa spekulationer eller 6nsketdnkande som 13 Individens kanslor, varderingar od. Estetik.
framstalls som om de vore fakta. Det gar att ge manga exempel pa tiétindividens ideologi / uppfattning om samband od
men for att snabbt komma vidare ska bara konstateras, att de politiskandividens psykiska mekanismer Psykologi o d.
partierna ofta ar daliga pa att skota sina politiska uppgifter. Det B6 Individens logik. Vetenskpsteori o d.
framst de politiska partierna som har ansvar for politikerforaktet odfY Individens moral och uppfattningar om moral. 120




Man bor noga beakta paverkan fran de fysiska och de socislalla verksamheter 10-99 kan férekomma utredningar och férslag o d

miljéerna, isynnerhet paverkan pa psyken: som &r av betydelse foér utvecklingen.

Gor planeringar om paverkan fran individens fysiska miljo - fysiskRaverkan pa psyken paverkar individernas inre verkligheter: bl a kun-
samhaélle: skaper, framtidsvisioner, varderingar, uppfattningar om sammanhang,
71 Stadsmiljoer, glesbygdsmiljoer etc. psykiska mekanismer, logik, moral, vilja, egoism och solidaritet.

72 Byggnader o anlaggningar, arkitektur. Individerna behover kunskaper, visioner etc i sina fyra roller.

73 Konstforemal o d. Museer, konstutstallningar. Individerna behdver kunskaper for att klara rollerna Al, B1 och
74 Konsthantverk, bruksféremal. Inredningar o d. B2. For att pa politisk vag forbattra levnadsvillkoren behéver
75/77 Bildkonst.75 Maleri.76 Grafik, tecken.77 Foto. individerna kunskaper for rollen A2: individerna behdver veta om alla
78 Musik och ljud. verksamheter och deras beroenden. A2 &r alltsd den svaraste rollen

Den ar samtidigt heltidspolitikernas yrkesroll.
Gor planeringar om paverkan fran: individens sociala miljo - sociala

samhaélle: Den mjuka Infostrukturen.
791 Seder,ngjen, film,radio, TV, offentliga fester mm. Man réaknar med att information i framtiden mer och mer kommer
792 Teater. Opera. Konserter. Revyer. Konstdans. att 6verforas elektroniskt via Internet och andra liknande system.
793 Sallskapsnojen. Sallskapsdans. Lek. Hobby. IT-kommissionen sdker “Den mjuka infostrukturen”, dvs en
794 Spel. Skicklighets-o turspel. Lotteri. Lotto etc. struktur for informationer i samhéllet. Den “harda” strukturen &r
7951 Socialvard od. systemet av ledningar och utrustningar o d for informations-
7952/7956 Sociala miljéer o verksamheter i olika fysiska miljder.  6verforing, inklusive tekniska anordningar bl a for Internet och
7957 Undervisning och skolors sociala milj6. likande system.
7958 Sociala miljéer o sociala verksamheter i boendet Den mjuka infostrukturen géller det som ska dverforas i den harda
7959 Sociala miljéer o verks.i allménna grupper o d strukturen. Den harda strukturen bor givetvis anpassas efter kraven
796/799 Sport, idrott o d. fran den mjuka strukturen.

Den mjuka infostrukturen bor byggas upp sa att man for de olika
| planeringarna bor inga paverkan pa psyken fran: rollerna far de kunskaper man behéver,
80-89 Sprak, skonlitteratur. Med hansyn till demokratins krav bor den mjuka infostrukturen
90 Tidningar o d. byggas upp for att passa till rollen A2. Gor man det tillfredsstéller det
91 Geografiska skildringar od. automatiskt informationsbehoven i de andra rollerna eftersom man i

92 Biografier och memoarer o d.
93-99 Historiska skildringar. 121



rollen A2 behover veta bland annat om sadant som man behéver vetale politiska planeringarna 36-38 bér man planera:
de andra rollerna. Det som man ytterligare behover veta i rollen A2326 de kroppsliga forhallandena
hur alla verksamheter paverkar varandra och behdver veta vad man3ikde psykiska forhallandena
strava mot, dvs veta vilka verksamheter som behdvs och hur de B8rde fysiska miljéerna
vara fordelade. 39 de sociala miljderna
Information for rollen A2 kan man inte fa genom att soka pa ett | de politiska planeringarna ska man komma fram till lampliga
enda ord utan man maste orientera sig i hela informationsutbudet. politiska styrningar av verksamheterna 10-99 som resulterar i de
| forskningsarbetet om samhallsplaneringens problem har gjokt®ppsliga och de psykiska forhallanden och de fysiska och sociala
ett forslag till den mjuka infostrukturen som bygger pa det uppgjordailjoer man vill ha.
klassifikationssystemet for manskliga verksamheter. | alla verksamheterna 10-99 bor finnas nagra som gor opolitiska
For att inte drunkna i all information maste man ha hjalp att faneringar for de egna verksamheterna inom de politiskt givna
ordning pa fragorna, och den hjalpen far man med den foreslagasarna, dvs staller fragorna Hur var det ?, Hur ar det ?, Hur kan det
infostrukturen. bli ? och Hur bér det bli ? Under de opolitiska planeringarna kan man
| rollerna B finns kunskapsbehovet for de verksamheter som ggptacka att det behdvs andrade politiska styrningar och da far man
pengar och levererar varor och tjanster. | rollen Al galler det att leskicka meddelanden om det till dem som skoter planeringarna av de
innanfor de politiskt givna ramarna och i A2 styr man, eller forsokeuolitiska styrningarna.
man styra, levnadsvillkoren med hjalp av demokratin. Finns det inga opolitiska planeringar inom en verksamhet far de
som skoter de politiska planeringarna, eller borde skota dem, se till att
Den foreslagna infostukturen innehaller alla verksamheterna 10¢& kommer till sddana. Och det &r i forsta hand de politiska partierna
sa som de redovisats pa sidorna 9-13 och likalydande 23-27: som borde &gna sig at de politiska planeringarna.

1-9 Ménskliga verksamheter.

1 Psykologiska och filosofiska verksamheter Det ska demokratin anvandas till.

g gell.'?LOS? verlfsamhgtel_rt .Okd K het Demokratin bor anvandas till att planera individernas levnadsfor-
4 SOI |bve§nfs aEe.r. Ol'f's avtgr sartn (Iiter. hallanden. For den planeringen behovs politiska planeringar 36-39
ambandstorskning. informationsstrukiur. och opolitiska planeringar for alla verksamheter 10-99.

5Naturfors_knlng.Matemgtlkverksamheter. En strategi finns i forskningsarbetet om samhallsplaneringens
6 Teknologiska /ekonomiska verksamheter. problem, p&

7 Formgivning av fysiska o sociala miljoer. Sven Wimnells hemsida p& Internet:

8 Sprak. Litteraturvetenskap. Skonlitteratur. : ; B "
9 Saklitterart. Allm. geografi.Biografi.Allm.historia. (http:/fw1.861.telia.com/~u86105430/ )
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-kommissionen h str iar n. Atskilliga ganger i det foregdende har namnts manniskornas fyra
IT-ko ssionen och strategigruppe roller A1, A2, B1 och B2 for vilka det behévs kunskaper. Den mjuka

Kommentarer. infrastrukturen bor byggas upp sé att den kan leverera dessa
kunskaper. Den svaraste rollen ar den som handlar om att paverka

IT-kommissionen skriver enligt sid 70 i det foregaende: politiken i demokratiska processer. Den rollen kréver kunskaper i alla

“Langsiktig infrastrukturutbyggnad amnesomraden.

En gemensam infrastruktur har, som framhalls i Breddtjanstrapporten,

till syfte dels att sénka kostnader for sjalva anvandandet Néaringsdepartementet &r kanske inte ratt instans fér att formulera en

(transaktionerna) och for egna investeringar inom foretag, struktur for kunskaper som behévs for demokratin. Méjligen kunde

myndigheter och organisationer, dels att 6ka mdjligheterna till ett demokratidepartement géra formuleringarna, men det finns inget

samverkan och mtegratlon mellan olika verksamhetsomraden och demokraﬂdepartement barai Just|t|edepartementet en

aktorer. Infrastrukturen kan utvecklas och administreras av bade  demokratiminister som har demokratin som ett delamne bland andra
privata och offentliga aktorer. Utvecklingen av den infrastrukturen b@ppgifter. Utbildningsdepartementet skall leda utbildning och

ske i samverkan mellan olika aktérer i en medveten och langsiktig forskning och skulle kanske kunna vara ett organ for formulering av
planering, anpassad till de krav som stélls av den I6pande den mjuka infrastrukturen. Men departementet tycks inte ha upptackt
tjansteutvecklingen i foretag och myndigheter. Det galler bade den problemet med den mjuka inrastrukturen.

tekniska infrastrukturen och informations- och tjansteinfrastrukturen.

Och, som IT-kommissionen konstaterade i rapporten, IT-framtiden Det finns fér narvarande i regeringen ingen instans som hanterar
bor av flera skal handla merom I an T.” problem med en 6vergripande mjuk ifrastruktur for

informationsbehov och informationsférmedining.
IT-kommissionen efterlyser en infrastruktur for informationen | mer

an infrastrukturen for tekniken T. Naringsdepartementet kan vara ragtg sid 71-72 i det féregdende skriver IT-kommissionen:

organ for den tekniska harda infrastrukturen, men ar det kanske intey3| fungerande infrastruktur &r en tillgang for stora delar av

for den mjuka infrastrukturen som galler det som skall foremedlas isamhallet, bade naringslivet och den offentliga sektorn. Sverige har pa
den tekniska strukturen. IT-kommissionen har behandlat delar av | T-omrédet, liksom pa flera andra omréden, en vél utvecklad tradition
informationer som kan ténkas ingd i den totala mjuka strukturen, mefy samarbete och ansvarsfordelning 6ver sektorsgranserna kring

har inte lyckats formulera hur delarna bér sammanfogas i ett hel  infrastrukturen. Ett belysande exempel &r bilregistret, som skéts av
struktur. For att kunna sammanfoga till en hel struktur behover marstatliga vagverket men utnyttjas i bl.a. forsakringsbolagens och

en utgangspunkt, som kommissionen inte lyckats hitta. Utgangs-  bilhandelns dagliga arbete. Forsakringsbolagen och bilhandeln kan
punkten bor vara det informationerna ska anvandas till, och det har dessutom uppdatera bestamda delar av registret.

formulerats i forskningsarbetet om samhallsplaneringens problem. 123



Liknande exempel pa privat-offentlig samverkan har gett Sverige enoch pa de nivaerna tycks det fungera i ndgon man aven om det behdvs

snabb, bred och fortfarande internationellt konkurrenskraftig mer personal med ratt kompetens.
utbyggnad av telekommunikationerna, i ett som det synes fruktbart
samspel mellan davarande Televerket och Ericsson. Pa sid 74 kommer Kommissionen in pa problem som kraver

Bredbandsomradet ar dock annu ett problemomrade darvidlag. samverkan pa hogre nivaer med demokrati mm, bl a en

Register som bilregistret, fastighetsregistret och bolagsregistren utféeferensram och verklighetsbeskrivning for den demokratiska

viktiga funktioner for forvaltningen men ar ocksa allt viktigare och  debatten.:

mer uppskattade tillgangar for forsakringsbranschen, bilbranschen,” IT-kommissionens breddade IT-begrepp och knytningen till

fastighetsbranschen och naringslivet i allménhet...... tjansteutveckling och nytta kan ocksa bidra till en referensram och
verklighetsbeskrivning fér den demokratiska debatten. Den ger aven

Den tekniska kompetensen kommer att vara absolut nédvandig avedem mdjligheter att bidra till debatten som inte kan eller vill diskutera

framtiden. Den behover ocksa vidareutvecklas och férnyas i takt medmplicerade tekniska fragor.

den snabba tekniska utvecklingen. Men den maste kompletteras med

professionell kompetens bade om hur informationsresurser byggs Det handlar ocksad om prioriteringar, i naringslivet och inte minst i den

upp och forvaltas och om tjanster utvecklas, designas och férmedlasffentliga sektorn. De tekniska investeringarna, de som sker i
informationssektorn och ifrdga om grundtjanster kostar stora pengar

En storskalig och samordnad satsning pa digitalt producerade tjanstewler flera ar i en redan trangd ekonomi. De aktualiserar

och i fallet 24- timmarsmyndigheten ocksa digitalt levererade tjansteprioriteringsfragor inte bara inom och mellan sektorer och

via natet, fordrar dessutom att denna kompetens finns i tillrdcklig  verksamhetsgrenar om vilka tjanster, och darmed vilken infrastruktur

omfattning...... som bor ges 6kade medel. Prioriteringarna galler i kanske &n hogre
grad mellan nutid och framtid. Vilka aktuella och akuta behov idag ska

Det behovs saledes tva typer av satsningar. For det forsta behovs sta tillbaka for framtidsmotiverade investeringar, i varden, i skolan,

rejala och snabba férandringar i utbildningens och forskningens i glesbygdskommuner respektive i krisdrabbade branscher?

inriktning, mot "mer | an T”, rimligen ocksa en volymdokning av

utbildningen, samt, i det korta perspektivet, vidareutbildning av olika Betydligt fler grupper och enskilda medborgare kan delta i

grupper i arbetslivet for nya uppgifter. For det andra behdver diskussioner om vilken information som behdvs for viktiga beslut

arbetsmarknaden anpassa rekrytering och den interna eller som bor finnas tillganglig om vart samhalle, nationellt eller lokalt

personalutvecklingen for att tillgodose kompetensbehoven till de  mer &n om den teknik som behdvs. Om valfardsutvecklingen ar de

ataganden om tjansteutveckling som gors fran beslutsfattarna.”  flesta beredda att ge synpunkter och kommentarer. IT-utvecklingen
har ocksa relevans for att I6sa flera av de aktuella samhallsproblemen,

Det finns allts& mjuka strukturer pa lagre nivaer an den allra hogsta 124



som den slitsamma arbetsmiljon, kompetensutveckling, tillvaxt och Datrtill bidrar en sadan utveckling till att starka Sveriges anseende och
sunda finanser. Men det fordras att olika atgarder pa ett rimligt och roll i det internationella samarbetet.”
realistiskt satt knyts till de nyttor de forvantas astadkomma.

Demokrati och réattvisa ska framjas, men hur ska det ga till med hjélp
Darmed knyts ocksa IT-debatten naturligen an till de allmanpolitiskaav IT-politik? Jo, for en valfungerande demokrati behdvs kunskaper
mal som namns i IT-propositionen. Diskussionen kan lampligen ta pa alla omraden och for att astadkomma réattvisa maste demokratin
sin utgangspunkt i det handlingsprogram for breddtjanster som IT-fungera val.
kommissionen foreslog, och som skulle kunna tacka in bade visioner,
praktiska forutsattningar, genomférande m.m. samt en demokratiskDet beh6vs en struktur som klargdr vad man behover veta och som
forankringsprocess.” ocksa kan leverera kunskaperna.

Pa sid 78 om Strategigruppen: Pa sid 79-80 angeStrategigruppens uppgifter:

“IT-politikens inriktning ar att framja tillvaxt, sysselséttning, regional Strategigruppens uppdrag &ar att framja det svenska informations-
utveckling, demokrati och rattvisa, livskvalitet, jamstalldhet och mangsamhallets fortsatta utveckling. Syftet ar att bidra till att det IT-
fald, effektiv forvaltning samt ett hallbart samhalle. De prioriterade politiska malet, att Sverige som forsta land skall bli ett informations-
uppgifterna for staten ar att oka tilliten till IT, kompetensen att samhalle for alla, uppnas och darmed bidra till en langsiktigt hallbar
anvanda IT samt tillgangligheten till informationssamhallets tjanster.tillvaxt och nytta for medborgaren.

IT-utvecklingen kommer fortsatt att ha avgérande betydelse for savalppgifterna galler mest den harda tekniska strukturen, men innehaller
den ekonomiska tillvaxten som forandringen av samhallet i stort. Dehdgra moment som dven omfattar den mjuka strukturen:

ar darfor angelaget att Sverige befaster sin stallning som IT-nation

och genom en framsynt politik flyttar fram positionerna ytterligare. “— uppméarksamma aven mjuka varden, dvs. behov som framjar
Det ar viktigt for naringslivets utveckling och konkurrenskraft och fotivskvalitet, gemenskap, kultur m.m., i informationssamhaéllet och dar-
manniskors livskvalitet och delaktighet i samhallsutvecklingen. IT kanid bedéma risker och mdjligheter nér det galler bl.a. informations-
ocksa vara ett effektivt redskap i arbetet med att uppna miljokvalitetssamhallets sociala och kulturella effekter

malen och fér omstallningen till ett ekologiskt hallbart samhalle. For— foresla hur IT-politiken och begreppet informationssamhélle bor
att paskynda denna utveckling kravs fortsatta och fordjupade insatsetvecklas i framtiden och verka for att malet om ett informations-
for att framja ett informationssamhalle for alla. Genom positiv IT-  samhaélle for alla uppnas.”

utveckling och nya initiativ till anvandning kan tillvéaxt framjas bade

for IT-industrin och genom ett framgangsrikt naringsliv som blir

alltmer beroende av IT i sin verksamhet, sina produkter och tjanster. 125



Néqra kommentarer om infostrukturen. visioner (12) och logik (16). Och kunskaper maste de fa bl a genom
Fran “Sven Wimnell 020606: Den mjuka infostrukturen.” utbildningsverksamheter i 7957 och i sarskilda fack, bl a 16, 51-55,

och 62.

“ | systemet kan inplaceras problemomraden som IT-komm
sionen namnt i sina utredningar om den mjuka infostrukturen o
problemomraden som finns i de andra utredningarna som refere
har tidigare. Systemet ar allomfattande.

Ig’J]en for allt detta kravs ett samhalle som kan ordna de resurser
behovs for utbildning, forskning, konstruktionsarbeten,
tillverkningsarbeten, byggnadsarbeten och fysisk samhalls-
planering for att bara namna nagot.
Det svenska samhallet styrs av riksdag (351) och regering (353)
genom lagar och férordningar (34) och pengar. Somligt delegeras till
kommuner och landsting (352). Domstolar (34) och myndigheter

Den “harda” strukturen som ska anvandas av den mjuka
infostrukturen har en viktig faktor i Internetsystemet och lik-

nande system med datorutrustningar, ledningar och tradlosa y : / ps
vakar Over att regeringens och riksdagens beslut foljs.

forbindelser. o 31 har del iksd h - K het
Driften av Internetsystemet och andra telesystem ar verksamh?teFr) a sehare ar har gelar av riksdagens och regeringens verksamnete
lyttats dver till EU (354). Genom traktat od ar riksdagen och rege-

som ligger i omradet 654. cg\iggen bundna till internationella 6éverenskommelser o d, bl a i
Innan man kan bdrja driva Internet och telesystemen beht . . '
J y band med FN (354). Traktaten finns i 34.

utrustningar och anlaggningar, bl a ledningssystem o d. AnIéggnin&&m : ) . : .
och ledningssystem byggs av verksamheterna 69 och utrustningar OCF%egerlngen och riksdagen delegerar vissa styrfunktioner till ett stort
material tillverkas av verksamheterna i 66-68 antal myndigheter, som i vissa avseenden styr sjalvstandigt inom givna
: : o 0 mar.
Innan tillverkningar och byggandet kommit igang maste det ha : , , o
skett ingenjorsmassiga konstruktionsarbeten i verksamheterna 62, Ecﬁve”ge betraktas som en demokrati. Det finns manga slags demo-

det maste ha férekommit planeringar av anlaggningar och na ratier. USA-(.:.Iemokratln ar inte ik _den svenska _demol_<rat|n tex
verksamhetern 71-72 om planering av fysiska miljoer. ‘etenskapsman, statsvgtare,"har at} | 32 bl a begkrlya Ol'k."_’l demo.'“a'

Anlaggningar och ledningsnat o d maste anpassas till annat iU OCE tderas_,_ :‘EquJ\Kfuonsgatt. Saga[]a_l besﬁrg&llr}gﬁ ' sr .\f['kt'gz’:j
fysiska miljéerna, bl a maste ledningar och radiomaster for tradlos T‘”;r f nu lzlar ?.r. uncer (_)rEar € nllng O‘é s ar borjat, me
forbindelser anpassas till andra slags ledningar och till miljon. Standa konsexvenser for manniskornas levnadsvitikor.

telliter for radiokommunikation maste konstrueras, byggas och S\éenges mr':rade ! EU ha__r rtedanAlnneobulr_!t stora__lf(orandr_lnga:jfortt
skickas upp och anpassas till andra satelliter mm. svenskarna och mer kan vantas. An sa lange raknar vi med a

Ingenjorerna som konstruerar anlaggningar och utrustnin%’remkama huvudsakligen styr sig sjalva, och det sker genom en s k

hamtar kunskaper framst fran forskarna i verksamheterna presentativ demokrati dar folket i val valjer representanter till
matematik, 52 astronomi od , 53 fysik, 54 kemi och 55 geologi o d. ullméaktigeférsamlingarna i 351 och 352. Vi valjer ocksa till EU-
Forskarna dar och ingenjérerna maste bl a ha kunskaper (11), 126



parlamentet, men det har knappast ndgon makt. Det finns i EU ett g&ste det vara. Det som bor ske ar att &stadkomma béttre politiska
demokratiskt underskott. beslut.
Det finns mycket att prisa i den svenska demokratins funktionssatt Dérmed &r man inne p& den mjuka infostrukturen. Den

men dessvarre ocksd mycket att beklaga. Den fungerar genomh@adlar om att fa grepp om alla verksamheter s& att man kan
politiska partierna, och de ar i kris. De klarar inte att skota Sverige p&/ra Sverige pa ett bra satt.
basta satt. Det ar partiernas ledningar 6verens om. De klagar ideligen Slutresultatet av alla politiska styrningar borde inriktas pa
over de andra partiernas inkompetens. Summan ar att alla ar inkanglividernas levnadsforhéllanden som beror av deras kroppsliga och
petenta. Man kan se det som ett under att det alls kommer ut n&gykiska forhéllanden och fysiska och sociala miljoer.
positivt. P& senare ar har man hort att politiken ska syssla med “skola, vard

Myndigheter har bl a till uppgift att folja utvecklingarna i sing2ch omsorg” och sé ska arbetslosheten bort - sa att folk tjanar pengai
omraden och att komma med forslag till forbattringar. Man kan undt# ett behagligt liv. Om skatterna finns tva bud: séank dem och “ka

hur de skéter de uppgifterna. Manniskorna i folket kan i politiskealfriheten” och 6ka dem s att det gér att oka de gemensamma
krav komma med forslag till forbattringar. verksamheterna till nytta for alla och bla de mest behévande.

Verksamheterna i 36-39 galler att stalla krav pa riksdagen ochKraven om skattesdnkningar kommer mest frdn dem som redan har

regeringen (och motsvarande i kommunerna) om forbattringar odét gott stéllt, de vill ha det &nnu béttre. Glémda &r de med laga
galler ocks& att stalla samman kraven i politiska planeringar, sdakomster som som maste betala hoga skatter trots att inkomsterna
reder ut hur det var, ar, kan bli och bor bli. inte racker till den lagsta rimliga levnadsstandarden.

Nar man gor dessa planeringar bor man redovisa kravens konse- For att f& battre ordning pé fragorna ar det lampligt se pa
kvenser for individernas levnadsférh&llanden, som beror av individefginniskornas fyra roller, som behandlats tidigare :
kroppsliga och psykiska forhallanden och de fysiska och sociala
miljperna. Det &r inte l&tt att leva upp till detta, men stréavan bor vafa Huvudroll: allman levnadsroll-lekmannaroll-fritidsroll.
den. Al. Att i storsta allmanhet leva med kropp och psyke i de fysiska

Verksamheterna 36-39 &r de politiska partierna viktigaste uppgif- 0ch sociala miljéerna med de mgjligheter och innanfor de ramar
ter, men man kan latt konstatera, att de inte ar sardeles duktiga darsom ges av de politiska styrningarna.
Man kan saga, att svenskarna far det som de fortjanar nar de vafijér Att paverka de politiska styrningarna som direkt eller indirekt
representanter som de gér. styr individernas kroppsliga och psykiska forhallanden och

Om demokratin ska funger val maste svenskarna valja personer fysiska och sociala miljGer.
som har tillrackligt med de kunskaper som behovs for att styra SveBi-Biroll: foérvarvslivsroll-expertroll-yrkesroll
ge. For att valja ratt personer maste svenskarna ha stora kunsk@le Att hitta 1amplig plats i de gemensamma férvérvslivssystemen

om samhallet och styrandets problem. . o och géra arbetet med hénsyn till egna egoistiska krav.
| Sverige styrs alla vasentliga verksamheter direkt eller indirekt, 127

och darmed levnadsforhallandena, genom politiska beslut, och sa



B2. Att skota arbetsuppgifterna i forvarvsarbetet med hansyntill  Verksamheterna 101 och 102 géaller verksamheter i arkiv- och
vad de 6vriga samhallsmedlemmarna kan begara att fa utrattat i bibliotek o d, dvs samhallets samlade kunskaper o d. 103-109 galler
den gemensamma arbetsfordelningen. verksamheter som ger korta 6verblickar 6éver samhallsproblem och

_ _ ) . ) samhallsforhallanden.

Den mjuka infostrukturen bor byggas upp sa att man for de Verksamheterna 11-19 galler individernas inre verkligheter med

olika rollerna far de kunskaper man behover. deras kunskaper (11), visioner (12), varderingar (13), uppfattningar

Den har foreslagna mjuka infostrukturen ar uppbyggt i férsta hagf, samband (14), psykiska mekanismer (15), logik (16) och moral

med hansyn tll rollen A2, men tilliredsstaller automatisk17) pet ar individernas inre verkligheter som levererar de viljor som
informationsbehoven i de andra rollerna eftersom man i rollen

& : i X r varlden.
be”hover veta bland annat om sadant som man behéver veta i de ana/r\/erksamheterna i 2 galler religivsa verksamheter och kan ses som
rollerna.

_ . _ . komplement till individernas inre verkligheter. Tiden efter 11
Det som man ytterligare behover veta i rollen A2 ar hur allg,iemner 2001, med daden mot skyskrapora i New York, visar att

o

verksamheter paverkar varandra och behdver veta vad man ska StF@}f'gioner har stor betydelse for utvecklingen i varlden.

mot, dvs veta vilka verksamheter som behGvs och hur de bor varqersamheterna i 3 galler de politiska styrningarna, och de beror av
fordelade. individernas inre verkligheter i omradena 1 och 2.

o

Information for rollen A2 kan man inte fa genom att soka pa et \orksamheterna i 4 ar en ny uppfinning som galler undersékningar
enda ord utan man maste orientera sig i hela informationsutbudet. gﬁ{ hur olika verksamheter beror av varandra, bl a till hjalp for
att inte drunkna i all information maste man ha hjalp att fa ordning Rerksamheterna i 3 . och dven 1-2. ’

fragorna, och den hjalpen far man med den foreslagna infostrukturen. Verksamheterna i 5 galler matematik och naturforskning som &r
| rollerna B finns kunskapsbehovet for de verksamheter som QSFutséttningar f6r verksamheterna i 6.

pengar och levererar varor och tjanster. IT-kc.).mmissione_rll tycks vara \arksamheterna i omradet 6 géller ekonomiska/ teknologiska
mest intresserad av de verksamheterna. Det ar bra om foretag kag i samheter som ar till kroppslig/ materiell nytta, och verksamheterna
verera bra varor och tjanster, men det ar viktigt att allmanheten yig_g gajler kulturella verksamheter eller i vid mening informations-
politiken kan styra utbudet och fordelningen av varor och fjanster. e rsamheter, med viktig ingrediens att paverka individernas psyken.

| IT-kommissionens utredningar namns behovet av samarbele y;orysamheterna i 71-72 har ocks& ekonomisk betydelse, men de
mellan olika verksamhetsomraden och | seminariet 011127 agnadgsy,omiska faktorerna finns féretradda i omradet 6, dar bl a finns
en stor del av tiden at problem kring gemensamma sprak som kaflonisrsverksamheter i 62 och byggnadsverksamheter i 69.
anvandas vid samarbete. Sprakproblem har sin plats i verksam-q 284ana 71-78 galler de fysiska miljserna och foremal och ljud

hetsomradet 80. Diskussioner om sprak kan sannolikt dra ut pa tidel  omrade 79 galler sociala miljoer, dvs verksamheter som kan
hur lange som helst, viktigare tycks vara att hitta strukturen fgﬁgas innebara psykiska utbyten manniskor emellan.
verksamheterna som beror av varandra och att sedan i forsta hant 128

anvanda de sprak som redan finns.



| 791-794 finns bl a seder och bruk, film, teater, séllskapsndjen, ek 2 Individens inre verklighet (i psyket) sedd som mal.
o0 d. 1 795 finns bl samhdllets sociala verksamheter och utbildningpplevelse av tillfredsstallelse

796-799 sport o d.

8 innehaller verksamheter med sprék (80) litteraturvetenskap (§2fpstrukturen bér vara uppbyggd sa att man kan finna kunskaper da

och skonlitteratur (82-89) . 9 innehéller verksamheter med saklittefgan Vil forbattra varlden.
tur, bl a tidningar, ,journalistik o d (90), allman geografi (91),

biografier o d (92) och allman historia (93-99).

| de namnda rapporterna fran IT-kommissionen har man i

Alla de kulturella verksamhetern i 7-9 har mycket stor betydelse f$tort sett mest behandlat informationsomraden for delar av
individernas kunskaper, visioner och varderingar mm i 11-19.

rollerna A1 och B:

De kulturella verksamheterna beror i hog grad av kommersiefakiv
krafter, som inte ar intresserade av att ge individerna lampliga kuBibliotek, metataggar od
skaper och varderingar med hansyn till utvecklingsproblemengifolkning, statistik
varlden, tvartom lar de ofta &stadkomma oldmpliga kunskaper o8Bitsinformation

varderingar.

Vill man forbattra varlden maste man samtidigt arbeta pa

forbattringar pa manga olika omraden.
De manga omradena kan sammanfattas i de fyra omradena
1/2, 3/4, 5/60ch 7/9.

Standardisering

Halso-och sjukvard, raddningstjanst
Nagra hushallsverksamheter
Datoranvandning

Offentliga myndigheter, organ

Alla dessa fyra omraden galler medel for att na mal, men 1/ 2 ddandel
endast 1/ 2 galler ocksa ett slutmal om upplevelse av tillfredsstéllelsSeelekommunikationsverksamheter
De fyra omradena paverkar alla varandra och paverkar alla dirgkansportverksamheter
och / eller indirekt slutmalet. Det finns behov av forbattringar pa alR&gra penningverksamheter
omradena. Man kan séga att omradena bildar lankar i en kedja 3Q8tingsliv, arbetsmarknad
leder till malet, varvid som vanligt géller att ingen kedja &r starkare fBgra kulturfragor, kulturnat

den svagaste lanken.

1/ 2 Individens inre verklighet (i psyket) sedd som medel.
Vilja och férmaga att forandra
3/ 4 Politiska styrningar i den yttre verkligheten (medel)
5/ 6 Ekonomiska handlingar i den yttre verkligheten
(medel till kroppslig nytta)
7 /9 Kulturella handlingar i den yttre verkligheten
(medel till psykisk nytta)

Fastighetsinformation , lantmateri, miljonat od
Museer
Medier
Datorspel
Utbildning o d
Terminologier
Evenemangskalendrar od “
129



Det behdvs mer for rollerna A1 och B och framfor allt for A2. |
rapporten om breddtjanster star det: “ | forsta hand maste en

sammanfattande bild éver hela informationssystemet skapas.

Detta for att utrona vilka investeringar som behéver goéras,
bland annat i databaser... Prioriteringarna bor goras utifran
vilka slutresultat som ar viktigast. Men for att detta inte ska
aventyra "arkitekturen" i det nya som byggs maste tillrackliga
och tillforlitliga byggnadsritningar finnas for helheten. Endast
da kan eventuella utvikningar och omkastningar utformas sa
att de passar in i strukturen och for arbetet framat.”

I “Sven Wimnell 020606: Den mjuka infostrukturen.
(http://w1.861.telia.com/~u86107412/omr01h.pdf)
finns en lang lista 6ver informationsomraden .
Innehall finns pa sid 113-114 i det foregaende.

Fran regeringsforklaringen hésten 2003.
“Herr talman,

Ledamoter av Sveriges riksdag,

Ni representerar nagot av det viktigaste vi har i Sverige — var
demokrati. Ni innehar nagot av det finaste en manniska kan
ha — andras fértroende, ett fértroendeuppdrag.

Regeringen vill ta initiativ som starker folkstyrelsen och den
representativa demokratin i Sverige.

och med integritet och trygghet. Annars kommer den skara manniskor
som ar beredda att axla ansvaret — och fa del av gladjen — som
fortroendevald att tunnas ut.

Det arbete som inletts kring hot mot fértroendevalda behdver foljas
upp av en arbetsgrupp med representanter for bland annat kommuner
folkrorelser, rattsvasende och media.

Aven om politiska partier, féreningar och folkrérelser tappar
medlemmar sa Okar det politiska engagemanget i samhallet.
Det ar sloseri att inte ta méanniskors engagemang tillvara.
Pensionarernas erfarenheter ar en viktig resurs, precis som
unga méanniskors perspektiv.

Regeringen kommer att ta initiativ till att hoja partistodet sa att
partierna battre kan stddja skolningen av nya fortroendevalda inom de
politiska ungdomsfoérbunden.

Reglerna for den svenska demokratin - var forfattning — fyller snart
trettio ar. Under den perioden har samhaéllet kraftigt férandrats och
demokratin stallts infér nya utmaningar. Det ar tid for 6versyn av
demokratins spelregler. Riksdagens partier bjuds darfor in till
overlaggningar om en samlad éversyn av regeringsformen.

En parlamentarisk kommitté med uppgift att se dver strukturen och
uppgiftsfordelningen i samhallorganisationen &r satt i arbete.
Kommittén ska identifiera och belysa samhallsférandringar som har

Fler manniskor behéver f& méjlighet att under n&gon period i livet Rgtydelse for relationen mellan staten, landstingen och kommunerna,
ett politiskt uppdrag. Dérfér méste villkoren for de fortroendevald@ien ocksd mellan regeringen och  férvaltningsmyndigheterna.

ses over.

Kommittén ges i uppgift att lamna konkreta forslag pa férandringar.”

Ett fortroendeuppdrag maste kunna foérenas med yrkes- och familjeliv, 130
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1+2

v 1

5+6

7+8+9

1-2 Filosofiska, psykologiska och
religidsa verksamheter.
3 Politiska vetenskaper och
politiska verksamheter.
5-6 Naturforskning och teknologiska/
ekonomiska verksamheter.
7-9 Kulturella verksamheter.

4 Bakgrundens med pilarna:

Sambandsforskning pa samhallsniva.

Paverkan enligt pilarna sker direkt
eller indirekt.

Se vidare Sven Wimnells hemsida:
http://w1.861.telia.com/~u86105430/
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